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директора гАусо €Ф к((€ФЁ Артинского района>
о вь1полнени'{ кл}очевь!х показателей эффективности деятельности организации

за |11 кварта;т2020 года

[лава 1. Фбгцие сведения

.{еятельностьто }нреждения является организация социш1ьного оболухсиванутя наоелену\я,

котора'{ представляет собой деятельность по удовлетворени}о потребности грах(дан в социальньгх

услугах.
Бидьт деятельности:
_ предоставление социа'|ьного обслужива\|ия в стационарной форме;

- предо ставлени е социштьного о б слух< ива\{|1я в полустационарной ф орме ;

- предоставление социш1ьного обслркивания в форме на дому;
_ профилактика (меро|1риятия, направленнь|е на профилактику обстоятельств, обуславлива}ощих
нух{даемо сть в со ци альном обсл у >кивании)

1{оличество грах{дан' получив1пих социальнь|е услуги в !нрежденииза111 квартат 2020 г. _

934 чел. /количество оказаннь1х услуг - 54 |47, из них:
376 чел. - в отделениях ооциа]1ьного обслуживания на дому/ количество оказанньгх услуг -23 493:'

525 чел. _в отделении срочного социального обслуэкивания| количество оказаннь!х услуг -656;
з3 чел. _ в отделении временного прох{ивания гра}кдан по)килого возраста и инвалидов|
количество ок[шаннь|х услуг -29 998.

]акже проведено 474 мероприятия' которь!е бьтли направлень{ на профилактику
о бстоятельств, о буславлива}ощих ну}кдаемость в соци альном обслуж ивании'

!еятельность }ире>кде\1ия направлена на ре1пение оледу}ощих задач:
_ вьб{вление и унёт'граждан' нужда}ощихся в социа'|ьнь|х услугах;
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|1олное наименование организации государственное автономное учрея{дение
социа,'ьного обслуживания €верАловской
области <1{омплексньтй центр социа'!ьного
обслуживания населения Артинского района>

Ёормативньтй правовой акт, в ооответствии
которь1м создана организация

|1остановление |{равительства €верлловской
области от |8.12.201з г. ]\ъ 1554-пп (о
создании государственного учреждения
социш1ьного обслух<ивания населения
€верАловской области <1{омплексньтй центр
соци€ь'1ьного обслуэкивания населения
Артинского района> путем изменения ти|\а
существу}ощего [ооуларственного
бтод>кетного учрея{дения социа'|ьного
обслуживания наоеления €вердловокой
области <1{омплексньлй центр социа"'1ьного
обслуэкивания населения Артинского района>.

\4естонахо}кдение: 62зз40, €верлловская область, посёлок Арти,
ул. .}]енина' д. 100

Фсновнь:е видь1 деятельности 88.10: 86.90.9: 87.90
Фио руководителя (директора) Бавилов А натолий Балерьевич
€рок действия трудового договора:
бессротно
начало
окончание

Ёача_г:о 01'01.2019 г.
Фкончание 3|.12.2023 г.



2

вь1полнение государственного задания на оказаниегосударственнь1хуслугна2020год
вь|полнение |1лана мероприятий <!орожной картьт>;

организация мероприятий, направленнь|х на улуч1пение качества предоставления социальньп(

услуг' внедрение' применение 14 реализаци}о системь| менед)кмента качества и системь]

менеджмента социальной ответственности' на повь{1|1ение эффективности работьт }нрея<дения;

обеспечение информационной открь1тости и доступности социа.]|ьнь|х услуг для получателей;

- организация меролриятий, направленньтх на профилактику обстоятельств, обуславлива}ощих

ну)кдаемость в социальном обслух<ивании (патронах<ньте вь1ходь1' консультации, клубная

деятельность' 1школа поя{илого возраста);

- укрепление материально-технической базьт }нре}кдения и другие задач|\.

3ффективность деятельности }нре>к де1г*'^я оценивается исполнением кл}очевь!х поксвателей.

[лава 2. Бьтполнение кл}очевь|х показателей эффективности деятельности организации
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Ёаименование клточевого показ ытеля 1(ритерии оценки'
единица измерения

Р1сполнение
показателя
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1 2 3 4

1. Фбщие показатели эффективности деятельностц !р!4чцэзццщ
1.1 Фтоутствие обоснованнь|х жалоб грах{дан

на качество предоставления социа"]1ьньтх

услуг организацией, в том числе от
сотрудников организ ации в различнь!е
инстанции' свидетельству}ощих о

неправомерньтх действиях' нару1пении
трудовь|х т1рав или бездействии

руководителя (директора) (за

искл}очением фактов, ре1пение которь|х не

входит в компетенци}о орган изации)

Фтсутствие обоснованнь|х
жалоб

Ёа:личие )калоб в отчетньтй
период

Фбоснованнь1е я{алобь1

отсутству}от

вь1'{влено нару1пение, требующее т!ри\|ятия

допустив1пего нару1пение' к ответственности
ре|шения об его
(дисциплинарной'

[алоба считается обоснованной, если

устранении, а так)ке о привлече||ии лица,
административной или уголовной)
1.2. Фбеспечение информационной

открьттости организации

1'1нформация о

деятельности
}нреждения:'1а
официальном сайте
таБ ота0 9 2 .гп5р. гп1 6цга1 . гц

размещается
своевременно

€воевременное и полное

размещение (актуализация) в

сети Антернет информации об
организации 11а официа_гтьном

сайте для размещения
информации

Фтсутствие своевременной и
полной информации на
официальном сайте

*Разм

}€тан;
утвер.
офишт

ещение органи3ациями на официально
эвленной постановлен]{ем |[равительства
кдении |1равил размещения |4 обновле:
1альном сайте постав|цика соци{1льнь|х

и сайте в сети 14нтернет (бшз.9от.тш) информации,
Российской Федерации от 24'||.2014 ш" |239 (об

1ия информации о поставщике социальнь|х услуг на

услуг в информационно-телекоммуникационной сети
Р Рпсст.тйской Фепепяттии от 21.07.20|1 ш' 86н (об1к14нтернет>. приказом йинистерства финансов Российской Федерации от 2|.0

\тверя..ддении порядка предоставления информации государотвеннь{м (муниципальньтм) учреждением' ее

раз\1е1цен!{я на официа1ьном сайте в сети 14нтернет и ведения указанного сайта>>, приказами 1!{инистерства

со1{11а1ьнот:т по.1итики €вер.тловской области от 29.10'20|4 м 664 <Фб обеспечении бесплатного доступа к

ттнфор:таштпт о поставщиках социальнь!х услуг, предоставляемь|х ими социат1ьньп( услугах) видах

соц11&1ьнь|\ \'с.1\т. сроках' порядке и об условияхих предоставле|1ия, о тарифах на эти услуги, в том числе

через сре.]ства :тассовой ' информации' вкл}оча;{ размещение информации на официальньтх сайтах в сети

,<1,1нтернет) и от 19.01.2018 ш' 12 кФ передане права по размещени1о на
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информации о государственнь1х и муг]ицу||\'^)!ь|''Б\^- ] 1у

сети <14нтернет> документов о деятельности государственнь1х увреждений' подведомственнь1х

\4инистерству ооциальной г1олитики €верлловской области, этим государственнь1м учрех{дениям и об

утвер)кдении |1орядка проведения мониторинга размещения на офишиальном сайте для размещения

информации о государственнь1х и муниципальньтх у{рех{дениях в информационно_телекоммуникационной

сети <Р1нтернет)) документов о деятельности государственнь1х учре}(дений, перення государственнь1х

у{рех(дений, ответственньтх за проведение мониторинга размещения на официа'чьном сайте для размещения

информации о государотвеннь1х и муниципа]тьньгх унр&лени"- , 
1:9-"3мационнотелекоммуникационной

"''й 
?и','ернет) документов о деятельности государственнь1х учреждении)

€облтодение сроков и|или качества

предоставления отчетнь1х даннь1х

}{ару1{{ение сроков и|или не

качественное предоставлеяия
отчетньтх данньгх

€роки формирования |т

качество предостав|\ения
бтоджетной, б1тсгалтерской,

налоговой отчетности
соблтода:отся

€роки предоставления
статистической отчетности'
информашии по отдельнь1м

запросам
социальной
€вердловской

\4инистерства
политики

области

соблгодаготся
|1росроиенная де6иторская и

кредиторска'{ задолженность
отсутствует

|{оказатель вь|полнен по воем

категориям работников

1 .3. €облтодение сроков

формирования'т качество
предоставления бтоджетной,
б1осгаттерской, налоговой
отчетности

\.4.

1.5.

€облтодение сроков
предоставления
статистической отчетности'
информации |1о отдельнь|м
запросам йинистерства
социа,|ьной политики
|рат'тпповской обпасти

€облтодение сроков и|или качеотва

предоставления отчетнь|х данньтх и

информации

Ёарутшение сроков и|или

некачественное предоставление

отчетнь1х данньтх и инф9рщ3цц\-

Ёацичие просроненной
дебиторской и (или)
кредиторской задолх<енности

Фтсутствие задолженности

Ёаличие задолженности

1.6. €охранение Аостигнутог
соотношения между уровне]
среднемесячной заработно
плать1 отдельньг( категори

работников 14 уровн
среднемесячного дохода о

трудовой деятельности п

€верАловской области
соответствии с }казам
|{резидента Роосийско
Федерашии от 7 мая 2012 год
]ф 597 (о мероприятиях п

реализац|1и государственно
социальной шолитики>> и от 2

декабря 2012 года ]ф 1688 <с

некоторьгх мерах п

реализации государственно
политики в сфере защит

детей-сирот 14 дете!

остав1пихся без

оо:ителей>
попечени

|,1лу\

Бьтполнение показателя по

категориям работников

Ёевьтполнение показателя по всем
какой-либо категории

работников

ь{х муниципа_'1ьнь|х учреждениях в информационно-телекоммуникационнои

к:зпсоц/зпсо*100, где

3псоц - сре.]не\1есячна'{ эаработная плата отдельньгх категории работников, сложив!17аяся

отчетного перио']а: - цеятельности по €верАловской области
зпсо - ве.1}1чина средне}{есячного дохода от трудовои 

'
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на конец:

1.7 ' €об-ттодение п ьной доли оплать] ьная доля оплать1|1е более 40 оА
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тРуда работников административно-

управленческого персонала в фонде
оплать! труда организации, в соответствии
с приказом йиниотерства труда и
ооциальной защитьт Российской
Федерации от 0|.07.2013 ]ф 287 кФ
методических рекомендациях по

разработке органами государственной
власти субъектов Российской Федерации
органами местного самоуправления
показателей эффективности деятельности
подведомственнь|х государственнь!х
(муниципа_гтьньгх) унр еждений
социального обслухсива*1ия населения' их

руководителей и работников по видам

учреждений и основнь1м категориям

работников> (да_гтее - приказ ]!1инисте
труда и социш1ьной защитьл Российской
Феде и от 01 .07.20|3 ]\9 287

д: Ф1 | Ф2х 100%о,где
Ф1 - фонд оплатьт труда административно-управленческого персонала;

Ф2 - общий оплать1 труда изации

3| |32,где
31 _ показатель средней заработной плать{ основного персонала) условно принят за 1;

32 - соотношение средней заработной платьт вспомогательного персонала, рассчить1вается по формуле:

32: 3в , где
3о

3о - средн яя зар аб отная плат а основного персонш|а'
3в- дняя шлата вспомогательного

|1редельньтй
соотноп]ения
заработной

руководителя
заплестителей

!елевое соотно|пение средней
заработной плать1 основного и

вспомогательного персонала
организации обеспечивается
(1/0,59)

уровень
средней

плать1

директора,
директора'

главного б1тсгалтера и
средней заработной плать]

работников учреждения
соблподается
(кратность от 1,35 ло 2,06)

Б отчетном периоде

йенее 30 о/о

работников административно-

управленческого и
вспомогательного персонала в

фонде оплать| труда
организации соблтодается
(22,4%)

йенее 110,5 и более ||0,7

Фбеспечение целевого соотно1шения
средней заработной платьт основного и
вспомогательного персон[1ла организации
в соответстви14 с приказом Р1инистерства
труда и соци.1льной защить: Российской

ции от 0|.07.20],з ]ю287

€облтодение показате]ш{

Ёе соблтодение
показателя

€облтодение предельного уровня
соотно1пения средней заработной платьт

руководителя (лиректора) организации,
заместителей руковод ит еля (директора)
организации, главного бухгалтера
организац р1и и средней заработной платьт

работников организацип (6ез учета
заработной плать1 руководителя
(лиректора) организации' заместителей

руководителя (лиректора) организации'
главного бу<галтера организации) в

кратности от 1 до 6, установленного
<доро>кной картой>

60%, и более

от 30 %о до 59%о

&1енее 30 о%

Аоля закупок, проведеннь|х
конкурентнь1ми способами, к общему
ко-т1ичеству закупок товаров, работ, услуг

1 .10.



€воевременная и полна'{ реа.]1изация
плановь1х мероприятий, оогласованнь{х с
надзорнь1ми органами, по обеспечени|о

условий охрань! труда' приведенито

условий в соответствие
с санитарно_гигиеническими
требованиями, требованиями пожарной
безопаснос ти, антит еррористической
безопасности

Реатлизация плановь|х
мероприятий в объеме
90-100%

Реализация плановь{х
мероприятий в объеме
менее 90%о

}частие в конк)?сньтх отборах проектов
на получение грантовой поддеря<ки,

|1ринимали участие

Ё{е принималиучастие
|1ринимали г{астие
меро|{риятиях

Ёе принима]\и участ|4е
мероприятиях

4

д: зк/зо х 100%, где
31( - количество закупок товаров' работ, услуг, проведеннь|х конкурентнь|ми способами;
3Ф - общее количество проведеннь1х закупок товаров, работ, услуг

|1лановьте
вь1полнень]
\00%

Ёе принимали

мероприятия
в т1олном объеме _

принимало
следу}ощих

1.13. }частие организации, работников
организации' пощ/чателей социальньгх

уолуг' воспитанников организации в
международнь!х, всероссийских,
межрегион€шьньтх' облаотньтх и

районньгх олимпиадах' соревнов аъ1иях,

конкурсах, проектах

9нреэкдение

участие в
мероприятиях:
1.унастие <оеребрянь1х, 

;

волонтеров) (унастники: 
]

1{лубов по интересам гражлан 1 :|

поя{илого возраста) в;,1;{]

ре!)"лизации сошиального: 
{

проекта <Бьт с нами); , ',|
2.уяастие граждан пожилого
возраста и инва"]1идов,

посещатощих 1{лубьт по
интересам в районньп(
мероприятиях:
_ фотоконкурс <[ля)ку в озера
синие);
- к3олотая осень);
-<Фоенние кру)кева>;
- онлайн-конкурс нтецов <<Ф,

осень, тебе посвяща|о... );
- фестиваль творчества кФт
сердца к сердцу);
- соревнования г1о военному
троеборьто;
- семейньтй конкурс кБозраст
нам не помеха);
- районньтй фестиваль
творчества пожиль1х лтодей
кФсеннее очарование);
- историнеский квест

мероприятии кБсенинские
чтения));
-).



волонтеров) и сот!}.{ников:
!нре>кдения в Акции к1м1аска>!:1

(пошлив многоразовь:х!"':
индивидуальнь1х масок) для9;*

детей летнего трудового;11
лагеря;
4.уяастие руководителеи
клубов граждан поя{илого

возраста и инвш1идов

1|1алкиевой л.п. и
€ьтропятовой о.н. в работе
)(1Бсероссийского марийского
съезда, г. 14отшкар-Фла;

5.унастие граждан пожилого,
возраста и инва.'1идов, !:'*1

посеща}ощих 1{лубьт ,'!,]
интересам в конкурсе;],,
<3олотая осень), зуо. ;,
6. унастие гра)!(дан пох{илого
возраста и инвалидов'
посещатощих 1{лубьт по
интересам в акции <1]ветьт

памяти)).
7. унастие гра)кдан по)килого
возраста и инва"11идов,

посеща}ощих (лубьт по
интересам в

фестивале <3а тех
8. }частие
волонтеров))
Бсероссийской
лес).

раионнь1м:
парнеи). ]1:- :-;
(сере0рянь1х:

1::

во !.;

нетптатной
с получателями

работниками

*Руководитель клуба по
интересам кРоссияночка>
Батлина .[[тобовь \4ихайловна

участвовала во всероссийском
к1\:1олодьл дуптой>.

(,лунаи нрезвьтнайной и (илп)
си1уац\4и:

услуг, !,;

организации;:]^ ;::
,..

йо результатам независимой1,.

оценки качества оказания.

уолуг в 2019 году:
-показатели, характеризу}ощие
открь1тость и доступность
информации об организации -

96,40оА;
-показатели, характеризутощие
комфортность условии
предоставлен|4я услуг, в том

1.15. Результат последней
независимой оценки

услуг

проведенной
качества оказания

Более 90%о

йенее 90о%

Фтсутствие случаев

Ёа::ичие случаев

Фтсутствие случаев нрезвьтнайной и (или)

нетптатной ситу ы\ий с получателями
социальньгх услуг' работниками
организации

мя о)кидания
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предоставления услуг
69.70оА:
-показателя' характеризу[сщие
доступность услуг для
инвалидов - 43,70оА;
-показатели, характериз}'}ощие

доброжелательность'
вех{ливость работников
организаций - 100%о;

-пок[шатели' характеризу!ощие

удовлетворенность условиями
оказания услуг - |0о%.

Результат последней проведенной независимой оценки качества оказания услуг.
Р:Рф/Рпх1 00|о, тде
Рф _ фактический результат последней проведенной независимой оценки качества;
Рп - плановь!й результат последней проведенной независимой оценки качества
1.16 |1оказатель профессиона]1ьного рызвития работников организации (лополнительное

[рофеосиональное образование' повь11пение кв€1лификации, профессио11альная переподготовка):

/{оля работников' получив111их

дополнительное профессиональное
образование (повьттпение квалиф икации,
профессиональнуто переподготовку), из
числа вклточеннь1х в план повь11шения
кв€}лификации и профессион€1льной
переподготовки

\ квартал 2020
Ёе менее 10о%

йенее 10%о

2 кварта;т2020
Бе менее 30о%

\4енее 30%

3 кварта:т2020
Ёе менее 60о%

\4енее 60 о%

4 кварта;т2020
Ёе менее |00%
1\:1енее |00%

24%

94оА

94о^

А: 1{1/1{2* 100о%, где
к1 - количество работников, полу{ив1ших дополнительное профессиональное образование (шовьттпение

квалификации, профессион[тльну1о переподготовку) ;

к2 общее количество работников, которь|е обязаньт получить дополнительное профессиональное

образование (повьттпение кв!1лификации, профессиональну}о переподготовку) в соответств||'| с планом

Реализация мер, направленнь|х на
изации' численность

инвалидов

Бьтполнение квоть! по
г1риему на работу
инвалидов в

Ёе менее 3о%

Ёе вьтполнение квоть|

вь11шает 100 человек



соответствии с
законодательством
Российской Федерации

тг ттп /^ппх 11'['_\-и1117!1111 ',где

ип _ среднесписочна'! численнооть инв{}лидов, принятьгх на работу в организаци}о;
€[!|{- среднесписочна'{ численнооть работников организации' сло)кив|лаяся на конец отчетного

.{ля организаций, численность работников которьтх не превь|1пает 100 человек
1рулоустройство ]1}1!,

име}ощих инвалидность
1 человек и более

0 человек

9исленность работников - 83 чел.
14нвалидов -3 человека

вь1полнение государственного задания на
оказание услуг (вьтполнение работ)

95-]'00%

Ёаличие сертификата системь1
менеджмента качества в соответствии
с требованиями международнь1х
стандартов

Ёаличие сертификата

2. !ополнительнь|е пок!шатели эффективности деятельности организаций:

ннь|х автономньгх и бгоджетньлх ганизаций социального живания'.

!:
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1
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;
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з

:{
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1. [осударственное
задани€ в Фтделениях
социш|ьного обслркивания на
дому грая{дан пожилого
возраста и инва-т1идов
вьтполнено на99,73оА
2. [осуларственное . ]

задание в Фтделлении сронного1 
]

соци{тльного обслухсивания:""|
вь!полнено на 100.38% , ;

3. [осуларственное ] 1

задаР|ие в
временного

8тделении
проживания

грах{дан пожилого возраста и
инвалидов вь1полнено на
96,9зо^'

Фбъем вь!полненного государственного задания определяется как соотно1пение количества фактинески,
оказанньтх услуг в организации к объему социальньгх услуг, планируемь|х к оказани}о за отчетньтй период:
согласно государственному задани}о.
!: 5{-]\:1Р! / 5шм Р1 х 100о7о, где
Р1 _ фактическое количество единиц оказания 1-й социальной услуги (вь:полнения работ);
Р| - плановое количество единиц ок.}зания 1-й социальной услуги (вьтполнения работ);
5шм Р1 - сумма фактинеского количества оказанньтх услуг (вьтполненньлх работ);
5шм Р| - плановое количество социальной услуг.
|1унктьт государственного задаътия, в которь{х определен объем оказь!ваемь1х услуг' счита1отся
вь|полненнь!ми' если значение ! составляет не менее 95 оА

Ёа-ти.тие сертификата системь1
\1ен е]яс\1ента социацьгтой
ответственности в соответствии с

щебован ия}{и ме)кдународньтх

фтректор гАусо со (кцсФЁ Артинского А.Б. Бавилов


