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АКТ КОНТРОЛЯ
полноты и качества оказания социальных услуг
на соответствие стандартам социальных услуг

за 4 квартал 2020 года.

I(с"пь: выбороtlная прOt]ерt(а соо,гt]ст,с,Ilзлiя l(all{ccTBa социальных услуг требованиям fIриказа
N,Iиttl.tс"t,еlэст,л]а соlltltulьной политики Сверллсlвсl(ой области от 11.08.2015 г, Ns 482 коб утвер)ttдении
с l i] l l :I (t1I] го l] с о 1,1 и tlJ l ь 1,I ы х у,с,ц у l,),

OcHoBaHrre контроля: прикirз N4инистерства социальной политики Свердловской области
11.08.2015 г. М 482 (Об утверждении стандартов социальных yc.]lyl,) (в действующей редакции),
пl.tсь,\1о N4иписгерства социаль}Iоr:i поJlитttк{i С'вердловской области от 1З.05.2016 М 07-13-13i3715
кО кри,гериrIх оценки },r]ре)t{денияI1,1tl качесl-венных локttза],елей государственного задания), письмо
N4ttHrtcTeltcTBa социальной по.|iитикрl Сверлловсксlй области 0т 04.12,2018г. Nч 07-17-|219152 кО
Ili,lгlрtlвлениI,i Nlilтериtlлов). приl(аl] [-АУ кllовоуршIьскиI1 КЦС]ОН) от 01,06,2016 г. Ns 17l1 (Об
()ргitнизLlцLlи работ по контрOлю liLlLIecTBa социальных услуг) (с и:]lчlененияN{и: приказы от
29.12.2018г. Nc 85 и cl,t 01,07.20]9r,. Nl .1б) с Llejlыo dlак,ги.лескоI,о определения соответствия
оl(азьiваеi\,Iых социаIJIьIIых усJт},г в ГАУ кНсlвtlчральскиl:i КЦСОН) стандартам социалыIых услуг,
\lтRt]llжденны\,l прикat,]0N1 N{инllс,l-ерс]т]]а социilJiьноli tltсlitиltlки Свердлtlвской области от 11.08.2015 г.

Nч .+82 кОб y,r rзерllt/r1еI{ttи сl aHlr_\apl ot] соl(ttatJlьных ),сjl)/г).

Копrисспяl l} составе:

Гlрс,tцсе1lltте:rь: Еремина J].['.. дlIреl(тор:
,]аNlес,ги,гель председателя: И"це]чti(ова О.С-,. заN,iеститель директора:
секретLlрь : Kltce.,teBa М, М.. спецLIаJ l и c,l] i t о cot (иаJIьноii работе ;

Ii.i]eIIы кtl\IиссIiи: Каравасва В.В., заrцестLIтель дLIректорtt;
/{раtrи.rниrсов А. Г.. юрискоI-IсуJIь,г:
Иванова {,l.A.. заведуюtIIий y.1;1c,r*.i]o!"1 социаJtьной службой (б/лист);
C]Kol,tclpoxoBa И.R., заведуrощrtй отделением срочного социального

обс.цчlttltванLIrI. заведующrлй к()нсу,цы,ttl,ивныN{ отjtслеFIиелr (б/"гrrлст),

lIpOI]e,пil выбrэро.Iнчк,l проверii), co1,1,Ite,I cl,Bиrl каrIес,гва соцrIальных услуг требованиям Приказа
Nlигtистеlэства социil:rьtlсlй tiолитиiiлt Свердлtlвсtiсlii сlблас,г}r от 11.08.2015 г. Лs 482 кОб утверждении
стilн,цартоR colllltlJlbllыx ус,[}г,) (в lеiлсr"вуtоlцей редаttцt,tI,t) t{ анацLIз результатов анкетирования
гt с),гl \/ ttа,геJ l е йl с о t.t lt a;t btl ых ),с JI у' г.

Выборо,tttilя проверкzl проведена за ноябрь, декабрь 2020 г.
Гlроверяе}rое llо/lрilз/цеJIсtlие: ot/j,ejleIIllя coLIиaJtbHc]I,o обсJIу)киRания на дому
IlpoBcpcHo: З социlt.гl tlFl blc }сл\,ги в (lорптс, соцI,IалыIOго сlбсл1,,,ttивilнLlя на дому
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Перечень документов, подлежащих проверке:
1. Личные дела получателей социальных услуг
2. Акты о предоставлении социальных услуг.
3. Плановая документацця
4. 0тчетная докумеItтация
5. Иная документация

осо-1 осо-2 осо_3 осо_4 осо-б
i[о.lttilрытов R.К.
Багаева I].И.
(]orto.;roBa Jl.N4.

It:rrcleB;r Э.I].
Маркоrза А.Е,
Itllc"lrtTцr,lrta Л. l].

Jlешкова II.И.
I3ергун Э.R.
Ларисlнова I',f{.

Iiосотурова Н,М.
Ilеброва О"А.
Сlапрыкина Т,В.

Макарова Т.Щ.
Никонов А.В.
Федоров В.И.

Соблюдение требования стандартов
в части полноты и качества предоставления услуг

наименование
услуги

Объем, сроки, условия предоставления услуг выявленные
нарушения

Фио
получателя
социальных
услуг,
заказавших
конкретные
услуги

Периодич-
ность

Норма-
тив
предост
авления

Едини-ца
социа-
льной
услуги

Специа-
льное и
табель-ное
техническ
ое оснаще_
ние

l ,1 1.2 Гiсltс},пкir в

pal"iOIle

] t i]())lil I Bil I] t.l,I

l(]lllеl{,гit 1.1

дос,гавка на jloN,l

It рON.,IышлсIIIIь]х
говi1l)0в первсlti
гt с, о б х одlt l,t t,l с т tl.

cl]e]lc,I I]

санI.IтLIрии и

гI] гllL]нь1. средс,l l]

YxOi (il- l(нLtг.

t,at,]e1,. ж\,рнаJов

до 1 разаr
tle,ileJllo

<IlaK,r, 1 раз
в N{ecrlI1

Факт 2

pa,]it в Nlесяц
Факт - 1 раз
l] l Icjlc]iIO
Факт 1 раз
l] He.l\eJIl{)
(D:tlс,г 1 раз
в llеде"цю

до 60
Iи]jIt.

до 7кг. Суп,trса

хо,зяйствен
HitrI

Требования
соблюдаются,
нарушений не
выявлено. Леrriкова LI.I,1.

Косотурова
н.м.
Клюева Э.В.

Подкорытов
в.к.
Макарова 1'./l

2.19.1j. Уборrtа
iiill-tlы\
II()NiсщсIIиlYl.

}чlытье (газсlвой)
ll_,tеttтрtrчес кой
It j]ll1,ы.

до4разв
\,{есяi{

Фак,г 2

l]a,]a в \4с]сяll

Ф)ttKT 2
pit,]ll в N{есяц

Ф:rкl, 4
pil:ja в I\,{есrlц
()aKr, 4

l]i1,]a1 }] x,I ecrl l t

Факт 4

l]i]l]a 1] NIесяI{

д() 20
N,tиFI

Мьшье 1

гtlзсlвойt

(элеltтри.ле
скоii)
lt,IllJ,i,bi - 1

!,слуга

копtплеltт
с] Iell.
ОДеiliДЫ: ,

xtUltlT.
c]\,JetlHart

сlбувь"

ре:]1,1новые
llерчаl l(и

Требования
соблюдаются,
нарушений не
выявлено. Вергун Э.В.

Маркова А.Е.

Idеброва О.А,

Багаева Е.И.

Федоров В.И.

].2.1 0. Jlи,Iгttlе
обраtцсttl.tе t_]

\,lе.llи l \tl tlc кvк)
о l]гitLi1]:]ttцI,1Iо

I lo N{cpe

необходttмсl
c,l,}1

(Dаlt,г - 1 раз

до 60
MtIH

Одно
обращение
в

N,{едицинск

i. lc
требуется

Требования
соблюдаются,
нарушений не
вьшвлено. Сапрыкина Т



в N,Iecrtll

Фrrrс,г 1 раз
l] месrlц
Фrаrt,г - 1 раз
в N,Iесяtl
(D:rK,l,- 1 раз
t] \lесяLl
{rак,г 2

pa:Ja l] Nlесяt\

ую
организацLl
к)1
услугit

Кислицына Л.В

Соколова

Никонов.

Ларионова Г.Щ.

Проверяемое подразделение: отделение обшего типа.
fIроверена: 2 социальные услуги

Перечень документов, подлежащих лроверке:
1. Личные дела получателей социальных услуг
2. Акты о предоставлении социальных услуг.
3. 0тчетная документация

оот
z\I at|lottclB Б.{ 

'. 
l Гlльrtиrrа O.cD.

Llrзс гr.r(lесгз А.Е, l N4а:rыLLrсн ().l].

Jlr,rccllla I].Л. I N4яr,коrз l1.1J.
,j,олстобtlков IJ.izl. I J tсфелсlв lЗ.А.
iI{еllбаriов A.i3, | Останиrlа T.I'.

Соблюдение требования стандартов
в части полноты и качества предоставления услуг

I l:tппlcrIoBalrllc
уc.IYI,II

Обьем, сроки, условия предоставления услуг выявленные
нарушения

Фио
получателя
социальных
услуг,
заказавших
конкретные
услуги

Периодич-
ность

Норматив
предостав
ления

Единица
социальной
услуги

Специа-
льно€ и
табельное
техническое
оснащение

1l]l,+._
I l1lедtiст,авлеrтrt

с lj п()Jь,](_)в[lние

IlL)C'l'e,]ll,HыX

ll l.] I] l I ai;IU leiкllOc,г
сй
с0 i]L,pl I lcH tlOJlе,г

l l t,l ]\{ гl)at)I(даFIаtN,J

1 ра,з ll 7

дней l.t;lt,t псl

N,lepe
,]itгрrl,JllеFtия

(DaKT .- 1

l] IlСi[СЛiО

Флк,г 1

в llе.lцеJIIо
()aKr, 1

l,] неде-rlк)

Фак,l,, l

I] Hcl](c-1]IO

tDаtс,г 1

в LIe,rleJllo

l,]аз

раз

раз

раз

раlз

I la l1eplio,,l
I ll]оiliи BatI llI

о ргillt i.l,Jal \1.1

ие
с()цLlаJtьll()l,
с)

сlбс.ltчitiива
ния

]}я

Гi ре,цсlс,гав:tе
tlис t4"ii!I

сN.lена
().]1ll()l,()

кОI{Пjlек l'it

посl,е.]Iьных
llpиHa/ц,lleilill
остей д.пя

олIIого
к,пиента 1

\,сJIуга

К,,rа]lоtзztя.

бельсвая д.llя
tltlc,i,OI,()

бе;tьяt.

бельсвltя для
I,ря,]н(_)го

бе';tья,

пос,тельные
tlрtIнадлежI1
ости:
HaBojlotllta,
лростыня.
Ilод()деrIльни
к.
поло,гсIIце.
c,l]eJIJl i;i}Itи.

tшка(lы для
бслья,

Тllебования
соблюдittотся,
нарушений не
выяI]Jtено

Агафонов Б.I

Евстифеев А

Лисова B.Jl,

толстобоков
н,и.
Щербаков А.



I.7,1
I Iредсlстiiвленrt
е } с",ttlвлtй д,ltя
сilбilIсlлегl и яt

IlpllBl{Jl Jl1,ItIHOЁi

t,I.il,1.]ett t,l t]

са[lrIl,alрии
с()веl)пiенно,цет
Ft tl\I I,[)аждана]\{

lla период
про)i(иlзанl-tя
lз

орга[ll.t,]iiци и

соцLlаjIы-iог(-)

обслуilсttвirн
ия

Факт
в день
Факт
в день
Факт
В День
Факт
в день
Факт
в день

]]аз

рilз

l]аз

раз

раз

l Iредоставл
е}lие

1,с; to Brt ii
дjIrI

ссlб,цюдеttи
,I ilpa]]l4.]I

:,tlt.lttoй
гигиены Ii
сilни гариl,i
ос)/шествлrl
е,гсrl tla
IJpe]\1rI

гIi)сдостilв.ir
eHt,lrI

lIOjlv ча,l,еJl

к)

ctlцt,tLtJ t t,tttlй

),с.]IVI,Ij ((

прсr,\t)с,i авл
eHtle
i t-r l() tI itl.] ( l,t

)l(илых
гtсlмещений
сог.гltlсtlо

уr,верittiцёtr
Ны1\I

HOp\4i;l ILll]il
N,{ ))

IIредоставле
ние средст,l]
: ttt.l н оit
I,Ltгиеl{ы lt
cl letl1,1ai-l]bгl()I,

()

поil,IспIения

для
соб"ltrоденl.tя

I]рtlвил
jlи.IFIо l]l

i-игl,tены и

санI,rтill]ии
(u(H()N,{),

lt] I ие]j,г\1 t]

дснь 1

\/с"rlYгi-l

Iiлttдовая.
обсlрчдсlванн
itrl

с],с.:I.]I,l)Itами.

гlоN{ещения

.]1Jlrl

соблкlдеtlия
правил
;rичной
гигIiены и
саниIарl]и:
Р:rсхс1,1цttt lе

N,Iilтериа,.lы:
( ttl,tHцe.ltltpctt

1.1e ToBapr,l,
]\{о}ош{ие и

дезинфицир
уlоIIlие
срслс,гва)

'I'ребования

соблюдаются,
нарушегtий не
вьlявлено

Елькина о.Ф

N4алышев О.]

Мягков Iо.Б.

Нефелов В.А

останина Т.I

-}:t tt.пItl.teIllrc:
] . Гlо рез),.ль,r,al l,ilN,l ttо}1,I,ро_rlя )/c,1,11HOIl,JteIIO:
- пO-rllIоl]i-l LI l(al(lecT1]0 соlli.ttlлыlЫх },с,т}rг,. предос,Iill]JяеN,Iых l(лиентаN,I, cooTBeTcTBl,ttlT требоваFIияN,I
с l аll,]illр,га соц1,IаJIt t{ых ус,rlуг. \/l t]ержденных прl.{кtl|JоN4 N4llгtистерства социальной политики
(iвсil;1;tовсксlй об;rасt,tl c1,1 11.08.201_5 г, Nl 482 кОб yтверili/,цении с,гаll,цаlр,rоts сOrlиаJtьных усJlуг )
( в .цейств1,Iоttlеii 1эелitкцl.tлI ) ;

- работниttLt о]де,l]сilия сOOTBeTe,Itj}K)T т,ребованиям к профессиональной подготовttе и
ttBlt:trtt|llIKatlt.tll IlepcollajIa ilос,гlit]щика социаIьных усJIуг по tlрофессиям, дол)t{ностям,
сtlецl]аiльilостяi\4. которые опредсJlrllотся [Ia осIIовilнии Еллtного тарифно-квалисРикационного
clll)iltJo.,IНttKa рабо,Г и просРесСt.tй рабtlчtлх. Единtlгсl ttвltлlтфикационного справоLIника долх(ностей
р\,кOt]Oдttlе.;rеii. сIIе]ltlаl_цис],l,оl} и с.]I},)l(ашlих. наlциоllaUlьtlых с,гаlндартоl] РоссийскоЙ Фелерации,
t l1lo(lecc l.t ol l [i-пыI ых стаI{дitрl,оt] ;

- сlIецt,Iatjlt{сl,ы BHI,1NlaTe,lbнb] t-t дtlбрсl;келi,п,еJIы{Ы Ii llOл\,Lii-llc.,lrlNl с()Ци[l_пьных усjIуг;
- IlilI]),illениii в xo;lle llpOBepKLt не I]ыrlBJlel-tO.

Акт ctlc,t,ttl}.пcн в 2-х экзеrrп.пярrrх.

Запtес L ите"lь IIрt]дседаl,еля

t{"ltcllы ltомисслttl :

\ O.C.Ll.lre\4Ii()Bil
( 
1э ct. с, t.t ш r ful о r; к а )

[,l}. J{a|laBaclrlt
(1lсtсutчr!цlоr; KcL)

Д д.Jрдщд:ццдqд
Qlctculucppor;Kct)

\


