
Правила безопасного поведения при захвате людей террористами 

Рекомендации к действиям при захвате: 

Когда происходит захват заложников следует помнить, что: 

• Только в момент захвата заложников есть реальная возможность скрыться с 

места происшествия. 

• Настройтесь психологически, что моментально Вас не освободят, но 

помните, что освободят Вас обязательно. 

• Ни в коем случае нельзя кричать, высказывать свое возмущение. 

• Запомните как можно больше информации о террористах. Целесообразно 

установить их количество, степень вооруженности, составить максимально 

полный словесный портрет, обратив внимание  на характерные   

особенности   внешности,   телосложения,   акцента и тематики разговоров, 

темперамента, манер поведения и др. Подробная информация поможет 

правоохранительным органам в установлении личности террористов. 

• По возможности расположитесь подальше от окон, дверей и самих 

похитителей, т.е .местах большей безопасности в случае, если 

спецподразделения предпримут активные меры (штурм помещения, огонь 

снайперов на поражение преступников и др.). 

• Не  оказывайте  агрессивного  сопротивления,  не  делайте  резких и  

угрожающих движений,   не   провоцируйте террористов   на необдуманные 

действия.    Не допускайте действий, которые могут спровоцировать 

нападающих к применению оружия и привести к человеческим жертвам. 

• По возможности избегайте прямого зрительного контакта с похитителями. 

• С самого начала (особенно первые полчаса) выполняйте все приказы и 

распоряжения похитителей. На совершение любых действий (сесть, встать, 

попить, сходить в туалет спрашивайте разрешение. 

• Займите позицию пассивного сотрудничества. Разговаривайте спокойным 

голосом! Избегайте выражений презрения, вызывающего враждебного тона и 

поведения, которые могут вызвать гнев захватчиков. При необходимости 

выполняйте требования преступников, не противоречьте им, не рискуйте 

жизнью окружающих и своей собственной, старайтесь не допускать истерик 

и паники. 



• Ведите себя спокойно, сохраняйте при этом чувство собственного 

достоинства. Не высказывайте категоричных отказов, но не бойтесь 

обращаться со спокойными просьбами о том, в чем остро нуждаетесь. 

• При наличии у Вас проблем со здоровьем, которые в данной ситуации 

сильного стрессового состояния могут проявиться, заявите об этом в 

спокойной форме захватившими Вас людям. 

• Постепенно, с учетом складывающейся обстановки, можно повышать 

уровень просьб, связанных с улучшением вашего комфорта. 

При длительном нахождении в положении заложника: 

• Не  допускайте  возникновения  чувства  жалости,  смятения  и  

замешательства. Мысленно подготовьте себя к будущим испытаниям. 

Сохраняйте умственную активность. 

• Избегайте возникновения чувства отчаяния, используйте для этого 

внутренние ресурсы самоубеждения. 

• Думайте и вспоминайте о приятных пещах. Помните, что шансы на 

освобождение со временем возрастают. Будьте уверены, что сейчас делается 

все возможное для Вашего скорейшего освобождения. 

• Постоянно  находите  себе  какое-либо  занятие  (физические  упражнения,   

чтение, жизненные   воспоминания   и   т.   д.).   Установите   суточный   

график   физической   и интеллектуальной деятельности, выполняйте дела, в 

строгом методическом порядке. 

• Для поддержания сил ешьте все, что дают, даже если пища не нравится и не 

вызывает аппетита. Отдайте себе отчет в том, что потеря аппетита, и веса 

являются нормальными явлениями в подобной экстремальной ситуации. 

• Если  Вы  получили  ранение,  главное  -  постараться  остановить  

кровотечение, перевязав рану. Окажите помощь тому, кто рядом, но в более 

тяжелом положении. 

• Не следует брать в руки оружие, чтобы Вас не перепутали с террористами. 

• Не старайтесь самостоятельно оказать сопротивление террористам. 

• Если на Вас повесили бомбу, нужно без паники голосом или движением 

руки дать понять об этом сотрудникам спецслужб. 

 

 



Поведение на допросе: 

• Переносите лишения, оскорбления и унижения, не смотрите в глаза 

преступникам, не ведите себя вызывающе. 

• На вопросы  отвечайте  кратко.  Более  свободно  и  пространно  

разговаривайте  на несущественные   общие   темы,   но   будьте   

осторожны,   когда,   затрагиваются   важные государственные или личные 

вопросы. 

• Внимательно контролируйте свое поведение и ответы. Не допускайте 

заявлений, которые сейчас или в последующем могут повредить Вам или 

другим людям. 

• Оставайтесь вежливым, тактичным при любых обстоятельствах. 

Контролируйте свое настроение. 

• Будьте   осторожны   в   отношения   разыгрывания   "синдрома.   

Стокгольма";   не принимайте   сторону   похитителей,   не   выражайте   

активно   им   свои   симпатии   и приверженность их идеалам. 

• В случае принуждения выразить поддержку требованиям террористов 

(письменно, в звуко- или видеозаписи) укажите, что они исходят от 

похитителей. Избегайте призывов и заявлений от своего имени. 

• Будьте внимательны, постарайтесь запомнить приметы преступников, 

отличительные черты их лиц, одежду, имена, клички, возможные шрамы и 

татуировки, особенности речи и манеры поведения, тематику разговоров и 

т.д. 

• Помните, что получив сообщение о  Вашем захвате,  спецслужбы уже  

начали действовать и предпримут все необходимое для вашего 

освобождения. 

Во время проведения спецслужбами операции по вашему освобождению 

неукоснительно соблюдайте следующие требования: 

• Лежите на полу лицом вниз, голову закройте руками и не двигайтесь. 

• Ни в коем случае не бегите навстречу сотрудникам спецслужб или от них, 

так как они могут принять вас за преступника. 

• Если есть возможность, держитесь подальше от проёмов дверей и окон. 

• Не возмущайтесь, если при штурме и захвате с Вами могут поначалу (до 

установления Вашей личности) поступить несколько некорректно, как с 



вероятным преступником. Вас могут обыскать, заковать в наручники, 

связать, нанести эмоциональную или физическую травму, подвергнуть 

допросу. 

• Отнеситесь с пониманием к тому, что в подобных ситуациях такие действия 

штурмующих (до окончательной идентификации всех лиц и выявления 

истинных преступников) оправданы. 

• Фиксируйте в памяти все события, которые сопровождают захват. Эта 

информация будет очень важна для правоохранительных органов. 

• Главное - не паникуйте, даже если бандиты перестали себя контролировать. 

После освобождения: 

Как отмечают специалисты, иногда не только люди, побывавшие в 

заложниках, но и свидетели террористических атак нуждаются в помощи 

психологов. Чтобы облегчить возвращение к нормальной жизни и первых и 

вторых, их родственникам и знакомым рекомендуется соблюдать следующие 

правила: 

• Нельзя  делать  вид,   что   ничего   не   произошло,   но   не  следует  и   

досаждать расспросами. 

• Не следует пытаться быстро переключить внимание пострадавшего на что-

то другое. Человек должен отдавать себе отчет в том, что с ним 

действительно что-то случилось, должен выразить свою реакцию. 

• Даже если человек говорит, что он в полном порядке, это может означать, 

что неразрешенная психологическая проблема просто уходит вглубь и потом 

обязательно проявится снова. 

• Не мешайте человеку «выговорится». Не нужно его останавливать, даже 

если он снова и снова рассказывает свою историю по очереди всем членам 

семьи и знакомым. 

• Во время рассказа поощряйте выражение чувств. Если рассказчик начинает 

плакать - не останавливайте его, дайте выплакаться. При этом лучше обнять 

человека, дать ему физически почувствовать, что рядом с ним - близкие 

люди. 



• Мужчины в таких случаях часто выражают свою реакцию в виде гнева. Не 

мешайте выплеснуть этот гнев. В таком случае весьма полезно, если человек 

жестикулирует, топает, или бьет кулаками подушку. 

• Нельзя надолго оставлять пострадавшего одного, позволяя ему замыкаться 

в себе. 

 


