Протокол заседания
Комиссии по противодействию коррупции в  Государственном казённом учреждении социального обслуживания Свердловской области  «Социально реабилитационный центр для несовершеннолетних Нижнесергинского района»
г Нижние Серги  	15.05.2018г
Комиссия  по противодействию коррупции в  Государственном казённом учреждении социального обслуживания Свердловской области  «Социально реабилитационный центр для несовершеннолетних Нижнесергинского района в следующем составе
Председатель комиссии                        Пономарева Т.С.
Заместитель председателя                    Сухорукова Н.В.
Секретарь:                                                    Гилева Е.В
Члены комиссии:  
Конев С.В..  начальник управления социальной политики по Нижнесергинскому району.
Сурганова Н.М  - медицинская сестра ГКУ «СРЦН Нижнесергинского района»
Повестка дня: 
Слушали:
Пономареву Т.С. , председатель комиссии:
 Анализ обращений граждан за 2017год и 1 квартал 2018года  ГКУ «СРЦН Нижнесергинского района».
Анализ обращений граждан за 2017год и 1 квартал 2018года 
ГКУ «СРЦН Нижнесергинского района»
2017 год
	Содержание обращения 
	Территориальная принадлежность
	Результат рассмотрения

	О предоставление социальных услуг по причине наличия инвалидности - 27

	Нижние Серги - 11
	Прохождение курса реабилитации

	
	Михайловск - 7
	Прохождение курса реабилитации

	
	Верхние Серги  - 6
	Прохождение курса реабилитации

	
	Дружинино - 1
	Прохождение курса реабилитации

	
	Атиг - 1
	Прохождение курса реабилитации

	
	Урмикеево - 1
	Прохождение курса реабилитации

	О предоставлении социальных услуг по причине наличия в семье ребенка/детей находящихся под опекой и испытывающих трудности в социальной адаптации – 30

	Нижние Серги - 7
	Социально-психологический патронаж

	
	Уфа – Шигири - 8
	Социально-психологический патронаж

	
	Михайловск - 12
	Социально-психологический патронаж

	
	Верхние Серги - 2
	Социально-психологический патронаж

	
	Тюльгаш - 1
	

	О подготовки граждан  выразивших желание стать приемными родителями - 12

	Нижние Серги - 3
	Прохождение «Школы приемных родителей»

	
	Михайловск - 4
	Прохождение «Школы приемных родителей»

	
	Уфа –Шигири - 1
	Прохождение «Школы приемных родителей»

	
	Дружинино - 4
	Прохождение «Школы приемных родителей»

	
	
	

	О предоставлении социальных услуг по причине наличия внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с алкогольной или наркотической зависимостью - 13
	Атиг - 1
	Социально-психологический патронаж

	
	Тюльгаш - 5
	Социально-психологический патронаж

	
	Нижние Серги - 7
	Социально-психологический патронаж






	О предоставлении срочных социальных услуг – 26

	Нижние Серги -  51
	Получение экстренной психологической помощи с привлечением психолога - 1

Проведение опроса и первичной социальной диагностики семьи/гражданина - 44
Обеспечение одеждой и обувью бывшими в употреблении – 3

Подготовка документов направляемых в различные инстанции по конкретным проблемам получателей услуг – 4
Содействие в госпитализации на лечении - 2

	
	Атиг - 1
	

	
	 Тюльгаш  - 1
	

	
	Верхние Серги - 1
	

	
	
	



1 квартал 2018года
	Содержание обращения 
	Территориальная принадлежность
	Результат рассмотрения

	О предоставление социальных услуг по причине наличия инвалидности – 9

	Нижние Серги – 2
	Прохождение курса реабилитации

	
	Михайловск – 2
	Прохождение курса реабилитации

	
	Верхние Серги  - 2
	Прохождение курса реабилитации

	
	Дружинино – 1
	Прохождение курса реабилитации

	
	Атиг – 2
	Прохождение курса реабилитации

	

	О предоставлении социальных услуг по причине наличия в семье ребенка/детей находящихся под опекой и испытывающих трудности в социальной адаптации – 13
	Нижние Серги – 11


	Социально-психологический патронаж




	
	Михайловск – 2
	Социально-психологический патронаж

	О подготовки граждан  выразивших желание стать приемными родителями – 2
	Нижние Серги – 1

	Прохождение «Школы приемных родителей»



	
	Атиг – 1
	

	
	
	

	О предоставлении социальных услуг по причине наличия внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с алкогольной или наркотической зависимостью – 1
	Нижние Серги – 1
	Социально-психологический патронаж

	О предоставлении бесплатной юридической помощи по правовым вопрсам – 3

	Нижние Серги 3 – 1
	Оказание бесплатной юридической помощи

	
	Нижние Серги – 2
	Оказание бесплатной юридической помощи








	О предоставлении срочных социальных услуг – 26

	Нижние Серги -  16
	Получение экстренной психологической помощи с привлечением психолога - 9

Проведение опроса и первичной социальной диагностики семьи/гражданина - 8
Обеспечение одеждой и обувью бывшими в употреблении – 7

Подготовка документов направляемых в различные инстанции по конкретным проблемам получателей услуг - 2

	
	Атиг - 1
	

	
	 Нижние Серги 3 - 1
	

	
	Михайловск - 4
	

	
	Верхние Серги - 3
	

	
	Дружинино -1
	



[bookmark: _GoBack]Жалобы и обращения граждан, звонки на «телефон доверия», содержащие сообщения о фактах коррупции в 2017 году и 1 квартал 2018  в Центр не поступали.
Решили:
Комиссия вынесла решение:
Заведующим одолениями  более открыто проводить разъяснительную работу среди граждан  о регламентации порядка предоставления социальных услуг в сфере деятельности учреждения, в том числе посредством проведения телефонных переговоров по данному вопросу, а также через СМИ.
. 
Срок - постоянно.

Председатель комиссии                                Пономарева Т.С.

Секретарь                                                           Гилева Е.В.

