
Отчёт 
ГАУ «КЦСОН Ленинского района г. Екатеринбурга» 

в рамках мероприятий, приуроченных  
ко Дню пенсионера в Свердловской области в период с 23.09.2019г. по 30.09.2019г. 

 

№ 
строки 

 
Наименование мероприятия  

Место проведения 
мероприятия с 

указанием точного 
адреса площадки 

Дата и 
время 

проведения 

Краткое описание мероприятия 
с указанием количества 

граждан, посетивших 
мероприятие 

Примечания 

Раздел 1. Организация мероприятия 
1.1. Провели опрос среди получателей 

социальных услуг  по 
удовлетворенности  качеством 
социальных услуг. 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  

   г. Екатеринбурга» 

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Опрос по удовлетворенности 
качеством социальных услуг 
граждан пожилого возраста и 
инвалидов, обратившихся на 
прием.  
21 анкеты. 

Соколова  
 Н.О. 
Артамонова 
Т.Ю. 
(343) 376-68-52 
 

1.2. Подготовили  письма 
руководителям предприятий и 
организаций об оказании 
спонсорской помощи для 
проведения мероприятий, 
посвященных Дню пенсионера. 

Структурные 
подразделения 
ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района 

   г. Екатеринбурга» 

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Подготовка и отправление 
обращений к руководителям 
предприятий и организаций об 
оказании спонсорской помощи 
для проведения мероприятий, 
посвященных Дню пенсионера. 
1 письмо. 

Артамонова 
Т.Ю. 
(343) 376-68-52 

 

Раздел 2. Организационно-массовые мероприятия 
2.1. Вручили персональные 

поздравительные открытки от 
Президента Р.Ф.  
с юбилейными днями 
рождениями, начиная  
с 90-летия. 

На дому - адреса 
юбиляров. 

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Вручение на дому персональных 
поздравительных открыток от 
Президента Р.Ф. с юбилейными 
днями рождениями. 
2 чел. 

Артамонова 
Т.Ю. 
(343) 376-68-52 
 

2.2. Поздравили с юбилеем  
пенсионеров,  родившихся в 
период с 23.09. по 30.09.2019г., 
волонтеры серебряного возраста. 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга», 
ул. Московская, 37 

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Поздравление пенсионеров с 
Днем Рождения, волонтерами 
серебряного возраста. 
 5 чел. 

Сипакова Н.П. 
Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

2.3. Организовали  выставку 
творческих работ   участников 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Выставка творческих работ клуба  
«Незабудки». 

Артамонова 
Т.Ю. 



клуба «Незабудки». г. Екатеринбурга», 
ул. Вайнера, 13 

8 чел. (343) 376-68-52 
Сипакова Н.П. 
Мажарова Г.С. 

2.4. Приняли участие в праздничном 
мероприятие «А в сердце 
молодость поет!» для граждан 
пожилого возраста. 

 г. Екатеринбург 
ГБПОУ СО 
«Свердловский колледж 
искусств и культуры», 

  Проезд Решетникова, 5 

23.09.2019 
 

Праздничный концерт. 
Создание условий и 
возможностей для посещения 
гражданами пожилого возраста и 
инвалидами   культурно-
досуговых мероприятий. 
150 чел. 

Артамонова 
Т.Ю.  
(343) 376-68-52 
Сипакова Н.П. 
Мажарова Г.С. 
 
 

2.5. Организовали  благотворительную 
акцию «Модная прическа». 

 г. Екатеринбург, 
    ул. 8Марта, 86 

Парикмахерская 
 «Для Вас» 

24.09.2019 
25.09.2019 

Благотворительная акция для 
граждан пожилого возраста и 
инвалидов. 
4 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
Мажарова Г.С. 

2.6. Организовали экскурсию в Дом 
Н.И.Севастьянова. 
 

г. Екатеринбург 
ул. Ленина, 35 

25.09.2019 
 

Экскурсия в Дом 
Н.И.Севастьянова. 
18 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
Мажарова Г.С. 

2.7. Приняли участие в мероприятие 
«Нам года не беда!»  посвященное 
Дню пенсионера. 

г. Екатеринбург 
  МБУК БЦ      
«Екатеринбурга» 

  ул. Хохрякова, 104 
 

25.09.2019 
 

Праздничное мероприятие, 
посвящённое Дню пенсионера. 
18 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
Мажарова Г.С. 

2.8. Приняли участие в областном 
турнире по интеллектуальной игре 
«Что? Где? Когда?» 
среди граждан пожилого возраста 
Свердловской области.  

Г. Екатеринбург 
ФГБОУ ВО «Уральский  
государственный 
педагогический 
университет»  
пр. Космонавтов, 26 

25.09.2019 Интеллектуальная игра «Что? 
Где? Когда?» 
среди граждан пожилого возраста 
Свердловской области. 
6 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
Мажарова Г.С. 

2.9. Организовали и провели 
благотворительную акцию «Мы 
чуткие сердца!». 
Волонтеры серебряного возраста 
совместно с лицами БОМЖ 
посетили приют для бездомных 
собак и передали корма для 
животных.    

г. Екатеринбург 
«Спецавтобаза» 
ул. Посадская, 3 

26.09.2019 Акция «Мы чуткие сердца!» 
Посещение приюта для 
бездомных животных. 
11 чел. 

Артамонова 
Т.Ю.  
(343) 376-68-52 
Фахриев Д.Р. 
(343) 376-36-53 
 



2.10. Организовали экскурсию в 
Центробанк России. 

  г. Екатеринбург 
  ул. Циолковского, 18 
 

27.09.2019 
 

Экскурсия в Центробанк России. 
5 чел. 
 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
Мажарова Г.С. 

2.11. Организовали и провели встречу 
выпускников из разных 
направлений  Школ пожилого 
возраста. 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга», 

 ул. Московская, 37 

27.09.2019 
 

Встреча выпускников ШПВ. 
13 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
Мажарова Г.С. 

2.12. Организовали и провели 
спортивно- развлекательное 
мероприятие для пенсионеров 
«Физкультурному движению-наше 
уважение!» 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
   ул. Вайнера, 13 

27.09.2019 
 

Спортивно-реабилитационное 
мероприятие с использованием 
реабилитационного 
оборудования. 
Упражнения по адаптивной 
физкультуре. 
Оздоровительная гимнастика. 
Психологический тренинг. 
15 чел. 

Баженова О.Н. 
(343) 376-36-32 

 
Раздел 3. Мероприятия, направленные на организацию предоставления мер социальной поддержки и социально-бытового 

обслуживания 
3.1.   Провели занятие в клубе 

«Бодрость». 
Оздоровительная гимнастика по 
системе Плетнева. 

г. Екатеринбург 
Парк «Чкалова» 
 

23.09.2019, 
27.09.2019, 
30.09.2019 
 

Оздоровительная гимнастика по 
системе Плетнева. 
27чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 

3.2. Провели занятие в клубе 
«Незабудки». 
 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Волгоградская, 47 

24.09.2019 Занятие творческой и прикладной 
деятельностью. 
12 чел. 

Бёрдова А.Ю. 
(343) 376-68-52 

3.3.   Провели занятие в клубе 
«Оптимисты». 
 

г. Екатеринбург 
ФОК «Соболь», 
ул.Постовского,11 

24.09.2019, 
26.09.2019 

Занятия по оздоровительной 
гимнастике. 
15 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 

3.4. Провели занятие в клубе 
«Смородинка». 
 

г. Екатеринбург 
ул. Октябрьской 
Революции, 40 
 

25.08.2019 Посещение музея истории 
плодового садоводства Среднего 
Урала. 
10 чел. 

Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

3.5.  Провели занятие в клубе 
«Теннисист».   

г. Екатеринбург 
Теннисный клуб 
«Удар», ул. Сакко и 
Ванцетти, 38 

26.09.2019 Занятие теннисом. 
18 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 



3.6. Провели занятие в клубе 
«Бусинка». 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Волгоградская»,47 

26.09.2019 Занятие бисероплетением. 
4 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
 

3.7. Провели занятие в клубе 
«Казаки». 

 

г. Екатеринбург 
Фильмофонд, 
ул. Блюхера, 4 

26.09.2019 
 

Просмотр фильма 
«Дальневосточная Одиссея 
Владимира Арсеньева» (Дальний 
Восток глазами первопроходца). 
10 чел. 

Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

3.8. Провели занятие в клубе  
  «Ностальгия».   

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Московская, 37 
 

27.09.2019 
 

Поздравление именинников   
родившихся в сентябре, на 
заседании клуба. Чтение стихов, 
конкурс на лучшее поздравление, 
викторина, чаепитие. 
9 чел. 

Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

3.9. Провели занятие в клубе «Джайв 
50+». 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Вайнера, 13 

27.09.2019 Танцевальные занятия для 
граждан пожилого возраста и 
инвалидов. 
15 чел. 

Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

3.10. Провели занятие в Школе 
пожилого возраста    по 
направлению  «Творческая и 
прикладная деятельность». 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Волгоградская»,47 

 24.09.2019 Занятие творческой и прикладной 
деятельностью. 
8 чел. 

Бёрдова А.Ю. 
 343) 376-68-52 

3.11. Провели занятие в Школе 
пожилого возраста     по 
направлению «Садоводы и 
огородники». 

 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Московская, 37 
 

24.09.2019 Лекция на тему: «Лучшие цветы 
для вашего сада». 
7 чел. 

Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

3.12. Провели занятие в Школе 
пожилого возраста    по 
направлению «Краеведение». 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Амундсена, 66 

24.09.2019 Лекция. Тема: «Литература, театр 
и кино Среднего Урала. 
6 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
 



3.13. Провели занятие в Школе 
пожилого возраста    по 
направлению «Безопасная 
жизнедеятельность». 

г. Екатеринбург 
   Парк Чкалова  

 

25.09.2019 Лекция. Тема: «Основы 
первичной медицинской 
подготовки: оказание первой 
доврачебной помощи». 
6 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
 

3.14. Провели занятие в Школе 
пожилого возраста    по 
направлению «Обучение 
навыкам ухода». 

г. Екатеринбург 
  Центре Медицинской       
профилактики.  

  Арт-терапия 
  ул. 8 Марта, 78А,  

  литер В 

25.09.2019 Лекция. Тема: «Особенности 
организации досуга и отдыха в 
процессе ухода за людьми 
пожилого возраста». 
7 чел. 

Сипакова Н.П. 
(343) 376-68-52 
 

Раздел 4. Разъяснительно-консультационная работа с населением 
4.1. Оказали  консультационные 

услуг в рамках работы телефона 
«горячей линии». 

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
 

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Индивидуальные консультации 
по вопросам участия в 
мероприятиях, посвященных Дню 
пенсионера. 
58 чел. 

Соколова Н.О. 
Артамонова 
Т.Ю. 
(343) 376-68-52 
Баженова О.Н. 
(343) 376-36-52 
Чехонадская 
Г.М. 
Фахриев Д.Р. 
(343) 376-36-53 
Шлыкова Е.М. 
(343) 376-36-53 

4.2. Предоставили талоны гражданам 
пожилого возраста на 
приобретение билетов в театры 
города, по социально низким 
ценам.  

ГАУ «КЦСОН 
Ленинского района  
г. Екатеринбурга» 
ул. Московская, 37 
ул. Амундсена, 66 
 

23.09.2019 - 
30.09.2019 

Организация предоставления 
льготных талонов в театры города 
по социально низким ценам для 
различных категорий. 
40 чел. получили 41 билет. 

Сипакова Н.П. 
Мажарова Г.С. 
(343) 376-68-52 

4.3. Провели выездной 
консультативный день, выставка 
ТСР в ГБ. 

ЦГБ № 6 
ул. Серафимы 
Дерябиной, 34 
 

23.09.2019 
 

Информирование и 
консультирование граждан о 
порядке и условиях оказания 
социальных услуг. 
10 чел. 

Фахриев Д.Р. 
(343) 376-68-53 

4.4. Провели выездной 
консультативный день, выставка 

ЦГБ № 3 
пер. Саперов, 3  

24.09.2019 Информирование и 
консультирование граждан о 

Фахриев Д.Р. 
(343) 376-68-53 



ТСР в ГБ.  порядке и условиях оказания 
социальных услуг. 
9 чел. 

 
 

 
2. По обращениям граждан на телефон «горячей линии» 

 
 № 

строки 
Темы обращений на телефон «горячей линии» Количество 

звонков 
% 

от общего 
количества звонков 

1.  По плану мероприятий: концерты, семинары, фестивали, конкурсы, выставки 21 36 
2.  Консультации по вопросам предоставления мер социальной поддержки 26 45 
3.  О предоставлении услуг учреждениями социального обслуживания 11 19 
4.  О предоставлении медицинских услуг 0  
5.  О предоставлении льготного торгового и бытового обслуживания  0 0 
6.  Консультации по иным вопросам (указать основные темы звонков) 0 

 
0 

7.  Просьбы, пожелания в адрес организаторов (указать суть обращений) 0 
 

0 

 Итого звонков 58 100 
 

 

Директор                                                                          Н.М. Луначева 

 

 

 

 
Артамонова Т.Ю.  
(343)376-68-52 


