
Волонтерство – важное социальное явление современного общества. 

Волонтерское движение «Добрые сердца» создано при ГАУ «КЦСОН г. Ирбита и 

Ирбитского района» в 2006 году. Участниками волонтерского движения являются 

неравнодушные люди 3 поколений: школьники и студенты, сотрудники учреждения и 

жители города Ирбита и Ирбитского района среднего возраста, граждане серебряного 

возраста – пенсионеры и инвалиды. 

Помощь добровольцев это не разовая акция, а регулярная и систематическая 

работа. Их деятельность направлена на помощь тем людям, у которых нет возможности 

полноценно осуществлять самообслуживание. 

Перечень социальных услуг, 

предоставляемых участниками добровольческого движения «Добрые сердца» 

 

1. Мытье окон, в том числе с балконной дверью (за исключением остекления 

балконов и лоджий) прикрепление (снятие) штор. 

2. Чистка (мытье) сантехники, кухонной плиты, бытовой техники, мебели, стен, 

дверей, зеркал. 

3. Выбивание (вытряхивание) ковров, половиков, покрывал, пледов на улице. 

Очистка ковровых покрытий пылесосом. 

4. Пересадка и полив комнатных растений. 

5. Уборка придомовой территории, в том числе очистка от снега, складирование дров. 

6. Индивидуальное сопровождение на прогулках. 

7. Сопровождение во время посещения социально-значимых объектов (органы 

государственной власти и органы; местного самоуправления; медицинские 

организации; бюро медико-социальной экспертизы; отделения Пенсионного фонда 

России по Свердловской области; организации социального обслуживания; 

территориальные исполнительные органы государственной власти Свердловской 

области в сфере социальной защиты населения, отделения и филиалы Фонда 

социального страхования). 

8. Проведение культурно-массовых мероприятий, благотворительных концертов. 

9. Социально-психологическая поддержка: индивидуальные поздравления с 

социально-значимыми праздниками и юбилейными датами. 

10.  Участие в проекте «Родня по переписке». 

11. Участие в проекте «Точка доступа». 

12. Проведение фотосессий в период мероприятий, оформление информационных 

стендов. 



13. Изготовление сувениров и открыток для граждан пожилого возраста и граждан с 

ограниченными возможностями здоровья. 

14. Создание (вязание, шитье) и ремонт одежды и теплых вещей для граждан 

пожилого возраста и граждан с ограниченными возможностями здоровья. 

15. Помощь в транспортировке граждан с ограниченными возможностями здоровья. 

16. Организация благотворительных стрижек на дому маломобильных граждан. 

17. Сбор и выдача вещей и обуви, бывших в употреблении. 

18. Сбор раздача продовольственных наборов малообеспеченным гражданам. 

Проект «Родня по переписке» 

 Проект «Родня по переписке» - простой способ дать возможность обеим сторонам 

почувствовать себя нужным и важным для кого-то. Письмо от незнакомого, но 

участливого волонтера может вернуть пожилому человеку радость общения и 

возможность получать тепло и поддержку из внешнего мира. 

Мы приглашаем неравнодушных людей к участию в проекте. Для бабушек и дедушек 

ваши письма будут еще одним светлым лучиком солнца, позволяющим просыпаться 

утром и радоваться каждому наступающему дню. 

Быть участником проекта – большая ответственность, ведь основное правило проекта 

«Родня по переписке» требует регулярной отправки писем своему «родственнику по 

переписке».  

Проект «Точка доступа» 

Проект создан для разовой помощи и быстрого решения вопросов, связанных с 

изучением функций мобильных и портативных устройств и компьютера: 

1. Если у вас возник вопрос по поиску информации в интернете 

2. Если Вам необходима помощь по регистрации в социальных сетях 

3. Если Вы нуждаетесь в помощи и поддержке при изучении функций мобильного  

телефона 

Приходите к нам! 
Наши волонтеры помогут и подскажут пути решения Ваших вопросов. 

 

по адресу: г. Ирбит, ул. Орджоникидзе, д.52  

(отделение профилактики и социального сопровождения) 

по телефону: 8(34355) 6-23-59, 6-42-78 

контактное лицо: Елена Николаевна Шорикова 


