
ЗАКЛЮЧЕНИЕ
на проект приказа Министерства социальной политики Свердловской 

области «О внесении изменений в Административный регламент 
предоставления территориальными отраслевыми исполнительными 

органами государственной власти Свердловской области – управлениями 
социальной политики Министерства социальной политики Свердловской 

области государственной услуги «Предоставление ежемесячного пособия на 
проезд на территории Свердловской области на всех видах городского 

пассажирского транспорта и на автомобильном транспорте общего 
пользования в пригородном сообщении на каждого ребенка в многодетной 

семье Свердловской области, обучающегося в общеобразовательной 
организации», утвержденный приказом Министерства социальной политики 

Свердловской области от 26.01.2017 № 46»

Настоящее заключение подготовлено в соответствии с Порядком проведения 
экспертизы проектов административных регламентов предоставления 
государственных услуг, утвержденным постановлением Правительства 
Свердловской области от 16.11.2011 № 1576-ПП «О разработке и утверждении 
административных регламентов исполнения государственных функций 
и административных регламентов предоставления государственных услуг», 
с учетом заключения Департамента информатизации и связи Свердловской 
области (от 09.08.2018 № 41-01-77/2121).

К проекту приказа имеются следующие замечания и предложения:
1) в пункте 3:
- абзац третий пункта 7 необходимо исключить;
- абзац пятый пункта 7 необходимо изложить в следующей редакции:
«Официальный сайт в сети Интернет, на котором можно получить 

информацию о месте нахождения и графиках работы отделов и филиалов 
многофункционального центра: www.mfc66.ru.»;

2) в связи с изменениями, внесенными в Федеральный закон от 27 июля 
2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг» (от 19 июля 2018 года № 204-ФЗ), в том числе в части 
расширения для органов государственной власти перечня запретов требовать 
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от заявителя предоставления документов, информации или осуществления 
действий при предоставлении государственной услуги, а также с учетом того, что 
данная услуга предоставляется без взимания государственной пошлины, в пункте 
9 проекта приказа наименование подраздела и пункт 25 административного 
регламента рекомендуем изложить в следующей редакции:

«УКАЗАНИЕ НА ЗАПРЕТ ТРЕБОВАТЬ ОТ ЗАЯВИТЕЛЯ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОКУМЕНТОВ, ИНФОРМАЦИИ

ИЛИ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ДЕЙСТВИЙ

25. Управлению социальной политики, предоставляющему государственную 
услугу запрещается требовать от заявителя:

представления документов и информации или осуществления действий, 
представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи 
с предоставлением государственной услуги;

представления документов и информации, которые в соответствии 
с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными 
правовыми актами Правительства Свердловской области и муниципальными 
правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, 
предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, 
органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным 
органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих 
в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением 
документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 
года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг»;

представления документов и информации, отсутствие и (или) 
недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо 
в предоставлении государственной услуги, за исключением следующих случаев:

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся 
предоставления государственной услуги, после первоначальной подачи заявления 
о предоставлении государственной услуги;

наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной услуги 
и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме 
документов, необходимых для предоставления государственной услуги, либо 
в предоставлении государственной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов;

истечение срока действия документов или изменение информации после 
первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной услуги, либо в предоставлении государственной услуги;

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного 
или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, 
предоставляющего государственную услугу, государственного гражданского 
служащего органа, предоставляющего государственную услугу, работника 
многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, 



3

необходимых для предоставления государственной услуги, либо в предоставлении 
государственной услуги. В данном случае в письменном виде за подписью 
руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, руководителя 
многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления государственной услуги, уведомляется 
заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.

При предоставлении государственной услуги управлению социальной 
политики запрещается:

отказывать в приеме запроса и иных документов, необходимых для 
предоставления государственной услуги, в случае, если запрос и документы, 
необходимые для предоставления государственной услуги, поданы в соответствии 
с информацией о сроках и порядке предоставления государственной услуги, 
опубликованной на едином портале государственных и муниципальных услуг либо 
на официальном сайте управления социальной политики в сети Интернет;

отказывать в предоставлении государственной услуги в случае, если запрос 
и документы, необходимые для предоставления государственной услуги, поданы 
в соответствии с информацией о сроках и порядке предоставления государственной 
услуги, опубликованной на едином портале государственных и муниципальных 
услуг либо на официальном сайте управления социальной политики в сети 
Интернет.»;

3) в пункте 20 пункт 83 административного регламента, излагаемый 
в новой редакции, рекомендуем дополнить подпунктом 10 следующего 
содержания:

«10) требование у заявителя при предоставлении государственной 
или муниципальной услуги документов или информации, отсутствие 
и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе 
в приеме документов, необходимых для предоставления государственной 
или муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной 
или муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:

изменение требований нормативных правовых актов, касающихся 
предоставления государственной или муниципальной услуги, после 
первоначальной подачи заявления о предоставлении государственной или 
муниципальной услуги;

наличие ошибок в заявлении о предоставлении государственной или 
муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после 
первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении 
государственной или муниципальной услуги и не включенных в представленный 
ранее комплект документов;

истечение срока действия документов или изменение информации после 
первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
государственной или муниципальной услуги, либо в предоставлении 
государственной или муниципальной услуги;

выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного 
или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, 
предоставляющего государственную услугу, или органа, предоставляющего 
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муниципальную услугу, государственного или муниципального служащего,  
работника многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления государственной или 
муниципальной услуги, либо в предоставлении государственной или 
муниципальной услуги. В данном случае в письменном виде 
за подписью руководителя органа, предоставляющего государственную услугу, 
или органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя 
многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления государственной или муниципальной услуги, 
уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные 
неудобства.»;

4) в пункте 21 необходимо исключить слова «или должностное лицо, 
уполномоченное нормативным правовым актом Свердловской области,».

Кроме того, рекомендуем конкретизировать, что учредителем 
многофункционального центра является Департамент информатизации и связи 
Свердловской области.

К действующему административному регламенту имеется следующее 
замечание:

1) в пункте 32 слова «в управление социальной политики» необходимо 
исключить. Кроме того, в тексте данного пункта необходимо указать, что 
указанный максимальный срок ожидания в очереди относится как к подаче 
заявления о предоставлении государственной услуги, так и к получению результата 
предоставления государственной услуги.

Считаем возможным утвердить проект приказа после устранения замечаний. 
Cогласно подпункту 3 пункта 4 постановления Правительства Свердловской 

области от 16.11.2011 № 1576-ПП (с учетом изменений от 25.01.2018) 
на официальном сайте Свердловской области по вопросам административной 
реформы по адресу: http://ar.gov66.ru и официальном сайте Министерства 
социальной политики Свердловской области Административный регламент 
размещается в действующей редакции (с учетом всех изменений). 

В соответствии с подпунктом 2 пункта 4 постановления Правительства 
Свердловской области от 16.11.2011 г. № 1576-ПП, прошу в недельный срок, 
после утверждения проекта приказа, представить в Министерство экономики 
и территориального развития Свердловской области информацию о реквизитах 
соответствующего правового акта.

Заместитель Министра А.Ю. Ускова
                                                                

Елена Борисовна Журавлева
(343) 312-00-10 (доб. 182)
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