Приложение № 7 к информации
от ___________ № __________


                                                        Муниципальный межведомственный отчет в рамках празднования
Дня пенсионера в Свердловской области в 2018 год (формируется еженедельно)
с 27.08.2018 по 02.09.2018
1. По Плану-графику мероприятий

	№
строки
	
Наименование
мероприятия

	Место проведения мероприятия с указанием точного адреса площадки
	Дата и
время проведения
	Краткое описание мероприятия с указанием количества граждан, посетивших мероприятие
	Примечание

	1.Установочно – организационные мероприятия

	1.1
	Мероприятие по привлечению пожилых людей к праздничным мероприятиям
	г.Краснотурьинск                   Адреса получателей социальных услуг



	27.08.2018-02.09.2018           08.00-17.00
	Мероприятие по привлечению пожилых людей к праздничным мероприятиям
8 человек
	

	1.2
	Мероприятия по привлечению пенсионеров к участию  в праздновании Дня пенсионера    
	ПНИ
г. Краснотурьинск 
Рюмина,15




	27.08.2018 – 02.09.2018
8.00 -16.00
	Пенсионеры привлечены к праздничным мероприятиям путем размещения объявлений, устных приглашений

54 человека
	

	1.3
	Разработка, тиражирование и распространение информационных буклетов для пенсионеров по направлениям деятельности органов службы занятости населения
	ГКУ "Краснотурьинский ЦЗ" г.Краснотурьинск, ул.Ленина, 11





	27.08.2018-02.09.2018           08.00-17.00
	Распространение информационных буклетов для пенсионеров
30 человек

	

	2.Организационно – массовые мероприятия

	2.1
	День пенсионера в Свердловской области
	г. Екатеринбург, ДИВС «Уралочка»,
Олимпиская  набережная, д.3
	26.08.2018        11.00-15.30
	Ярмарки, выставки, мастер-классы, ретро- танцы Выставка результатов окружных отборочных туров конкурса «Это вырастил я» и фотоконкурса «Гляжу в озера синие»

30 человек
	

	2.2
	Выставка рисунков в группе «Мы Вас любим дедушки и бабушки»
	МБ ДОУ № 29,
Ул. Чапаева, 10
	27.08.2018
10.00
	Оформление выставок детских работ в групповых комнатах. Участвовали 128 воспитанников
	

	2.3
	Форум ветеранского актива Северного управленческого округа Свердловской области
	Городской Дворец культуры
г. Краснотурьинск, 
улица Карла Маркса, 22а


	27.08.2018
13.00
	Выступления – доклады ветеранских активов о своих достижениях  

100 человек

	

	2.4
	Показ художественного фильма «Пассажирка» для пенсионеров и  читателей старшего возраста
	Центральная городская библиотека
г. Краснотурьинск, Бульвар Мира, 3
	27.08.2018
14.00

	Бесплатный показ художественных фильмов 

  16 человек
	

	2.5
	Дни творческих фантазий
	ПНИ
г. Краснотурьинск 
Рюмина,15                                  клуб ПНИ
	27.08.2018
14.00
	Клиенты интерната своими руками создали композиции аппликаций, поделок, открыток для поздравления пенсионеров

28 человек
	

	2.6
	Акция «Открытка нашим бабушкам и дедушкам» 

	МБ ДОУ № 16,
Ул. Коммунальная, 23а
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Изготовление поздравительных открыток для проведения акции «Открытка нашим бабушкам и дедушкам». Участвовали 90 воспитанников.

	

	2.7
	Репетиции номеров художественной самодеятельности для концерта ко Дню пенсионера
	 ПНИ
г. Краснотурьинск 
Рюмина,15
Клуб ПНИ                           
	27.08.2018 -29.08.2018,
31.08.2018
14.30
28.08.2018-30.08.2018
15.30
	Репетиция  участников художественной самодеятельности
18 человек

	

	2.8
	Беседы с детьми «Старость надо уважать»
	МБ ДОУ № 25,
ул. Коммунальная, 6б, ул. Попова, 43, ул. Лермонтова, 2а
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Приглашение бабушек и дедушек в группы. Участвовали 50 человек
	

	2.9
	Изготовление праздничных открыток
	МБ ДОУ № 25,
ул. Коммунальная, 6б, ул. Попова, 43, ул. Лермонтова, 2а
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Изготовление поздравительных открыток для проведения акции «Открытка нашим бабушкам и дедушкам». Участвовали 75 воспитанников

	

	2.10
	Конкурс рисунков и осенних поделок «На радость бабушке»
	МА ДОУ № 27,
Ул. Карпинского, 61
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Тематическая выставка конкурса рисунков с приглашением пенсионеров. Участвовали  25 воспитанников и 6 пенсионеров
	

	2.11
	Акция «Открытка нашим бабушкам и дедушкам»
	МА ДОУ № 27,
Ул. Карпинского, 61
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Изготовление поздравительных открыток и рисунков для  вручения пенсионерам. Участвовали 22 воспитанника.
	

	2.12
	Чтение художественной литературы С. Капутикян «Моя бабушка», Ю. Коваль «Дед, баба и Алёша», Р.Гамзатов «Мой дедушка» и др.

	МБ ДОУ № 29,
Ул. Чапаева, 10
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	В свободной деятельности чтение художественной литературы. Участвовали 136 воспитанников
	

	2.13
	Беседы с детьми «Мои родные люди», «Я горжусь», «Берегите пожилых» и др.
	МБ ДОУ № 29,
Ул. Чапаева, 10
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Беседы с детьми «Мои родные люди», «Я горжусь», «Берегите пожилых» и др. Участвовали 136 воспитанников.
	

	2.14
	Тематические беседы:
«Мои   любимые   бабушка и  дедушка»,  «Мамина мама»,  «Лучший   помощник для  дедушки  и бабушки», «Старость  нужно   уважать» 
	МБ ДОУ № 44,
Ул. Ленина, 47а,
ул. 8марта, 28
	27.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	На тематических беседах дети узнали о родословной своей семьи, о ярких моментах детства своих бабушек и дедушек, а так же познакомились с интересными историями из жизни людей старшего поколения. 
Читали рассказы: С.Б. Капутикян «Моя  бабушка», Ю. И. Коваль «Дед, баба и Алеша», Р. Г. Гамзатов «Мой  дедушка» и др. Участвовали 150 воспитанников и 2 пенсионера.
	

	2.15
	Спортивное развлечение «Игры наших бабушек и дедушек»





	МБ ДОУ № 44,
Ул. Ленина, 47а,
ул. 8марта, 28
	28.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Воспитанники старшей и подготовительной к школе групп играли в народные подвижные игры, водили хороводы, пели песни. Участвовали 40 воспитанников.
	

	2.16
	Беседы «Мамина мама и папина мама», «Их труд достоин уважения», «Славим возраст золотой» и др.
	МА ДОУ № 47
Ул. Клубная, 12
	28.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Беседа напомнила детям о том, кто такие пожилые люди, как нужно вести себя со старшими, что нужно уважать людей пожилого возраста. Участвовали 187 воспитанников
	

	2.17
	Изготовление поздравительных открыток для бабушек и дедушек «Любимый цветок для бабушек», «Цветы в подарок бабушкам и дедушкам» и др.

	МА ДОУ № 47
Ул. Клубная, 12
	28.08.2018-31.08.2018
10.00 – 12.00
	Детьми изготовлены открытки для поздравления родных. Участвовали 163 воспитанника
	

	2.18
	Беседа «Как молоды мы были»
	МБ ДОУ № 14,
ул. Микова, 24
	28.08.2018
10.00
	Ребята подготовительной группы пригласили в гости дедушку одного из воспитанников, который в теплой дружественной обстановке рассказывал ребятам о своём детстве и молодости и показывал фотографии. Участвовали 19 воспитанников, 1 воспитатель и 1 пенсионер
	

	2.19
	Выставка детского творчества
 «Золотая осень»
	МБ ДОУ № 15,
ул. Микова, 26
	28.08.2018
10.00
	В шести возрастных группах организована выставка рисунков и поделок для бабушек и дедушек с поздравительными стихами и словами благодарности воспитанников и педагогов.
Посетили выставку 40 человек

	

	2.20
	Праздник, посвященный Дню пенсионера Свердловской области
	Городской Дворец культуры
г. Краснотурьинск, 
улица Карла Маркса, 22а

	28.08.2018
14.00
	Поздравление официальных лиц с праздником, концертная программа творческих коллективов ГДК

Количество граждан, посетивших мероприятие  400 человек

	

	2.21.
	Стенгазеты «От всей души мы желаем счастья вам», «Поздравляем вас, наши бабушки и дедушки»



	МА ДОУ № 47
Ул. Клубная, 12
	28.08.2018
10.00
	В 5 группах старшего дошкольного возраста изготовлены поздравительные стенгазеты. Участвовали 97 воспитанников
	

	2.22
	Выставка рисунков
	МА ДОУ № 47
Ул. Клубная, 12
	28.08.2018
10.00
	Дети 4-7 лет рисовали портреты своих близких, затем были оформлены 2 выставки в фойе детского сада. Участвовали 126 воспитанников
	

	2.23
	«Любимым бабушке и дедушке моим»
	МБ ДОУ № 23
Ул. Чернышевского, 21
	28.08.2018
10.00
	Воспитанники рисовали портреты своих бабушек и дедушек. Участвовали 
20 воспитанников
	

	2.24
	Конкурс урожая «Это вырастила моя бабушка»
	МБ ДОУ № 34,
Ул. Олега Кошевого, 7
	29.08.2018
10.00
	На конкурс были представлены выращенные бабушками и дедушками воспитанников большие и необычные овощи. Было выставлено 22 экспоната. Участвовали 28 родителей и пенсионеров.
	

	2.25

	Уход и поддержание порядка на территории и клумбах 
	ПНИ
г. Краснотурьинск 
Рюмина,15  территория  ПНИ



	29.08.2018        10.00

	Клиенты интерната  заботятся о закрепленных клумбах, грядках и территориях (пропалывают цветы, овощи, убирают мусор)
23 человека
	

	2.26
	Выставка поделок из овощей
	МБ ДОУ № 19,
Ул. Рюмина, 3
	29.08.2018
10.00
	Изготовление героев сказок, насекомых, транспорта из овощей. Приглашение пенсионеров к посещению выставки в группах. Участвовали 123 воспитанника и 54 пенсионера.

	

	2.27
	Акция «Поздравительная открытка»
	МАОУ «СОШ № 19», ул. Рюмина, 16
	29.08.2018
10.00-12.00
	Изготовление поздравительных открыток для пожилых людей

10 человек
	

	2.28
	Литературные чтения «Едем в гости к бабушке»
	МБ ДОУ № 14,
ул. Микова, 24
	29.08.2018
10.00
	Участниками литературных чтений являются  воспитанники младшей и средней групп. Ребята пригласили в гости родственников и знакомых пожилого возраста.  По сценарию развлечения малыши попали в недалекое прошлое, в гости к бабушке, которая угостила их чаем с пирогами и рассказала о том, как жили люди раньше (50-60 лет назад), что ели, во что одевались, какие песни пели, какие игры играли. 

Участвовали 37 человек
	

	2.29
	Мероприятие, посвящённое Дню пенсионера Свердловской области для членов клуба общения «Добрые встречи»
	Помещение общества слепых
ул. Карпинского,21
	29.08.2018
12.00
	Праздничные мероприятия, развлекательная программа


22 человек
	

	2.30
	Экскурсия в Федоровский геологический музей
	Федоровский геологический музей
г. Краснотурьинск
ул. Октябрьская, 45
	29.08.2018
15.00
	Экскурсия в экспозициях геологического музее и на территории Музея горной машинерии
Количество граждан, посетивших мероприятие  
17 человек
	

	2.31
	Посещение выставки «Загадочный мир океана»
	Выставочный зал
ул. Карпинского, 15
	29.08.2018
15.00
	Экскурсия, просмотр экспонатов

15 человек
	

	2.32
	Дискотека под открытым небом
	ПНИ 
г.Краснотурьинск 
Рюмина,15
площадка у центрального входа

	29.08.2018
16.00
	Участники художественной самодеятельности  провели дискотеку с элементами мини концерта 
96 человек
	

	2.33
	Мастер-класс по изготовлению народной куклы
	Выставочный зал,
г. Краснотурьинск
ул. Карпинского, 15
	29.08.2018
17.00
	Для пенсионеров проведен мастер-класс по изготовлению куклы «Жница»
Количество граждан, посетивших мероприятие  19  человек

	

	2.34
	Конкурс рисунков «Мои бабушка и дедушка»
	МБ ДОУ № 8,
ул. Фурманова, 5
	30.08.2018
09.00-12.00

	Тематическая выставка рисунков, сделана стенгазета с фотографиями бабушек и дедушек и поздравительными стихами. Участвовали 19 воспитанников ДОУ и 1 воспитатель
	

	2.35
	Выставка творческих работ пенсионеров «Я на пенсии сижу, время зря не провожу»
	Дом культуры «Горняк»
г. Краснотурьинск, 
поселок Рудничный,
улица Первомайская, 1

	30.08.2018
10.00
	Выставка работ (вязание, вышивка, ДПИ, букеты, овощи), награждение победителей

Количество граждан, посетивших мероприятие  50 человек

	

	2.36
	Конкурс чтецов «Милая бабушка моя», «Дедушка – моя гордость»
	МА ДОУ № 27,
Ул. Карпинского, 61
	30.08.2018
10.00
	Конкурс выразительного чтения стихотворений, посвященных бабушкам и дедушкам. Участвовали 12 воспитанников
	

	2.37
	Рисование вместе с бабушкой «Осенние краски» 

	МБ ДОУ № 19,
Ул. Рюмина, 3
	30.08.2018
10.00
	Изготовление героев сказок, насекомых, транспорта из овощей. Приглашение пенсионеров к посещению выставки в группах. Участвовали 71 воспитанник и 10 пенсионеров
	

	2.38
	Мероприятие «Мы собрали урожай!»
	МБ ДОУ № 42, 
Ул. Шахтеров, 13
	31.08.2018
10.00
	Были представлены выращенные бабушками и дедушками воспитанников большие и необычные овощи. Было выставлено 10 экспонатов. Участвовали 15 пенсионеров.
	

	2.39
	«На старт, внимание, марш»
	МБ ДОУ № 23
Ул. Чернышевского, 21
	31.08.2018
10.00
	Для воспитанников подготовительной группы и членов их семей проведены спортивные семейные соревнования, где обязательно один членов команды были дедушка или бабушка. Участвовали 22 человека.
	

	2.40
	Спортивно-физкультурное развлечение «На старт, внимание, марш!»
	МБ ДОУ № 14,
ул. Микова, 24
	31.08.2018
10.00
	Для воспитанников подготовительной  группы и членов их семьи проводились  спортивные семейные соревнования, где обязательно один из членов команды были дедушка или бабушка. Ребята увидели, какими сильными и выносливыми могут быть люди пожилого возраста. Участвовали 20 человек.
	

	2.41
	«Золотая ладья» - шахматный турнир со  старшим поколением.
	ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинска»
Отделение реабилитации для детей и подростков с ограниченными возможностями,  ул. Карпинского, 19а
	31.08.2018
10.00-12.00
	Шахматный турнир между старшим и молодым поколением




12 человек
	

	2.42
	Вечер бардовской песни для пенсионеров и жителей поселка «Наполним музыкой сердца»
	Клуб поселка Воронцовка
г. Краснотурьинск, 
поселок Воронцовка,
улица Серова, 29

	31.08.2018
18.00
	Исполнение бардовских песен, посиделки,
чаепитие

 100 человек

	

	2.43
	Праздник, посвящённый Дню пенсионера Свердловской области и Дню знаний в рамках благотворительного проекта «Доброе лето»
	Храм Преподобного Максима Исповедника
ул. Карпинского, 13
	02.09.2018
11.30
	Праздничные мероприятия, развлекательная программа, конкурсы, чаепитие

80 человек
	

	3. Организация предоставления мер соц. поддержки и социально – бытового обслуживания

	3.1
	Акция «Услуга в подарок»
	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинска»
	27.08.2018-02.09.2018     08.00-17.00
	Предоставление услуги по выбору из «Стандартов социальных услуг», услуга оказывается благотворительно
25 человек
	

	3.2
	Мелкий ремонт одежды получателей социальных услуг
	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинска»

	27.08.2018-02.09.2018     08.00-17.00
	Благотворительные услуги по мелкому ремонту одежды (штопка тканей, пришивание пуговиц)
3 человек

	

	3.3
	Парикмахерские услуги на дому
	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН  г. Краснотурьинска» 
	27.08.2018-02.09.2018    08.00-17.00
	Благотворительные стрижки на дому для маломобильных получателей социальных услуг на дому
2 человека

	

	3.4
	Благотворительная помощь в натуральном виде нуждающимся клиентам
	на дому клиентов
	27.08.2018-02.09.2018     08.00-17.00
	сбор и доставка клиентам на дом  заготовок, овощей, вещей бывших в употреблении из вещевого банка Центра
3 человека
	

	3.5
	Прогулка с получателем социальных услуг, сопровождение в организации социальной направленности

	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинска»
	27.08.2018-02.09.2018    08.00-17.00
	Благотворительная прогулка
2 человека 
	

	3.6
	Благотворительная доставка газет и журналов
	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОНг. Краснотурьинска»
	27.08.2018-02.09.2018    08.00-17.00
	Благотворительная доставка газет, журналов, печатных изданий и т.д.
30 человек
	

	3.7
	Ручная стирка вещей клиентов отделения благотворительно
	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинска»
	27.08.2018-02.09.2018      08.00-17.00
	Благотворительная ручная стирка  одежды 
3 человека
	

	3.8
	Помощь в получении информации 
	г. Краснотурьинск,                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинска»

	27.08.2018-02.09.2018    08.00-17.00
	Чтение  художественной и документальной литературы, газет слабовидящим получателям социальных услуг
4 человека
	

	3.9
	Благотворительное оказание процедур, связанных с сохранением здоровья получателей услуг  
	г. Краснотурьинск                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН                         г. Краснотурьинска
	27.08.2018-02.09.201       08.00-17.00
	Натирание мазями, помощь в приеме медикаментозных препаратов, измерение АД, температуры тела
35 человек
	

	3.10
	Акция «Чистый дом»
	г. Краснотурьинск                   адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН                         г. Краснотурьинска
	27.08.2018-02.09.2018    08.00-17.00
	Одна бесплатная уборка для получателей услуг  
6 человек
	

	3.11
	Акция «Заботы хватит на всех»
	г. Краснотурьинск, адреса получателей социальных услуг на дому ГАУ «КЦСОН                         г. Краснотурьинска
	27.08.2018-02.09.2018
08.00-17.00
	Доставка продуктов (овощи с огорода) благотворительно
9 человек
	






	4. Разъяснительно – консультативная работа с населением

	4.1
	Консультирование граждан по вопросам, связанным с их правом на социальное обслуживание в государственной и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов.
	ГАУ «КЦСОН г. Краснотурьинск»,
ул. К.Маркса, 35, кабинет № 16,20.
	27.08.2018-
02.09.2018
08.00-17.00
	Консультирование граждан

13 человек
	


	4.2
	Информирование граждан пенсионного возраста о получении государственной услуги по организации  
профессионального обучения и дополнительного профессионального образования незанятых граждан, которым в соответствии с законодательством Российской Федерации назначена страховая пенсия по старости и которые стремятся возобновить трудовую деятельность (в том числе 
распространение информационных буклетов и иное)
	ГКУ "Краснотурьинский ЦЗ" г.Краснотурьинск,     ул.Ленина, 11
	27.08.2018-02.09.2018         08.00-17.00
	Информирование граждан пенсионного возраста о получении государственной услуги по организации  
профессионального обучения и дополнительного профессионального образования незанятых граждан, которым в соответствии с законодательством Российской Федерации назначена страховая пенсия по старости и которые стремятся возобновить трудовую деятельность (в том числе 
распространение информационных буклетов и иное)2 человека
	

	4.3
	Оказание консультационных услуг в сфере занятости населения гражданам пенсионного возраста в рамках работы телефонов «горячей линии»
	ГКУ "Краснотурьинский ЦЗ" г.Краснотурьинск,     ул.Ленина, 11
	27.08.2018-02.09.2018         08.00-17.00
	Оказание консультационных услуг в сфере занятости населения гражданам пенсионного возраста в рамках работы телефонов «горячей линии»
4 человека
	

	4.4
	Оказание государственных услуг по профессиональной ориентации, социальной адаптации и психологической поддержки
	ГКУ "Краснотурьинский ЦЗ" г.Краснотурьинск,     ул.Ленина, 11
	27.08.2018-02.09.2018         08.00-17.00


	Оказание государственных услуг по профессиональной ориентации, социальной адаптации и психологической поддержки
9 человек
	

	4.5
	День открытых дверей
	УПФР                                         ул. Попова,11
	30.08.2018           10.00

	Разъяснение пенсионного законодательства
16 человек
	

	4.6
	Школа молодого пенсионера
	УПФР                                        ул. Попова,11
	30.08.2018           11.00

	Разъяснение пенсионного законодательства
5 человек
	

	5.Освещение в средствах массовой информации и в информационно-телекоммуникационной сети Интернет

	5.1
	Размещение информации на официальном сайте ГАУ «КЦСОН                         г. Краснотурьинска», а также на страничке в «Одноклассниках»   
	Официальный сайт учреждения, страничка в «Одноклассниках» 
	 27.08.2018
	



	


	5.2
	Размещение информации в газете и на официальном сайте  «Вечернего Краснотурьинска»
	Газета и сайт «Вечернего Краснотурьинска»
	 27.08.2018
	
	


	5.3
	Размещение информации в газете и на официальном сайте редакции «Заря Урала»
	Газета и сайт «Зари Урала»
	 27.08.2018
	
	


	5.4
	Размещение информации на официальном сайте ГАУ «Краснотурьинский ПНИ»
	Официальный сайт учреждения, страничка https://zabota008.msp.midural.ru/
	до 03.09.2018
	
	

	5.5
	Размещение еженедельных планов-графиков мероприятий месячника, посвященного празднованию Дня пенсионера в Свердловской области, в рубрике «День пенсионера в Свердловской области – 2018»
	Сайт ДТЗН СО, сайт Администрации ГО Краснотурьинск, печатные и ТВ СМИ
	до 03.09.2018
	
	

	5.6
	Размещение информации о проведении мероприятий на сайтах образовательных учреждений
	Все образовательные учреждения
	до 03.09.2018
	
	

	5.7
	Размещение информации на официальном сайте Управления социальной политики по г.Краснотурьинску
	Официальный сайт Управления: http://usp13.msp.midural.ru/

	до 03.09.2018
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2. По обращениям граждан на телефон «горячей линии» 

	 №
строки
	Темы обращений на телефон «горячей линии»
	Количество
звонков
	%
от общего
количества звонков

	1. 
	По плану мероприятий: концерты, семинары, фестивали, конкурсы, выставки
	23
	35%

	2. 
	Консультации по вопросам предоставления мер социальной поддержки
	-
	

	3. 
	О предоставлении услуг учреждениями социального обслуживания
	25
	38%

	4. 
	О предоставлении медицинских услуг
	-
	

	5. 
	О предоставлении льготного торгового и бытового обслуживания 
	-
	

	6. 
	Консультации по иным вопросам (указать основную тематику) –разъяснение пенсионного законодательства
	18
	27%

	7. 
	Просьбы, пожелания в адрес организаторов (указать суть обращений)
	-
	

	8. 
	Звонки по иным вопросам (указать основные темы звонков)
	-
	

	
	Итого звонков
	66
	100



