Pe3synbTathbl
He3aBUCUMOW OLEeHKM KadecTBa geATtenbHocTM (HOK) rocyaapcTBEHHOro aBTOHOMHOIO
yupexaeHus coumnanbHoro obcnyxxmeaHmsa CBepA/oBCKOM ob6nacTtu
«HoBOypanbCKNii KOMMNMIEKCHbIN LEHTP COLManNbHOro 06Cy>XKMBaHMNA»

OueHKa nposefeHa
B 2016 rogy

PeiTUHI B rpynne «OpraHusaummn nonycTaumovapHoii hopMbl 06CYXMBaHUS»

492 mecTO B cpeay 2178 opraHm3saLui
16 mecTo B CBEp//10BCKOIN 0651acTh cpeay 139 opraHunsauui

Kputepun oueHKM lMonyyeHHas oLieHKa MakcrmanibHO
BO3MOXXHbIVi 6ann

12,30 15

OTKPbITOCTb M JOCTYMHOCTb UH(OPMALMK 06 OpraHM3aLmm

KOM(OPTHOCTL ~ YCMOBWIA  MPefOCTaBleHUst  YCiyr U 6.47 8

[OCTYMHOCTM MX MOMYYeHNs

Bpems 0XWaaHUs NpeocTaBneHnst yeayrm 1,9 2

[106pOXKeNaTeNbHOCTh,  BEX/IMBOCTb,  KOMMETEHTHOCTb 286 3

PabOTHWUKOB OpraH13aLmn

Y [10B/1eTBOPEHHOCTL Ka4eCTBOM OKa3aHust yCyr 2,87 5

PeliTuHr B rpynne «OpraHu3aumm HafloMHON (hopMbl 06CTYXXMBaHUA»
440 mecTo B Pocuniick'.';) < ¢ topaHmMu cpeamn 2189 opraHusauuii
30 mecTo B ; Bepg.to! ko 06nacTu cpean 87 opraHusauui

KpuTepun oLeHKK Mony4yeHHasi oLeHKa MaKcumanbHO
BO3MOYKHbIA Gasin

12,30 15
OTKPLITOCTb M JOCTYNHOCTb UH(OPMALIMM 06 OpraHu3aLAv
KOM()OPTHOCTb ~ YCIOBUIA  NpPeAoCTaBNeHUst  yCayr 1 200 5
[IOCTYMHOCTU WX MONYYeHNs
Bpemsi 0XngaHus NpefoCcTaBeHnst ycnyrm 1,96 2
[06poXeNnaTenbHoCTb,  BEX/IMBOCTD, KOMMETEHTHOCTb 286 3
PabOTHVKOB OpraHu3aLmmn '
Y [10BNETBOPEHHOCTb KA4YeCTBOM OKa3aHusi yCnyr 1,88 4

VHdhopmauus o pesynbTaTax HOK ony6inkoBaHa Ha ohuupaibHOM cainTe Ans pasMeLleHns
MHhOpMaLMn 0 rocyapCTBeHHbIX (MyHULMNANbHLIX) yupeXkaeHusax http://bus.



