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Основные нарушения

представление Прокуратуры Свердловской области от 03.03.2026 № 21-18-2026 «Об устранении 
нарушений законодательства»

несвоевременное проведение проверки поступившей в управление социальной политики 
информации о наличии фактов (признаков) нахождения несовершеннолетнего и (или) семьи в 
социально опасном положении, нарушении прав и законных интересов несовершеннолетних;

несвоевременное направление управлением социальной политики в адрес субъектов системы 
профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних информации о результатах 
проведенной проверки поступивших сведений с целью принятия необходимых мер в рамках 
компетенции

неоднократное проведение обследований условий жизни несовершеннолетнего и его семьи в 
отсутствие ребенка;;



Сроки проведения обследований условий жизни несовершеннолетнего 

и его семьи
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при поступлении информации о наличии фактов (признаков) нахождения несовершеннолетнего и (или) семьи в социально опасном 
положении, нарушении прав и законных интересов несовершеннолетних обеспечить проведение проверки указанных сведений

не позднее дня, следующего за днем поступления указанных сведений – во всех случаях, когда имеются сведения, 
указывающие на угрозу жизни и здоровью ребенка, жестокое обращение с несовершеннолетним

не позднее дня, следующего за днем поступления указанных сведений – в случае поступления иных сведений о 

нарушении прав несовершеннолетних, не содержащих признаков угрозы жизни и здоровью ребенка.

при поступлении информации о ненадлежащем исполнении родителями родительских обязанностей (нарушении прав 
несовершеннолетних) или выявлении указанных фактов в ходе посещения семьи в течение 3 дней со дня выявления данных 
обстоятельств информировать ТКДН и ЗП, а также иные органы системы профилактики безнадзорности и 
правонарушений несовершеннолетних

В случае поступления информации о нарушении прав 

несовершеннолетних в день, предшествующий выходным или нерабочим 

праздничным дням, проверку таких сведений необходимо провести до 

наступления выходных или праздничных дней

Результаты проверки направлять в орган, направивший информацию 

о нарушении прав несовершеннолетних, не позднее 3 рабочих дней, с даты 

подписания акта обследования условий жизни несовершеннолетнего и его семьи



Требования к проведению обследования условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина и его семьи 

В случаях выявления обстоятельств, препятствующих проведению проверки поступившей 
информации (отсутствие сведений о месте жительства семьи, отсутствие доступа в жилое помещение 

и другое), обеспечить:

• направление в органы внутренних дел запроса об установлении места жительства или места фактического 
пребывания семьи;

• приглашение родителей (законных представителей) в управление социальной политики для выявления 
обстоятельств, указанных в поступившей информации, и проведение с ними профилактической работы

• принятие иных мер, в том числе путем межведомственного взаимодействия, при выявлении иных препятствий для 
проведения проверки поступившей информации о нарушении прав несовершеннолетних (направление запросов в 
образовательные организации, организации здравоохранения и другое)

МИНИСТЕРСТВО СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ

При осуществлении проверки поступившей информации о возможном 

нарушении прав несовершеннолетних обеспечить применение порядка 

действий сотрудников предусмотренного стандартом качества 

предоставления государственной услуги «Выявление несовершеннолетних 

граждан, нуждающихся в установлении над ними опеки или попечительства», 

утвержденным приказом Министерства от 15.04.2021 № 168.



исключить необоснованное направление 
в ТКДН и ЗП ходатайств о снятии 
несовершеннолетнего и (или) семьи с 
учета, в связи с временным пребыванием 
ребенка на другой территории 

обеспечить проведение обследований 
условий жизни несовершеннолетнего и его 
семьи, сопровождение семьи в 
присутствии ребенка. 

обеспечить составление и утверждение 
графика контроля  таких семей (с 
указанием дат посещения и ответственных 
специалистов)

осуществлять рассмотрение результатов 
работы с семьями, находящимися в СОП и 
ТЖС, на межведомственном консилиуме
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Требования к проведению обследования условий жизни 

несовершеннолетнего гражданина и его семьи 


