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ДОЛЖНОСТНОЙ РЕГЛАМЕНТ 
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замещающего должность 

ведущего специалиста 

отдела семейной политики, профилактики социального сиротства

и организации социального обслуживания
в территориальном отраслевом исполнительном органе государственной власти Свердловской области – Управлении социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4
1. Общие положения

1. Настоящий должностной регламент разработан в соответствии                             с Федеральным законом от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Законом Свердловской                    области от 15 июля 2005 года № 84-ОЗ «Об особенностях государственной                 гражданской службы Свердловской области», Административным регламентом территориального отраслевого исполнительного органа государственной власти Свердловской области – Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4, Положением о территориальном отраслевом исполнительном органе государственной власти Свердловской области – Управлении социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4 (далее – Управление социальной политики № 4).

2. Должность ведущего специалиста отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания  в территориальном отраслевом исполнительном органе государственной власти Свердловской области – Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4 (далее – должность) в соответствии с Реестром должностей государственной гражданской службы Свердловской области, утверждённым Указом Губернатора Свердловской области от 05.05.2005 № 281-УГ «Об утверждении Реестра должностей государственной гражданской службы Свердловской области», относится к старшей группе должностей государственной гражданской службы Свердловской области категории «специалисты».

3. Область профессиональной служебной деятельности, в соответствии                       с которой государственный гражданский служащий Свердловской области              (далее – государственный гражданский служащий) исполняет должностные обязанности:

- сфера социальной защиты населения;

- сфера социального обслуживания граждан. 
4. Вид профессиональной служебной деятельности, в соответствии                         с которым государственный гражданский служащий исполняет должностные обязанности: 

4.1. В сфере социальной защиты населения осуществляет на территории Нижнесергинского района следующие полномочия:

4.1.1. участие в реализации государственной политики в сфере социальной защиты населения, осуществление мероприятий по повышению уровня социального обеспечения населения;

4.1.2. обеспечение в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Свердловской области соблюдения прав и свобод человека и гражданина;
4.1.3. формирование и ведение регистра граждан, имеющих право на получение мер социальной поддержки, проживающих на территории Нижнесергинского района;

4.1.4. контроль за осуществлением органами местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области, переданного им государственного полномочия Свердловской области по предоставлению субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в форме проверок, в том числе выборочных, соблюдения порядка предоставления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, в том числе проверок, проводимых в связи с обращениями граждан или организаций, обоснованности предоставления гражданам субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, а также обоснованности произведенных расходов на оплату услуг по доставке этих субсидий и данных, отраженных в отчетах;

4.1.5. контроль за осуществлением органами местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области, переданных им государственных полномочий по предоставлению компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в форме проверок, в том числе выборочных, соблюдения порядка предоставления компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, в том числе проверок, проводимых в связи с обращениями граждан или организаций, обоснованности предоставления гражданам компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, а также обоснованности произведенных расходов на оплату услуг по доставке этих компенсаций и данных, отраженных в отчетах;

4.1.6. оформление и выдача специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, проживающим на территории Нижнесергинского района, удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС проживающим на территории Нижнесергинского района:

пенсионерам, пенсионное обеспечение которых осуществляется Фондом пенсионного и социального страхования Российской Федерации, неработающим инвалидам, членам семьи, в том числе вдовам (вдовцам) умерших участников ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС из числа пенсионеров, пенсионное обеспечение которых осуществляется Фондом пенсионного и социального страхования Российской Федерации, неработающих инвалидов, гражданам, работающим в органах исполнительной власти Свердловской области, уполномоченных на оформление и выдачу удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также в учреждениях и организациях, находящихся в их ведении, работникам организаций различных организационно-правовых форм и форм собственности, гражданам, занимающимся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица, неработающим гражданам (за исключением инвалидов) и гражданам, работающим в органах государственной власти, не относящихся к органам, уполномоченным на оформление и выдачу удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также членам семьи, в том числе вдовам (вдовцам) умерших участников ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС из числа граждан, работающих в органах исполнительной власти Свердловской области, уполномоченных на оформление и выдачу удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также в учреждениях и организациях, находящихся в их ведении, работников организаций различных организационно-правовых форм и форм собственности, граждан, занимающихся предпринимательской деятельностью без образования юридического лица, неработающих граждан (за исключением инвалидов) и граждан, работающих в органах государственной власти, не относящихся к органам, уполномоченным на оформление и выдачу удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС;

4.1.7. оформление и выдача удостоверения гражданам, получившим или перенесшим лучевую болезнь и другие заболевания, связанные с радиационным воздействием вследствие чернобыльской катастрофы или с работами по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, инвалидам вследствие чернобыльской катастрофы, детям и подросткам в возрасте до 18 лет, страдающим болезнями вследствие чернобыльской катастрофы или обусловленными генетическими последствиями радиоактивного облучения одного из родителей, членам семьи, потерявшим кормильца из числа граждан, погибших в результате катастрофы на Чернобыльской АЭС, умерших вследствие лучевой болезни и других заболеваний, возникших в связи с чернобыльской катастрофой, инвалидов вследствие чернобыльской катастрофы, проживающим на территории Нижнесергинского района, кроме граждан, работающих или проходящих военную (приравненную к ней) службу в федеральных органах исполнительной власти, в которых законодательством Российской Федерации предусмотрена военная (приравненная к ней) служба, находящихся в их ведении учреждениях, организациях и территориальных органах, а также получающих пенсионное обеспечение в этих органах, и членов их семьи (далее - удостоверение получившего или перенесшего лучевую болезнь и другие заболевания, связанные с радиационным воздействием вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС; ставшего инвалидом);

4.1.8. отнесение граждан, проживающих на территории Нижнесергинского района, к категории лиц, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне.
4.2. В сфере социального обслуживания граждан осуществляет на территории Нижнесергинского района следующие полномочия:

4.2.1. признание граждан нуждающимися в социальном обслуживании;

4.2.2. составление индивидуальной программы предоставления социальных услуг.
5. Государственный гражданский служащий назначается на должность и принимается на государственную гражданскую службу Свердловской области, а также освобождается от должности и увольняется с государственной гражданской службы Свердловской области начальником территориального отраслевого исполнительного органа государственной власти Свердловской области – Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4 (далее – начальник Управления социальной политики № 4) в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о государственной гражданской службе Российской Федерации.

6. Государственный гражданский служащий непосредственно подчиняется начальнику отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания – структурного подразделения Управления социальной политики № 4 либо лицу, исполняющему его обязанности. 

7. Государственному гражданскому служащему подчиняются:

специалисты 1 категории отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания.

8. В период временного отсутствия государственного гражданского служащего исполнение его должностных обязанностей возлагается на другого государственного гражданского служащего, согласно решения начальника Управления социальной политики № 4.

9. На государственного гражданского служащего в случае служебной необходимости и с его согласия может быть возложено исполнение должностных обязанностей по должности начальника отдела, ведущего специалиста или специалиста 1 категории отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания, согласно решения начальника Управления социальной политики № 4.
10. Правовыми актами, регламентирующими служебную деятельность государственного гражданского служащего, являются: Конституция Российской Федерации, Федеральный закон от 27 мая 2003 года № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации», Федеральный закон от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иные федеральные законы, указы и распоряжения Президента Российской Федерации, постановления и распоряжения Правительства Российской Федерации, Устав Свердловской области, иные законы Свердловской области, указы и распоряжения Губернатора Свердловской области, постановления и распоряжения Правительства Свердловской области, Административный регламент территориального отраслевого исполнительного органа государственной власти Свердловской области - Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4, настоящий должностной регламент, иные правовые акты, регулирующие деятельность структурных подразделений Управления социальной политики № 4. 
2. Квалификационные требования

11. Для замещения должности устанавливаются квалификационные требования, включающие требования к уровню профессионального образования, стажу государственной гражданской службы или работы по специальности, направлению подготовки и требования к профессиональному уровню, включающему в себя базовые и профессионально-функциональные знания и умения.
12. Государственный гражданский служащий, замещающий должность, должен иметь высшее  образование - бакалавриат по следующим специальностям, направлениям подготовки (укрупненным группам специальностей и направлений подготовки)  «Управление персоналом», «Государственное и муниципальное управление», «Юриспруденция», «Экономика» или иным специальностям, направлениям подготовки, содержащимся в ранее применяемых перечнях специальностей и направлений подготовки, для которых законодательством об образовании Российской Федерации установлено соответствие указанным в настоящем пункте специальностям и направлениям подготовки.

При наличии высшего образования, не соответствующего специальностям и направлениям подготовки, указанным в части первой настоящего пункта, государственный гражданский служащий должен иметь квалификацию, соответствующую специальностям и направлениям подготовки, указанным в части первой настоящего пункта, полученную по результатам освоения дополнительной профессиональной программы профессиональной переподготовки.
13. Требования к стажу государственной гражданской службы Российской Федерации или работы по специальности, направлению подготовки не предъявляются.
14. Государственному гражданскому служащему устанавливаются определенные требования к профессиональному уровню:
1) государственный гражданский служащий, замещающий должность, должен обладать следующими базовыми знаниями и умениями:
знанием государственного языка Российской Федерации (русского языка);

знаниями основ: 

Конституции Российской Федерации;
Федерального закона от 27 мая 2003 года № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»;

Федерального закона от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Федерального закона от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;

Федерального закона от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Федерального закона от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;
Федерального закона от 21 декабря 2021 года № 414-ФЗ «Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Российской Федерации»;
Устава Свердловской области;

Областного закона от 10 марта 1999 года № 4-ОЗ «О правовых актах в Свердловской области»;
Закона Свердловской области от 15 июля 2005 года № 84-ОЗ
«Об особенностях государственной гражданской службы Свердловской области»;

Закона Свердловской области от 20 февраля 2009 года № 2-ОЗ «О противодействии коррупции в Свердловской области»;
знаниями и умениями в области информационно-коммуникационных технологий:
знание основ информационной безопасности и защиты информации, включая:

порядок работы со служебной информацией, служебной информацией ограниченного распространения, информацией с ограничительной пометкой «для служебного пользования»;

меры по обеспечению безопасности информации при использовании общесистемного и прикладного программного обеспечения, требования к надежности паролей;

порядок работы со служебной электронной почтой, а также правила использования личной электронной почты, служб «мгновенных» сообщений и социальных сетей, в том числе в части наличия дополнительных рисков и угроз, возникающих при использовании личных учетных записей на служебных средствах вычислительной техники (компьютерах);

основные признаки электронных сообщений, содержащих вредоносные вложения или ссылки на вредоносные сайты в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», включая «фишинговые» письма и спам-рассылки, умение корректно и своевременно реагировать на получение таких электронных сообщений;

правила и ограничения подключения внешних устройств (флеш-накопители), к служебным средствам вычислительной техники (компьютерам).
знание основных положений законодательства о персональных данных, включая:

понятие персональных данных, принципы и условия их обработки;

меры по обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах.

знание общих принципов функционирования системы электронного документооборота, включая:

перечень обязательных сведений о документах, используемых в целях учета и поиска документов в системах электронного документооборота.

знание основных положений законодательства об электронной подписи, включая:

понятие и виды электронных подписей;

условия признания электронных документов, подписанных электронной подписью, равнозначными документам на бумажном носителе, подписанным собственноручной подписью;
знаниями принципов и стандартов клиентоцентричности в деятельности Управления социальной политики № 4;
общими умениями:

умение мыслить системно (стратегически), планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата, управлять изменениями, коммуникативными умениями;

умениями устанавливать и развивать отношения с «внутренними» и «внешними» клиентами, знание и понимание их потребностей (клиентоориентированность); 
умениями выстраивать диалог с учетом интересов, задач и потребностей собеседника; общаться в уважительной и доброжелательной манере (коммуникативность);
умениями по применению персонального компьютера:

умение оперативно осуществлять поиск необходимой информации, в том числе с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;

умение работать со справочными нормативно-правовыми базами, а также государственной системой правовой информации «Официальный интернет-портал правовой информации» (pravo.gov.ru);

умение создавать, отправлять и получать электронные сообщения с помощью служебной электронной почты или иных ведомственных систем обмена электронными сообщениями, включая работу с вложениями;

умение работать с текстовыми документами, электронными таблицами и презентациями, включая их создание, редактирование и форматирование, сохранение и печать;
умение работать с общими сетевыми ресурсами (сетевыми дисками, папками).
2)  государственный гражданский служащий, замещающий должность, должен обладать профессионально-функциональными знаниями и умениями в области и виде профессиональной служебной деятельности. Профессионально-функциональные знания должны включать знания в сфере правового, организационного и документационного обеспечения системы государственного управления и государственной гражданской службы, иные профессионально-функциональные знания.
15.    В    сфере правового обеспечения системы государственного управления государственный гражданский служащий должен знать:

1) Конвенция ООН по правам инвалидов от 13 декабря 2006 года;

2) Гражданский кодекс Российской Федерации;

3) Семейный кодекс Российской Федерации;

4) Трудовой кодекс Российской Федерации;

5) Кодекс Российской Федерации об административных правонарушениях;

6) Закон российской Федерации от 15 мая 1991 года № 1244-1                     «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»;

7) Закон российской Федерации от 18 октября 1991 года № 1761-1               «О реабилитации жертв политических репрессий»;

8) Закон Российской Федерации от 15.01.1993г. № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; 

9) Федеральный закон от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;

10) Федеральный закон от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

11) Федеральный закон от 26 ноября 1998 года № 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча»;

12) Федеральный закон от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;

13) Федеральный закон от 10 января 2002 года № 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»;
14) Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»;

15) Федеральный закон от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;
16) Федеральный закон от 29 декабря 2006 года № 256-ФЗ                               «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей»;
17) Федеральный закон от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

18) Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
19) Федеральный закон от 29 декабря 2010 года № 436-ФЗ «О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и развитию»;

20) Федеральный закон от 3 мая 2012 г. № 46-ФЗ «О ратификации Конвенции о правах инвалидов»;

21) Федеральный закон от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации»;
22) Федеральный закон от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;Федеральный закон от 5 апреля 2013 года № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»;
23) Федеральный закон от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»; 
24) Указ Президента Российской Федерации от 23 января 20024 года № 63 «О мерах по социальной поддержке многодетных семей»;
25) Указ Президента Российской Федерации от 26 марта 2008 г. № 404 «О создании фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации»;
26) Указ Президента Российской Федерации от 18 мая 2009 года № 559 «О представлении гражданами, претендующими на замещение должностей федеральной государственной службы, и федеральными государственными служащими сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера»;

27) Указ Президента Российской Федерации от 21 сентября 2009 года № 1065 «О проверке достоверности и полноты сведений, представляемых гражданами, претендующими на замещение должностей федеральной государственной службы, и федеральными государственными служащими, и соблюдения федеральными государственными служащими требований к служебному поведению»;
28) Указ Президента Российской Федерации от 21 февраля 2019  года № 68 «О профессиональном развитии государственных гражданских служащих Российской Федерации»;
29) Указ Президента Российской Федерации от 07 апреля 2020 года № 249 «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей»;
30) постановление Правительства Российской Федерации от 15.11.2004        № 634 «О Правилах отнесения граждан к категории лиц, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»;
31) постановление Правительства Российской Федерации от 25 сентября 2007 г. № 608 «О порядке предоставления инвалидам услуг по переводу русского жестового языка (сурдопереводу, тифлосурдопереводу)»;
32) постановление Правительства Российской Федерации от 18 мая 2009 года № 423 «Об отдельных вопросах осуществления опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних граждан»;

33) постановление Правительства Российской Федерации от 19 мая 2009 года № 432 «О временной передаче детей, находящихся в организациях для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в семьи граждан, постоянно проживающих на территории Российской Федерации»;
34) постановление Правительства Российской Федерации от 30 декабря 2009 г. № 1118 «О порядке предоставления субвенций из федерального бюджета бюджетам субъектов Российской Федерации на осуществление переданных полномочий Российской Федерации по оказанию отдельным категориям граждан государственной социальной помощи в части предоставления при наличии медицинских показаний путевок на санаторно-курортное лечение, а также бесплатного проезда на междугородном транспорте к месту лечения и обратно»;

35) постановление Правительства РФ от 22.12.2016 № 1438 «Об утверждении Правил выплаты единовременного денежного поощрения одному из родителей (усыновителей) при награждении орденом "Родительская слава" и финансового обеспечения расходов, связанных с указанной выплатой, а также о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации»;
36) приказ Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 11.04.2006        № 228/271/63н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»;
37) приказ Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 08.12.2006       № 728/832/166н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи удостоверения гражданам, получившим или перенесшим лучевую болезнь и другие заболевания, связанные с радиационным воздействием вследствие чернобыльской катастрофы или с работами по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС; инвалидам вследствие чернобыльской катастрофы»; 
38) приказ Минтруда России от 18 сентября 2024 года № 466н "Об утверждении порядка разработки и реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида, индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида и их форм, а также порядка привлечения к разработке индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида и индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида реабилитационных организаций и порядка координации реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида и индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида, включая мониторинг такой реализации и предоставление информации о результатах мониторинга в высший исполнительный орган субъекта Российской Федерации";
39) приказ Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 21.04.2020 № 253/207н/73н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи гражданам удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС»;
40) Областной закон от 23 октября 1995 года № 28-ОЗ «О защите прав ребенка»;

41) Закон Свердловской области от 28 ноября 2001 года № 58-ОЗ «О профилактике безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних в Свердловской области»;

42) Закон Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 190-ОЗ «О социальной поддержке ветеранов в Свердловской области»;

43) Закон Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 191-ОЗ «О социальной поддержке реабилитированных лиц и лиц, признанных пострадавшими от политических репрессий, в Свердловской области»;

44) Закон Свердловской области от 27 декабря 2004 года № 221-ОЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера в Свердловской области»; 

45) Закон Свердловской области от 15 июля 2005 года № 78-ОЗ «О социальной защите граждан, проживающих на территории Свердловской области, получивших увечье или заболевание, не повлекшее инвалидности, при прохождении военной службы или службы в органах внутренних дел Российской Федерации в период действия чрезвычайного положения либо вооруженного конфликта»;

46) Закон Свердловской области от 15 июля 2005 года № 82-ОЗ «Об обеспечении пожарной безопасности на территории Свердловской области»;

47) Закон Свердловской области от 30 июня 2006 года № 38-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «Материнская доблесть»;

48) Закон Свердловской области от 20 ноября 2009 года № 100-ОЗ  «О социальной поддержке многодетных семей в Свердловской области»;

49) Закон Свердловской области от 23 декабря 2010 года № 104-ОЗ «О ветеранах труда Свердловской области»;

50) Закон Свердловской области от 23 декабря 2010 года № 111-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «Совет да любовь»;

51) Закон Свердловской области от 15 июня 2011 года № 38-ОЗ «Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей в Свердловской области»;

52) Закон Свердловской области от 12 июля 2011 года № 65-ОЗ «О российском казачестве на территории Свердловской области»;

53) Закон Свердловской области от 12 июля 2011 года № 66-ОЗ «О пособии члену семьи умершего участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской атомной электростанции»;

54) Закон Свердловской области от 20 октября 2011 года № 86-ОЗ «Об областном материнском (семейном) капитале»;

55) Закон Свердловской области от 9 ноября 2011 года № 110-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «За заслуги в ветеранском движении»;

56) Закон Свердловской области от 21 ноября 2012 года № 91-ОЗ «Об охране здоровья граждан в Свердловской области»;

57) Закон Свердловской области от 15 июля 2013 года № 78-ОЗ «Об образовании в Свердловской области»;

58) Закон Свердловской области от 3 декабря 2014 года № 108-ОЗ                 «О социальном обслуживании граждан в Свердловской области»;

59) Закон Свердловской области от 14.07.2022 № 84-ОЗ «О почетном звании Свердловской области "Заслуженный учитель Свердловской области»;

60) Закон Свердловской области от 19 апреля 2023 года № 33-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области "Трудовая доблесть Урала»;

61) постановление Правительства Свердловской области от 07.12.2017 № 902-ПП «О реализации статьи 13 Закона Свердловской области от 19 декабря 2016 года N 148-ОЗ "О социальной защите инвалидов в Свердловской области»;

62) Положение об Управлении;

63) правовые акты в сфере обеспечения деятельности по противодействию терроризму:

Федеральный закон от 6 марта 2006 года № 35-ФЗ «О противодействии терроризму»;

Федеральный закон от 28 декабря 2010 года № 390-ФЗ «О безопасности»;

Указ Президента Российской Федерации от 15 февраля 2006 года № 116 «О мерах по противодействию терроризму»;

Указ Президента Российской Федерации от 14 июня 2012 года № 8516      «О порядке установления уровней террористической опасности, предусматривающих принятие дополнительных мер по обеспечению безопасности личности, общества и государства»;

постановление Правительства Российской Федерации от 25.12.2013        № 1244 «Об антитеррористической защищенности объектов (территорий);

постановление Правительства Свердловской области от 31.03.2016          № 211-ПП «О мерах по реализации Федерального закона от 06 марта 2006 года № 35-ФЗ «О противодействии терроризму». 
64) иные федеральные законы, указы и распоряжения Президента Российской Федерации, постановления и распоряжения Правительства Российской Федерации, законы Свердловской области, указы и распоряжения Губернатора Свердловской области, постановления и распоряжения Правительства Свердловской области, регулирующие деятельность Управления социальной политики № 4.
16. В сфере организационного и документационного обеспечения системы государственного управления и государственной гражданской службы государственный гражданский служащий должен знать:

Указ Губернатора Свердловской области от 10.03.2011 № 166-УГ «Об утверждении Кодекса этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Свердловской области»;

Административный регламент Управления, Служебный порядок Управления, инструкцию по делопроизводству в Управлении, настоящий должностной регламент;

порядок работы с документами, типовые сроки исполнения документов. 

17. Иные профессионально-функциональные знания должны включать знания:

1) по направлению деятельности в области управления персоналом, менеджмента;

2) структуры и полномочия государственных органов Свердловской области, структуры федеральных органов исполнительной власти, территориальных органов   федеральных органов исполнительной власти, органов местного самоуправления муниципальных образований, расположенных на территории Свердловской области;

3) направлений и приоритетов социально-экономического развития Свердловской области;

4) понятие, процедуры рассмотрения обращений граждан;

5) порядка работы со служебной информацией, в том числе с персональными данными, ответственности за правонарушения в области защиты персональных данных;

6) правил оформления документов в органах государственной власти Свердловской области;

7) правил и норм охраны труда, противопожарной безопасности, санитарно-эпидемиологические норм и правил;

8) системы технической и противопожарной безопасности;

9) норм служебной этики и делового общения;

10) принципов, порядка, требований и форм планирования, организации и проведения проверок по направлениям деятельности, отнесенным к компетенции Управления социальной политики № 4, оформления результатов проверок и осуществления контроля за устранением нарушений, основных прав и обязанностей должностных лиц при проведении проверок;
11) понятия правового регулирования;

12) целей, задач и предмета деятельности учреждений в сфере социальной защиты населения, социального обслуживания;
13) понятия контрактной системы в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд (далее – закупки) и основных принципов осуществления закупок; порядка подготовки обоснования закупок; разработки технических заданий при размещении государственного заказа на приобретение товаров, работ и услуг; понятия реестра контрактов, заключенных заказчиками, включая понятия реестра недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей); порядка определения начальной (максимальной) цены контракта, заключаемого с единственным поставщиком (подрядчиком, исполнителем); порядка и особенности процедуры определения поставщиков (подрядчиков, исполнителей) путем проведения конкурсов и аукционов/запроса котировок/запроса предложений/закрытыми способами; порядка и особенностей процедуры осуществления закупки у единственного поставщика (подрядчика, исполнителя); ответственности за нарушение законодательства о контрактной системе в сфере закупок;
14) форм и порядка проведения мониторинга и анализа, сбора, обобщения и анализа статистических данных по направлениям деятельности, отнесенным к компетенции Управления социальной политики № 4;
15) основных направлений государственной политики в сфере социальной защиты населения; 
16) дополнительных мер государственной поддержки семей, имеющих детей;

17) категорий лиц, имеющих право на дополнительные меры государственной поддержки;
18) порядка ведения федерального регистра лиц, имеющих право на дополнительные меры государственной поддержки;
19) форм, методов и порядка планирования и проведения проверок качества предоставления государственных услуг в сфере социального обслуживания, оформления результатов проверок и осуществления контроля за устранением нарушений;
20) понятия социальной защиты инвалидов;

21) порядка направления гражданина на медико-социальную экспертизу;
22) порядка ведения федерального реестра инвалидов;
23) понятия, принципов, видов реабилитационной и профилактической работы с различными возрастными группами населения;
24) основных методов, средств и технологий образования детей с ограниченными возможностями здоровья, детей-инвалидов, детей с девиантным поведением;

25) основных видов социальных выплат гражданам, порядка осуществления социальных выплат, предоставления мер социальной поддержки гражданам, признанным в установленном порядке нуждающимися в мерах социальной поддержки;


26) основных направлений государственной политики в области создания условий для устойчивого развития доступной для инвалидов среды и равных возможностей, социальной реабилитации и абилитации инвалидов, форм, способов и порядка ее реализации;


27) концепции государственного управления, ориентированного на постоянное совершенствование удовлетворения потребностей клиента на основе непрерывного изучения клиентского опыта (клиентоцентричность), принципов и стандартов клиентоцентричности в деятельности государственных органов;

28) понятия коррупции, причин ее возникновения и последствий;

29) основных направлений политики государства в сфере противодействия коррупции;
30) мер по профилактике и противодействию коррупции на государственной гражданской службе;



31) в сфере обеспечения деятельности по противодействию терроризму, а именно следующие знания:


меры обеспечения безопасности, реализуемых при установлении уровней террористической опасности.
18.  Государственный гражданский служащий должен обладать следующими профессионально-функциональными умениями:

1) организации и проведения мониторинга применения законодательства; 
2) разработки, рассмотрения и согласования проектов нормативных правовых актов и других документов; подготовки официальных отзывов на проекты нормативных правовых актов; практического применения нормативных правовых актов;


3) подготовки методических рекомендаций, разъяснений; 


4) подготовки аналитических, информационных и других материалов;


5) рассмотрения, анализа и согласования документации, заявок, заявлений при предоставлении государственных услуг; осуществления контроля соблюдения требований законодательства и административных регламентов при предоставлении государственных услуг;


6) организации и проведения мероприятий, совещаний, конференций, семинаров;


7) организации сбора, обработки и анализа статистической информации и отчетности; 


8) планирования, проведения и оформления плановых и внеплановых проверок (обследований);


9) формирования и ведения реестров, регистров в автоматизированных программных продуктах;


10) осуществления контроля исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов; 


11) защиты от несанкционированного доступа к информации;

12) проведения оценки коррупционных рисков;

13) выявления факта наличия конфликта интересов;
14) разрешение конфликтных ситуаций;

15) в сфере обеспечения деятельности по противодействию терроризму:
выявление угрозообразующих факторов в области антитеррористической защищенности объектов (территорий).
3. Должностные обязанности, права и ответственность 

государственного гражданского служащего за неисполнение

(ненадлежащее исполнение) должностных обязанностей

19. Государственный гражданский служащий осуществляет планирующие, организационные, экспертные, руководящие, координирующие, контролирующие, аналитические функции, необходимые для решения задач, стоящих перед отделом семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания.

20. Государственный гражданский служащий должен исполнять обязанности, установленные федеральными законами от 27 июля 2004 года                        № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации» и от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».

21.  На государственного гражданского служащего возлагаются следующие должностные обязанности: 

1) подготавливает предложения по формированию планов работы отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания;

2) составляет еженедельную, ежемесячную, ежеквартальную и годовую отчетность, обеспечивает своевременное и качественное предоставление установленной отчетности в Министерство социальной политики Свердловской области, ГКУ СО «ОИРЦ»;

3) участвует в работе комиссий Управления социальной политики № 4;

4) ведет прием граждан, сотрудников подведомственных учреждений и организаций по вопросам, относящимся к ведению отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания, оказывая методическую, консультативную правовую помощь;

5) отслеживает текущие изменения в законодательстве, проводит техучебу со специалистами отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания и специалистами учреждений и организаций в рамках межведомственного взаимодействия;

6) рассматривает обращения граждан и организаций, выявляет проблемы, ведет разъяснительную работу среди населения;
7) проводит проверку деятельности подведомственных учреждений;

8) осуществляет в соответствии с законодательством Российской Федерации работы по комплектованию, хранению, учету и использованию архивных документов, образовавшихся в процессе деятельности Управления;

9) осуществляет приема граждан, обеспечение своевременного и полного рассмотрения устных и письменных обращений граждан по вопросам, входящим в компетенцию Управления, принятие по ним решений и направление заявителям ответов в установленный законодательством срок;

10) обеспечивает в пределах компетенции защиты информации на всех этапах ее хранения, обработки и передачи по системам и каналам связи;

11) осуществляет мероприятия по профилактике коррупции, повышение эффективности противодействия коррупции;

12) обеспечивает доступ к информации о деятельности Управления в соответствии с требованиями Федерального закона от 9 февраля 2009 года N 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

13) обеспечивает участие представителей Управления в заседаниях судов общей юрисдикции и арбитражных судов всех уровней в качестве истца или ответчика со всеми правами и обязанностями, предусмотренными процессуальным законодательством Российской Федерации;

14) организует выполнение и осуществление мер пожарной безопасности в Управлении;

15) проводит мероприятия по энергосбережению и повышению энергетической эффективности в Управлении;

16) разрабатывает и реализует меры в области профилактики терроризма, минимизации и ликвидации последствий его проявления, в том числе в рамках государственных программ Свердловской области;

17) организует в пределах своей компетенции работы по предоставлению мер социальной поддержки гражданам, удостоенным почетного звания Свердловской области "Почетный гражданин Свердловской области" и знака отличия Свердловской области "За заслуги перед Свердловской областью";

18) организует изготовление и сооружение надгробий на могилах умерших (погибших) Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы, Героев Социалистического Труда, Героев Труда Российской Федерации и полных кавалеров ордена Трудовой Славы;

19) предоставляет гражданам, проживающим на территории Свердловской области, ставшим инвалидами вследствие увечья (ранения, травмы, контузии) или заболевания, полученных в период прохождения ими военной службы, и членам их семей путевки на оздоровление и отдых и путевки на оздоровительную поездку на теплоходе;

20) предоставляет инвалидам-колясочникам специальных устройств, приспособлений, технических средств реабилитации в целях создания доступности жилых помещений, входных групп в жилых домах, формирование и поддержание в актуальном состоянии банка данных об инвалидах, нуждающихся в предоставлении специальных устройств, приспособлений, технических средств, формирование и направление в Министерство социальной политики Свердловской области заявок на их предоставление;

21) предоставляет меры социальной поддержки по освобождению от оплаты обучения по программе профессиональной подготовки водителей транспортных средств категории "В" в пределах нормы, установленной Правительством Свердловской области;

22) предоставляет меры социальной поддержки по освобождению от оплаты услуг по переводу русского жестового языка (сурдопереводу) при освоении программы профессиональной подготовки водителей транспортных средств категории "В" в пределах нормы, установленной Правительством Свердловской области;

23) выдает удостоверения многодетной семьи Свердловской области;

24) выдает в установленном порядке удостоверения "Ветеран труда";

25)  выдает удостоверения реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий, проживающим на территории Свердловской области;

26) выдает удостоверения реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий, проживающим на территории Свердловской области;

27) выдает удостоверения (дубликатов удостоверений) бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны;

28) выдает отдельным категориям граждан удостоверения (дубликата удостоверения) ветерана Великой Отечественной войны;

29) выдает отдельным категориям граждан удостоверения (дубликата удостоверения) члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий;
30) выдает удостоверения гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении "Маяк" и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча;

31) вносит в Министерство социальной политики Свердловской области предложений о награждении знаком отличия Свердловской области "Материнская доблесть" и знаком отличия Свердловской области "Совет да Любовь";

32) выдает сертификаты на областной материнский (семейный) капитал;

33) выдает родителям (законным представителям) отдельных категорий детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, путевок в организации отдыха детей и их оздоровления;

34) выдает справки на право бесплатного проезда по территории Свердловской области на автомобильном транспорте общего пользования (кроме такси) в междугородном сообщении каждому ребенку из многодетной семьи Свердловской области, обучающемуся в общеобразовательной организации;

35) направляет граждан на медико-социальную экспертизу для установления инвалидности в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации и законодательством Свердловской области;

36) осуществляет деятельность в сфере реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов, на территории Нижнесергинского района;

37) проводит мониторинг объектов социальной инфраструктуры и ввод сведений в автоматизированную информационную систему "Доступная среда Свердловской области";

38) размещает в АИС ДС информацию о состоянии доступности объектов социальной инфраструктуры и предоставляемых на них услуг для инвалидов и других маломобильных групп населения Свердловской области на основании сведений, содержащихся в паспортах доступности объектов; 

39) осуществляет сбор, статистический анализ, обобщение информационно-аналитических материалов и формирование базы данных по категориям граждан, которым предоставляются меры социальной поддержки и социальные выплаты;

40) формирует электронные базы данных персонифицированного учета граждан, состоящих на учете в Управлении;

41) ведет реестр лиц, которым предоставляется областной материнский (семейный) капитал;

42) участвует при осуществлении Министерством финансов Свердловской области и Министерством социальной политики Свердловской области контроля за целевым использованием бюджетных средств, переданных из областного бюджета местным бюджетам на осуществление государственного полномочия Свердловской области по предоставлению отдельным категориям граждан компенсации расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг;

43) осуществляет прием от граждан документов, перечисленных в пункте 4 Порядка и условий оформления и выдачи специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, утвержденного приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 11.04.2006 № 228/271/63н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» (далее - Порядок оформления и выдачи специальных удостоверений), и пунктах 4-7 Порядка и условий оформления и выдачи гражданам удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, утвержденного приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 21.04.2020 № 253/207н/73н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи гражданам удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС» (далее - Порядок оформления и выдачи удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС);

44) копирует и заверяет копии представленных документов;

45) проверяет представленные гражданином документы;

46) в порядке межведомственного информационного взаимодействия запрашивает документы (сведения), подтверждающие информацию, указанную в абзаце первом пункта 4 Порядка оформления и выдачи специальных удостоверений, в случае, если документы, указанные в абзаце третьем пункта 4 Порядка оформления и выдачи специальных удостоверений, не представлены гражданином, направление запросов (в том числе в порядке межведомственного информационного взаимодействия) о подтверждении сведений, содержащихся в представленных гражданином документах об участии в работах по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС в зоне отчуждения, перечисленных в пунктах 6 и 7 Порядка оформления и выдачи удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС (в случае необходимости);

47) участвует в создании комиссии для подготовки решения о выдаче (отказе в выдаче) удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, проверки документов, представленных гражданами в соответствии с Порядком оформления и выдачи удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, и утверждении ее персонального состава;

48) подготавливает проект решения о выдаче (отказе в выдаче) специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС;

49) вносит сведения в ведомость выдачи специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, составляет ведомости выдачи удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС в двух экземплярах;

50) направляет в Министерство социальной политики Свердловской области решения о выдаче специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, с приложением заверенных копий документов, удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС с приложением заверенных копий документов, послуживших основанием для принятия таких решений;

51) осуществляет постоянное хранение материалов по учету оформленных и выданных специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, копий таких удостоверений, удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, а также копий документов, послуживших основанием для их выдачи;

52) ведет учет обратившихся граждан, имеющих право на получение специальных удостоверений единого образца, выдаваемых гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, учет граждан, обратившихся за получением удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС;

53) заполняет бланки специальных удостоверений единого образца, выдаваемых гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС и вручает специальные удостоверения единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС;

54) направляет в Министерство социальной политики Свердловской области копии ведомостей выдачи специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, с заполненными графами, заверенных гербовой печатью Управления и подписью руководителя (заместителя руководителя) Управления, вторых экземпляров ведомостей выдачи удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, копий актов об уничтожении бланков специальных удостоверений единого образца, выдаваемых гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, испорченных при заполнении, а также специальных удостоверений единого образца, выданных гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, удостоверений участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС, испорченных и сданных гражданами;

55) в порядке межведомственного информационного взаимодействия осуществляет запрос справки из органа внутренних дел, подтверждающей, что утраченное специальное удостоверение единого образца, выданное гражданину, подвергшемуся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС, удостоверение участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС не найдено (при утрате удостоверения);

56) принимает от граждан документов, указанных в пункте 3 Порядка выдачи удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне, утвержденного приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий от 18.09.2009 N 540 "Об утверждении Порядка выдачи удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне" (далее - Порядок выдачи удостоверений);

57) копирует и заверяет копии представленных документов;

58) участвует в создании комиссии по проверке документов, представленных гражданами в соответствии с Порядком выдачи удостоверений, и подготовке решений о включении (об отказе во включении) граждан в реестр учета граждан, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне (далее — реестр);

59) подготавливает проект решения о включении (об отказе во включении) граждан в реестр и представление в Министерство социальной политики Свердловской области решений о включении (об отказе во включении) граждан в реестр с копиями протоколов решений комиссий по проверке документов, представленных гражданами в соответствии с Порядком выдачи удостоверений, и подготовке решений о включении (об отказе во включении) граждан в реестр, а также копиями представленных гражданами документов, заверенными печатью и подписью руководителя Управления с указанием даты заверения;

60) после получения оформленных Министерством Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий (заполненных, подписанных уполномоченным должностным лицом и заверенных в установленном порядке печатью) удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне (далее - удостоверение единого образца), проставляет в них и в графе «Личная подпись гражданина и дата получения удостоверения» реестра даты выдачи удостоверения и вручение удостоверений под роспись заявителям;

61) ведет учет граждан, обратившихся за получением удостоверений единого образца;

62) осуществляет постоянное хранение материалов по учету оформленных и выданных гражданам удостоверений единого образца, а также документов, послуживших основанием для их выдачи;

63) направляет в порядке межведомственного информационного взаимодействия в организацию, определяемую в соответствии с Правилами отнесения граждан к категории лиц, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 15.11.2004 № 634 «О Правилах отнесения граждан к категории лиц, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне», запросы заключений о полученной суммарной (накопленной) эффективной дозе облучения вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне;

64) направляет в Министерство социальной политики Свердловской области бланки удостоверений единого образца, испорченных при заполнении, а также удостоверений единого образца, испорченных и сданных гражданами;

65) рассматривает заявления о предоставлении социального обслуживания и документов, подтверждающих нуждаемость гражданина в социальном обслуживании;

66) определяет индивидуальную потребность гражданина в форме социального обслуживания, видах, объемах, периодичности, условиях и сроках предоставления социальных услуг, мероприятиях по социальному сопровождению, перечня рекомендуемых поставщиков социальных услуг;

67) представляет в Министерство социальной политики Свердловской области информацию для формирования и ведения реестра поставщиков социальных услуг Свердловской области и регистра получателей социальных услуг Свердловской области;
  68) разрабатывает план закупок, осуществляет подготовку изменений для внесения в план закупок, размещает в единой информационной системе план закупок и внесенных в него изменения;


 69) разрабатывает и формирует план-график, осуществляет подготовку изменений для внесения в план-график, размещает в единой информационной системе план-график и внесенные в него изменения;


 70) подготавливает и размещает в единой информационной системе извещения об осуществлении закупок, документацию о закупках и проекты контрактов, подготавливает и направляет приглашения принять участие в определении поставщиков (подрядчиков, исполнителей) закрытыми способами;

71) осуществляет закупки, в том числе организует заключение контрактов;
72) участвует в рассмотрении дел об обжаловании результатов определения поставщиков (подрядчиков, исполнителей) и осуществляет подготовку материалов для выполнения претензионной работы;
73) обязан при осуществлении закупок принимать меры по предотвращению и урегулированию конфликта интересов в соответствии с Федеральным законом от 25 декабря 2008 года N 273-ФЗ «О противодействии коррупции», в том числе с учетом информации, предоставленной заказчику в соответствии с частью 23 статьи 34  Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 
74) подготавливает статьи для публикации и размещения в социальных сетях и в средствах массовой информации;
75) владеет современными технологиями обработки информации, знанием предметной области и навыками работы на ПЭВМ;

76) обеспечивает надлежащее формирование, ведение и хранение документов отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания, согласно утвержденной номенклатуры дел;

77) повышает свой профессиональный уровень;

78) выполняет поручения вышестоящих руководителей в интересах работы Управления социальной политики № 4;

79) соблюдает нормы служебной этики, правил служебного распорядка;

80) применяет принципы и стандарты клиентоцентричности в деятельности Управления социальной политики № 4, повышает удовлетворенность граждан государственными услугами и сервисами;

81) соблюдает требования норм охраны труда, мер противопожарной безопасности;

82) рационально и экономно использует топливно-энергетические ресурсы Управления;
83) соблюдает требования инструкции по действиям персонала в случае угрозы террористического акта или его совершения;

84) исполняет обязанности, ограничения и запреты, связанные с гражданской службой, установленные статьями 15, 16, 17 Федерального закона «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;

85) исполняет основные обязанности государственного гражданского служащего, установленные Федеральными законами от 27.07.2004г. № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе» и от 25.12.2008г. № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»; 

86) предоставляет свои сведения о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, а также о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера членов своей семьи;

87) осуществляет контроль за соблюдением подчиненными государственными гражданскими служащими ограничений, запретов и обязанностей, установленных антикоррупционным законодательством;
88) исполняет другие функции, прямо или косвенно связанные с решением поставленных перед территориальным отраслевым исполнительным органом государственной власти Свердловской области – Управлением социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4 и отделом семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания задач.

22. Государственный гражданский служащий имеет права, предусмотренные статьёй 14 Федерального закона от 27 июля 2004 года                № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации». 

23. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий имеет право:

1) принимать решения и давать поручения в соответствии с должностными обязанностями;

2) проводить с государственными гражданскими служащими 
отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания совещания и техучебы;

3) согласовывать (подписывать) документы по вопросам, входящим 
в компетенцию государственного гражданского служащего;

4) в установленном порядке вносить начальнику,  заместителю начальника Управления социальной политики № 4 предложения по вопросам, входящим 
в компетенцию государственного гражданского служащего;
5) запрашивать и получать в установленном порядке от сотрудников и структурных подразделений Управления документы, объяснения и иную информацию, необходимую для осуществления своих полномочий;
6) осуществлять в пределах своей компетенции иные полномочия, установленные нормативными правовыми актами Российской Федерации 
и Свердловской области.

24. Государственный гражданский служащий:

1) несёт дисциплинарную ответственность за:

совершение дисциплинарного проступка;

неисполнение или ненадлежащее исполнение по его вине должностных обязанностей, предусмотренных должностным регламентом;

несоблюдение служебного распорядка, правил и норм этики и служебного поведения государственных гражданских служащих;

разглашение сведений и служебной информации, ставших известными государственному гражданскому служащему связи с исполнением им должностных обязанностей; 

действия и бездействие, ведущие к нарушению прав и законных интересов граждан;
разглашение сведений, являющихся персональными данными или неправомерное использование этих сведений в целях, не предусмотренных федеральными законами; 

нарушение требований охраны профессиональной служебной деятельности (охраны труда), пожарной безопасности и производственной санитарии, если это нарушение повлекло за собой тяжкие последствия (несчастный случай на службе, аварию, катастрофу, причинение вреда жизни и здоровья граждан, имуществу Управления) либо заведомо создавало реальную угрозу наступления таких последствий; 

неявку на аттестацию без уважительных причин или отказ от аттестации;

нарушение сроков исполнения поручений Министра социальной политики Свердловской области, начальника Управления, заместителя начальника Управления, начальника отдела подготовки служебных документов, ответов на обращения граждан и организаций, отчетов;
2) в случае исполнения неправомерного поручения несет дисциплинарную, гражданско-правовую, административную или уголовную ответственность 
в соответствии с федеральными законами;
3) несет ответственность за несоблюдение ограничений и запретов, связанных с государственной гражданской службой, предусмотренных 
частью 1 статьи 16 и статьей 17 Федерального закона от 27 июля 2004 года 
№ 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;
4) несет ответственность за совершение в процессе осуществления своей деятельности правонарушения в пределах, определенных административным, гражданским и уголовным законодательством Российской Федерации;

5) несет материальную ответственность за прямой действительный ущерб, причиненный представителю нанимателя (статья 238 Трудового кодекса Российской Федерации).;
6) несет ответственность за состояние антикоррупционной работы в отделе, несоблюдение антикоррупционного законодательства подчиненными государственными гражданскими служащими.
Государственный гражданский служащий, давший неправомерное поручение, несет дисциплинарную, гражданско-правовую, административную 
или уголовную ответственность в соответствии с федеральными законами.
7) обязан:

предоставлять в установленном порядке информацию по вопросам, отнесенным к его компетенции;

обеспечивать защиту служебной информации от несанкционированного доступа;
уведомлять начальника отдела и начальника Управления о поступлении к нему на рассмотрение заявлений о предоставлении мер социальной поддержки в отношении его самого, его родственников, свойственников, иных аффилированных с ним и членами его семьи лиц.
25. За совершение дисциплинарного проступка государственный гражданский служащий может быть уволен с государственной гражданской службы в случае:

1) неоднократного неисполнения без уважительных причин должностных обязанностей, если он имеет дисциплинарное взыскание;

2) однократного грубого нарушения своих должностных обязанностей:

прогула (отсутствия на служебном месте без уважительных причин более четырёх часов подряд в течение служебного дня);

появления на службе в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического опьянения;

разглашения сведений и служебной информации, ставших известными государственному гражданскому служащему в связи с исполнением должностных обязанностей;

совершения по месту службы хищения (в том числе мелкого) чужого имущества, растраты, умышленного уничтожения или повреждения имущества, установленных вступившим в законную силу приговором суда или постановлением органа, уполномоченного рассматривать дела об административных правонарушениях;

3) принятия государственным гражданским служащим необоснованного решения, повлекшего за собой нарушение сохранности имущества, неправомерное его использование или иное нанесение ущерба имуществу, закреплённому за Управлением социальной политики № 4;

4) однократного грубого нарушения государственным гражданским служащим своих должностных обязанностей, повлекшего за собой причинение вреда Управлению социальной политики № 4 и (или) нарушение   законодательства Российской Федерации.
4. Перечень вопросов, по которым государственный гражданский                служащий вправе или обязан самостоятельно принимать решения

26. В соответствии с замещаемой должностью и в пределах своих полномочий государственный гражданский служащий вправе самостоятельно принимать решения по вопросам:

1) выбора метода проведения мониторинга и анализа законодательства Российской Федерации и Свердловской области по направлениям деятельности, отнесенным к полномочиям государственного гражданского служащего;

2) рассмотрения обращений граждан и организаций (выявление проблемы, ее исследование, поиск решения, информирование непосредственного руководителя о выбранном решении и его форме);

3) планирования своих действий, служебного времени для достижения поставленных задач;

4) подготовки информационных, аналитических материалов для структурных подразделений Управления социальной политики № 4;

5) определения способов, методов и форм исполнения поручений, заданий, документов с учетом резолюции непосредственного и вышестоящего руководителя;

6) оказания консультативной помощи работникам Управления социальной политики № 4 и подведомственных учреждений;

7) проверки соблюдения требований к оформлению документов и, при необходимости, возврата документов на переоформление.

27. В соответствии с замещаемой должностью и в пределах своих полномочий государственный гражданский служащий обязан самостоятельно принимать решения по вопросам:

1) осуществления анализа законодательства Российской Федерации и Свердловской области;

2) применения законодательства Российской Федерации и Свердловской области;

3) исполнения поручений Президента Российской Федерации, Председателя Правительства Российской Федерации, Губернатора Свердловской области, Министра социальной политики Свердловской области, начальника Управления социальной политики № 4;

4) исполнения поручений, заданий и документов, поступивших на исполнение;

5) подготовки и выполнения планов работы Управления социальной политики № 4, отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания;

6) подготовки информационных и аналитических материалов, отчетов по компетенции Управления социальной политики № 4, отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания;
7) дополнительного профессионального образования;
8) разъяснения заявителю о праве обратиться к другому исполнителю или в другой государственный орган, если принятие решения по интересующему заявителя вопросу относится к их компетенции;

9) проверки в установленном порядке полномочий заявителя;
10) определения соответствия представленных документов для назначения социальных пособий и компенсаций требованиям законодательства, их достоверности и полноты сведений, указанных в документах;

11) правовой оценки представленных гражданами документов и подготовки проекта решения о назначении (отказе в назначении) пособий и компенсаций;
12) заверения копий представленных заявителем документов своей подписью с указанием фамилии и инициалов, даты;

13) информирования непосредственного руководителя о выявленных нарушениях законодательства;

14) планирования своих действий для достижения поставленных задач;

15) организации учета и хранения переданных на исполнение документов и материалов.

5. Перечень вопросов, по которым государственный гражданский        служащий вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих 

и иных решений

28. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий вправе принимать участие в подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений по вопросам рассмотрения обращений органов государственной власти, граждан и организаций, протестов, представлений, требований и иных запросов органов прокуратуры, правоохранительных органов, контрольно-надзорных органов.

29. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий обязан принимать участие в подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений по вопросам:

1) исполнения поручений, заданий и служебных документов, поступивших на исполнение;

2) исполнения поручений Президента Российской Федерации, Председателя Правительства Российской Федерации, Губернатора Свердловской области, Министра социальной политики Свердловской области, начальника Управления социальной политики № 4;
3) формирования планов проверок и контрольных мероприятий, проведения проверок деятельности организаций, подведомственных учреждений, по направлениям деятельности, отнесенным к компетенции государственного гражданского служащего, подготовки материалов по результатам контрольных мероприятий и проверок;

4) предоставления мер социальной поддержки, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Свердловской области;

5) рассмотрения обращений органов государственной власти, граждан и организаций, протестов, представлений, требований и иных запросов органов прокуратуры, правоохранительных органов, контрольно-надзорных органов;
6) подготовки информационных, аналитических материалов для сотрудников Управлений социальной политики № 4, подведомственных учреждений.

6. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов

управленческих и иных решений, порядок согласования

и принятия данных решений

30. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений (далее – сроки и процедуры подготовки и принятия решений) определяются 
в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Свердловской области, Административным регламентом Управления социальной политики № 4, требованиями Инструкции по делопроизводству Управления социальной политики № 4, настоящим должностным регламентом, поручениями начальника, заместителя начальника Управления социальной политики № 4.

Порядок рассмотрения обращений граждан предусмотрен Федеральным законом от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» и Регламента Управления социальной политики № 4.

31. Сроки и процедуры подготовки и принятия решений по вопросам, указанным в пунктах 24 и 25 настоящего должностного регламента, также определяются в соответствии с действующим законодательством:

Законом Российской Федерации от 15.01.1993г. № 4301-1 «О статусе Героев Советского Союза, Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы»; 

Федеральным законом от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;

Федеральным законом от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 24 июня 1999 года № 120-ФЗ «Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних»;
Федеральным законом от 27 июля 2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных»;

Федеральным Законом от 9 февраля 2009 г. № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»;

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
Федеральным законом от 28 декабря 2013 года № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»;
Указом Президента Российской Федерации от 23 января 2024 г. N 63 «О мерах по социальной поддержке многодетных семей»;
Указом Президента Российской Федерации от 26 марта 2008 г. № 404 «О создании фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации»;

Указом Президента Российской Федерации от 19 мая 2008 г. № 815 «О мерах по противодействию коррупции»;
Указом Президента Российской Федерации от 21 февраля 2019 г. № 68 «О профессиональном развитии государственных гражданских служащих Российской Федерации»;
Указом Президента Российской Федерации от 07 апреля 2020 г. № 249 «О дополнительных мерах государственной поддержки семей, имеющих детей»;
постановлением Правительства Российской Федерации от 15.11.2004 № 634 «О Правилах отнесения граждан к категории лиц, подвергшихся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне»;
приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 11.04.2006 № 228/271/63н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи специальных удостоверений единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС»;
приказом Минтруда России от 18 сентября 2024г. № 466н
"Об утверждении порядка разработки и реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида, индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида и их форм, а также порядка привлечения к разработке индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида и индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида реабилитационных организаций и порядка координации реализации индивидуальной программы реабилитации и абилитации инвалида и индивидуальной программы реабилитации и абилитации ребенка-инвалида, включая мониторинг такой реализации и предоставление информации о результатах мониторинга в высший исполнительный орган субъекта Российской Федерации";
приказом Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий, Министерства труда и социальной защиты Российской Федерации, Министерства финансов Российской Федерации от 21.04.2020 № 253/207н/73н «Об утверждении Порядка и условий оформления и выдачи гражданам удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС» 
Областным законом от 23 октября 1995 года № 28-ОЗ «О защите прав ребенка»;

Законом Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 190-ОЗ «О социальной поддержке ветеранов в Свердловской области»;

Законом Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 191-ОЗ «О социальной поддержке реабилитированных лиц и лиц, признанных пострадавшими от политических репрессий, в Свердловской области»;

Законом Свердловской области от 15 июля 2005 года № 78-ОЗ "О социальной защите граждан, проживающих на территории Свердловской области, получивших увечье или заболевание, не повлекшее инвалидности, при прохождении военной службы или службы в органах внутренних дел Российской Федерации в период действия чрезвычайного положения либо вооруженного конфликта" 

Законом Свердловской области от 15 июля 2005 года № 82-ОЗ «Об обеспечении пожарной безопасности на территории Свердловской области»;

Законом Свердловской области от 30 июня 2006 года № 38-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «Материнская доблесть»;

Законом Свердловской области от 20 ноября 2009 года № 100-ОЗ «О социальной поддержке многодетных семей в Свердловской области»;

Законом Свердловской области от 23 декабря 2010 года № 104-ОЗ «О ветеранах труда Свердловской области";

Законом Свердловской области от 23 декабря 2010 года № 111-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «Совет да любовь»;

Законом Свердловской области от 15 июня 2011 года № 38-ОЗ «Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей в Свердловской области»;

Законом Свердловской области от 12 июля 2011 года № 65-ОЗ «О российском казачестве на территории Свердловской области»

Законом Свердловской области от 9 ноября 2011 года № 110-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «За заслуги в ветеранском движении»;

Законом Свердловской области от 14.07.2022 № 84-ОЗ «О почетном звании Свердловской области "Заслуженный учитель Свердловской области»;

Законом Свердловской области от 19 апреля 2023 года № 33-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области "Трудовая доблесть Урала»;

Постановление Правительства Свердловской области от 07.12.2017 

№ 902-ПП «О реализации статьи 13 Закона Свердловской области от 19 декабря 2016 года N 148-ОЗ "О социальной защите инвалидов в Свердловской области»;

иными федеральными законами, указами и распоряжениями Президента Российской Федерации, постановлениями и распоряжениями Правительства Российской Федерации, законами Свердловской области, указами и распоряжениями Губернатора Свердловской области, постановлениями и распоряжениями Правительства Свердловской области, регулирующими деятельность отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания.

7. Порядок служебного взаимодействия
 государственного гражданского служащего 


в связи с исполнением им должностных обязанностей

с государственными гражданскими служащими, 

замещающими должности  

в Управлении социальной политики № 4,

иных государственных органах, 

другими гражданами, а также с организациями
32. Служебное взаимодействие государственного гражданского служащего в связи с исполнением им должностных обязанностей с государственными гражданскими служащими, замещающими должности в Управлении социальной политики № 4, иных государственных органах, а также с организациями и гражданами осуществляется на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12.08.2002 № 885 «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих», и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», а также в соответствии с:

1) Кодексом этики и служебного поведения работников органов управления социальной защиты населения и учреждений социального обслуживания, утвержденным приказом Министерством труда и социальной защиты РФ от 31.12.2013 № 792;

2) Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Свердловской области, утверждённым Указом Губернатора Свердловской области от 10.03.2011 № 166-УГ«Об утверждении Кодекса этики 
и служебного поведения государственных гражданских служащих Свердловской области»;

3) Административным регламентом Управления социальной политики №4;

4) иными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области; 

5) настоящим должностным регламентом.

33. Государственный гражданский служащий осуществляет служебное взаимодействие в рамках исполнения должностных обязанностей, указанных в п.17 настоящего должностного регламента, с:

1) государственными гражданскими служащими Управления социальной политики № 4 в части сбора информации, запроса и направления информационных, аналитических материалов, справочных данных и иной информации, контроля за исполнением поручений, ведением делопроизводства, формированием и исполнением планов работы Управления социальной политики № 4, отдела семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания;

2) руководителями подведомственных учреждений в части сбора информации, запроса и направления информационных, аналитических материалов, справочных данных и иной информации, контроля 
за исполнением поручений, проведения контрольных мероприятий и проверок;

3) государственными гражданскими служащими иных государственных органов Свердловской области в части сбора информации, запроса и направления информационных, аналитических материалов, справочных данных и иной информации;

4) гражданами и организациями в части сбора информации, рассмотрения обращений, запросов, заявлений, проведения контрольных мероприятий и проверок.

34. Служебное взаимодействие государственного гражданского служащего осуществляется следующих формах:

1) запрос информационно-аналитических материалов, справочных данных и иной информации;

2) направление информационно-аналитических материалов, справочных данных и иной информации;

3) сбор информации;

4) консультация;

5) в иных формах. 
8. Перечень государственных услуг (видов деятельности),
оказываемых по запросам граждан и организаций
35. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий оказывает государственные услуги гражданам и организациям в соответствии с Административным регламентом территориального отраслевого исполнительного органа государственной власти Свердловской области – Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4 по предоставлению государственных услуг. 

36. Государственный гражданский служащий принимает участие в предоставлении территориальным отраслевым исполнительным органом государственной власти Свердловской области – Управлением социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 4 следующих государственных услуг:

	Наименование государственной услуги (вида деятельности)
	Нормативный правовой акт, которым утвержден административный регламент, устанавливающий порядок предоставления государственной услуги (определен вид деятельности)

	Предоставление путевок детям, находящимся в трудной жизненной ситуации, в организации отдыха и оздоровления детей, расположенные на территории Российской Федерации» территориальными отраслевыми исполнительными органами государственной власти Свердловской области – управлениями социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 28.06.2012 № 618


	Предоставление государственной услуги по включению в списки лиц, претендующих на присвоение звания "Ветеран труда" 
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.07.2012 № 638

	Включение  в списки лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда Свердловской области» и выдачу удостоверения «Ветеран труда Свердловской области»
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 20.07.2012 № 671

	Включение  в списки лиц, претендующих на присвоение звания «Ветеран труда»
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.07.2012 № 638

	Выдача удостоверения о праве на меры социальной поддержки, установленные для бывших несовершеннолетних узников концлагерей, гетто и других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 23.04.2015 № 205

	Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 19.11.2015 № 669

	Подготовка ходатайства о награждении знаком отличия Свердловской области «Материнская доблесть» и направление его в Правительство Свердловской области
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 07.07.2016 № 386

	Оформление и выдача удостоверения участника ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 29.07.2016 № 438

	Оформление и выдача удостоверений гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 16.09.2016 № 491

	Выдача удостоверения члена семьи погибшего (умершего) инвалида войны, участника Великой Отечественной войны и ветерана боевых действий
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 626

	Выдача удостоверения ветерана Великой Отечественной войны
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 28.12.2016 № 642

	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 18.01.2017 № 23

	Постановка на учет для обеспечения протезами (кроме зубных, глазных протезов), протезно-ортопедическими изделиями граждан, проработавших в тылу в период с 22 июня 1941 года по 9 мая 1945 года не менее шести месяцев, исключая период работы на временно оккупированных территориях СССР, и граждан, награжденных орденами и медалями СССР за самоотверженный труд в период Великой Отечественной войны, не имеющих группы инвалидности, но по медицинским показаниям нуждающихся в протезно-ортопедических изделиях 
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 01.02.2017 № 48

	Подготовка предложений о представлении к награждению знаком отличия Свердловской области «Совет да любовь
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 15.02.2017 № 67


	Предоставление

при наличии медицинских показаний бесплатной путевки на санаторно-курортное лечение отдельным категориям граждан
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.07.2017 № 377


	Информирование граждан о предоставляемых мерах социальной поддержки
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 26.12.2019 № 643

	Оформление и выдача удостоверений, дающих право на получение мер социальной поддержки реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий, проживающим на территории Свердловской области
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 17.04.2020 № 223

	Оформление и выдача специального удостоверения единого образца гражданам, подвергшимся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 03.07.2020 № 407

	Оформление и выдача удостоверения гражданам, получившим или перенесшим лучевую болезнь и другие заболевания, связанные с радиационным воздействием вследствие чернобыльской катастрофы или с работами по ликвидации последствий катастрофы на Чернобыльской АЭС; инвалидам вследствие Чернобыльской катастрофы
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 21.07.2020 № 432

	Выдача удостоверения единого образца гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 13.12.2022 г. № 480

	Назначение и организация выплаты единовременного пособия лицам, награжденным знаком отличия Свердловской области «Трудовая доблесть Урала» 

	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 15.11.2023 № 405

	Предоставление специальных устройств, приспособлений, технических средств реабилитации в целях создания условий доступности для инвалидов-колясочников жилых помещений, входных групп в жилых домах 
	приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 21.03.2024 № 82

	Выдача удостоверения, подтверждающего статус многодетной семьи в Российской Федерации
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 09.12.2025 № 366


9. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности государственного гражданского служащего
37. Профессиональная служебная деятельность государственного гражданского служащего оценивается на основе определения его соответствия квалификационным требованиям по замещаемой должности, его участия в решении поставленных перед отделом семейной политики, профилактики социального сиротства и организации социального обслуживания и Управлением социальной политики № 4 задач, сложности выполняемой им деятельности, её эффективности и результативности.

38. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности оценивается по следующим показателям:

1) процессная деятельность:

показатель соблюдения исполнительской дисциплины (соблюдение сроков 
и качества выполнения задач);

применение принципов и стандартов клиентоцентричности в деятельности Управления социальной политики № 4;

иные показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности;
2) проектная деятельность:

своевременность прохождения контрольных точек и исполнения задач проекта (соблюдение сроков);

качество результатов по контрольным точкам и исполнения задач                       по проекту;

соблюдение методов проектного управления (работа в команде);

достижение целей проекта;

достижение результатов проекта;

своевременность реализации проекта (соблюдение сроков достижения контрольных точек);

соблюдение бюджета проекта.
Согласовано:

Начальник отдела семейной политики, 

профилактики социального сиротства 

и организации социального обслуживания




«____» _____________ 2026 года

С должностным регламентом ознакомлена: 

(____________)____ (_______________)              «____» _________ 2026 года
    (подпись)         (расшифровка подписи)

