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УТВЕРЖДАЮ:

Начальник территориального 

отраслевого исполнительного органа 

государственной власти Свердловской 

области -Управления социальной 

политики Министерства социальной 

политики Свердловской области № 27

________________ Н.А. Мусальникова

_______    ________________20___ года

М.П.                                                     

ДОЛЖНОСТНОЙ РЕГЛАМЕНТ

ведущего специалиста отдела обеспечения мер социальной поддержки территориального отраслевого исполнительного органа государственной власти Свердловской области – Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 27
(с изменениями от 15.08.2024, 01.07.2025)

1. Общие положения

1. Настоящий должностной регламент разработан в соответствии                             с Федеральным законом от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Законом Свердловской                    области от 15 июля 2005 года № 84-ОЗ «Об особенностях государственной                 гражданской службы Свердловской области»,  Положением о территориальном отраслевом исполнительном органе государственной власти Свердловской области – Управлении социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 27 (далее – Управление), Административным регламентом Управления, Положением об отделе обеспечения мер социальной поддержки.
2.  Должность ведущего специалиста отдела обеспечения мер социальной поддержки (далее-должность) в соответствии с Реестром должностей государственной гражданской службы Свердловской области, утверждённым Указом Губернатора Свердловской области от 05.05.2005№ 281-УГ «Об утверждении Реестра должностей государственной гражданской службы Свердловской области», относится к «старшей» группе должностей   государственной гражданской службы Свердловской области категории «специалисты». 
3. Область профессиональной служебной деятельности, в соответствии                       с которой государственный гражданский служащий Свердловской области (далее – государственный гражданский служащий) исполняет должностные обязанности: социальная защита населения, государственное управление в сфере деятельности Управления.

4. Вид профессиональной служебной деятельности, в соответствии                         с которым государственный гражданский служащий исполняет должностные обязанности:

1) участие в реализации государственной политики в сфере социальной защиты населения, осуществление мероприятий по повышению уровня социального обеспечения населения;

2) обеспечение в соответствии с законодательством Российской Федерации и Свердловской области, соблюдения прав и свобод человека и гражданина;

3)  формирование и ведение регистра граждан, имеющих право на получение мер социальной поддержки, проживающих на территории Октябрьского и Ленинского районов города Екатеринбурга;

4) выплата пособий (компенсаций, выплат) в соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Свердловской области.
5) организация и обеспечение деятельности Управления как исполнительного органа государственной власти Свердловской области в соответствии с законодательством Российской Федерации и Свердловской области.  
5. Государственный гражданский служащий назначается на должность и принимается на государственную гражданскую службу Свердловской области, а также освобождается от должности и увольняется с государственной гражданской службы Свердловской области начальником территориального отраслевого исполнительного органа государственной власти Свердловской области – Управления социальной политики Министерства социальной политики Свердловской области № 27 в порядке, установленном законодательством Российской Федерации   о государственной гражданской службе Российской Федерации.

6. Государственный гражданский служащий непосредственно подчиняется начальнику отдела обеспечения мер социальной поддержки либо лицу, исполняющему его обязанности.

7. Государственный гражданский служащий не имеет в подчинении иных государственных гражданских служащих.                                                                               
8. В период временного отсутствия государственного гражданского служащего исполнение его должностных обязанностей возлагается на другого государственного гражданского служащего, замещающего должность ведущего специалиста отдела обеспечения мер социальной поддержки.

9. На государственного гражданского служащего в случае служебной необходимости и с его согласия может быть возложено исполнение должностных обязанностей по должности другого государственного гражданского служащего отдела обеспечения мер социальной поддержки.                                        
10. Правовыми актами, регламентирующими служебную деятельность государственного гражданского служащего, являются: Конституция Российской Федерации, Федеральный закон от 27 мая 2003 года № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации», Федеральный закон от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», иные федеральные законы, указы и распоряжения Президента Российской Федерации, постановления и распоряжения Правительства Российской Федерации, Устав Свердловской области, иные законы Свердловской области, указы и распоряжения Губернатора Свердловской области, постановления и распоряжения Правительства Свердловской области, Административный регламент Управления,   настоящий должностной регламент, иные правовые акты, регулирующие деятельность отдела обеспечения мер социальной поддержки.

                         2. Квалификационные требования

11. Для замещения должности устанавливаются квалификационные требования, включающие требования к уровню профессионального образования, стажу государственной гражданской службы или работы по специальности, направлению подготовки и требования к профессиональному уровню, включающему в себя базовые и профессионально-функциональные знания и умения.
 12. Государственный гражданский служащий, замещающий должность должен иметь высшее профессиональное образование по следующим специальностям, направлениям подготовки (укрупненным группам специальностей и направлений подготовки): «Государственное и муниципальное управление», «Управление персоналом»,  «Юриспруденция», «Социальная работа», «Экономика и управление» или иным специальностям, направлениям подготовки, содержащимся в ранее применяемых перечнях специальностей и направлений подготовки, для которых законодательством об образовании Российской Федерации установлено соответствие указанным в настоящем пункте специальностям и направлениям подготовки.
Квалификационные требования к квалификации, полученной по результатам освоения дополнительной профессиональной программы профессиональной переподготовки, которые необходимы для замещения должности государственной гражданской службы Свердловской области, соответствующие специальностям и направлениям подготовки, указанным в части первой настоящего пункта.
13. Для государственного гражданского служащего, замещающего должность, требования к стажу государственной гражданской службы Российской Федерации или стажу работы по специальности, направлению подготовки, не установлены.

14. Государственному гражданскому служащему устанавливаются определенные требования к профессиональному уровню: 

1) государственный гражданский служащий, замещающий должность, должен обладать следующими базовыми знаниями и умениями:

 знанием государственного языка Российской Федерации (русского языка);

 знаниями основ: 

Конституции Российской Федерации;

Федерального закона от 27 мая 2003 года № 58-ФЗ «О системе государственной службы Российской Федерации»;
Федерального закона от 6 октября 2003 года № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;
Федерального закона от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»;

Федерального закона от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

Федерального закона от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции»;

Федерального закона от 21 декабря 2021 года № 414-ФЗ «Об общих принципах организации публичной власти в субъектах Российской Федерации»;
Устава Свердловской области;

Областного закона от 10 марта 1999 года № 4-ОЗ «О правовых актах                     в Свердловской области»; 

Закона Свердловской области от 15 июля 2005 года № 84-ОЗ                             «Об особенностях государственной гражданской службы Свердловской области»;

Закона Свердловской области от 20 февраля 2009 года N 2-ОЗ "О противодействии коррупции в Свердловской области";

знаниями принципов и стандартов клиентоцентричности в деятельности отдела обеспечения мер социальной поддержки;
 знаниями и умениями в области информационно-коммуникационных технологий;

общими умениями: мыслить системно (стратегически), планировать, рационально использовать служебное время и достигать результата, управлять изменениями, коммуникативными умениями;
умениями устанавливать и развивать отношения с «внутренними» и «внешними» клиентами, знание и понимание их потребностей (клиентоориентированность); 
умениями выстраивать диалог с учетом интересов, задач и потребностей собеседника; общаться в уважительной и доброжелательной манере (коммуникативность);
2) государственный гражданский служащий, замещающий должность, должен обладать профессионально-функциональными знаниями и умениями в области и виде профессиональной служебной деятельности. Профессионально-функциональные знания могут включать знания в сфере правового, организационного и документационного обеспечения системы государственного управления и государственной гражданской службы, иные профессионально-функциональные знания.

          15.  В сфере правового обеспечения системы государственного управления государственный гражданский служащий должен знать:

1) Основы Гражданского кодекса Российской Федерации, Семейного кодекса Российской Федерации; 

2) Федеральный закон от 27 июля 2010 года № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

3) Федеральный закон от 17 июля 1999 года № 178-ФЗ «О государственной социальной помощи»; 

4) Федеральный закон от 05 апреля 2003 года № 44-ФЗ «О порядке учета доходов и расчета среднедушевого дохода семьи и дохода одиноко проживающего гражданина для признания их малоимущими и оказания им государственной социальной помощи»;

5) Федеральный закон от 12 января 1995 года № 5-ФЗ «О ветеранах»;

6) Федеральный закон от 12 января 1996 года № 8-ФЗ «О погребении и похоронном деле»;

7) Федеральный закон от 20 июля 2012 года № 125-ФЗ «О донорстве крови и ее компонентов»;

8) Федеральный закон от 18 октября 1991 года № 1761-1 «О реабилитации жертв политических репрессий»;

9) Федеральный закон от 17 сентября 1998 года № 157-ФЗ                                  «Об иммунопрофилактике инфекционных болезней»;

10) Указ Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 606                       «О мерах по реализации демографической политики Российской Федерации»;

11) постановление Правительства Российской Федерации от 27.12.2000 № 1013 «О Порядке выплаты государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений»;

12) постановление Правительства Российской Федерации от 12.08.1994 № 926 «Об утверждении Положения о порядке возврата гражданам незаконно конфискованного, изъятого или вышедшего иным путем из владения в связи с политическими репрессиями имущества, возмещения его стоимости или выплаты денежной компенсации»;

13) постановление Правительства Российской Федерации от 22.12.2016 № 1438 «Об утверждении Правил выплаты единовременного денежного поощрения одному из родителей (усыновителей) при награждении орденом "Родительская слава" и финансового обеспечения расходов, связанных с указанной выплатой, а также о признании утратившими силу некоторых актов Правительства Российской Федерации»;

14) постановление Правительства Российской Федерации от 16.11.2023 № 1931 «Об оказании субъектами Российской Федерации на условиях софинансирования из федерального бюджета государственной социальной помощи на основании социального контракта в части, не определенной федеральным законом "О государственной социальной помощи»;

15) Приказ Минздрава России от 06.05.2024 № 228н «Об утверждении Порядка осуществления ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»;

16) Областной закон Свердловской области от 23 октября 1995 года № 28-ОЗ «О защите прав ребенка»; 

17) Закон Свердловской области от 15 июня 2011 года № 38-ОЗ                              «Об организации и обеспечении отдыха и оздоровления детей в Свердловской области»; 

18) Закон Свердловской области от 15 июня 2015 года № 49-ОЗ                               «О регулировании отдельных отношений, связанных с участием граждан в охране общественного порядка на территории Свердловской области»;

19) Закон Свердловской области от 12 июля 2011 года № 65-ОЗ «О российском казачестве на территории Свердловской области»; 

20) Закон Свердловской области от 12 июля 2011 года № 71-ОЗ                              «О добровольной пожарной охране на территории Свердловской области»;

21) Закон Свердловской области от 15 июля 2005 года № 77-ОЗ                                «О ежемесячном пособии гражданину, уволенному с военной службы, признанному инвалидом вследствие военной травмы либо заболевания, полученного в период военной службы»;

22) Закон Свердловской области от 15 июля 2005 года № 78-ОЗ «О социальной защите граждан, проживающих на территории Свердловской области, получивших увечье или заболевание, не повлекшие инвалидности, при прохождении военной службы или службы в органах внутренних дел Российской Федерации в период действия чрезвычайного положения либо вооруженного конфликта»; 

23) Закон Свердловской области от 15 июля 2013 года № 78-ОЗ                              «Об образовании в Свердловской области»;

24) Закон Свердловской области от 15 июля 2005 года № 82-ОЗ                                  «Об обеспечении пожарной безопасности на территории Свердловской области»;

25) Закон Свердловской области от 21 ноября 2012 года № 91-ОЗ «Об охране здоровья граждан в Свердловской области»;

26) Закон Свердловской области от 15 июля 2005 года № 91-ОЗ «О почетном звании Свердловской области «Почетный гражданин Свердловской области»;

27) Закон Свердловской области от 20 ноября 2009 года № 100-ОЗ                                 «О социальной поддержке многодетных семей в Свердловской области»;

28) Закон Свердловской области от 23 декабря 2010 года № 104-ОЗ                                  «О ветеранах труда Свердловской области»; 

29) Закон Свердловской области от 19 ноября 2008 года № 107-ОЗ                                «О денежных средствах на содержание ребенка, находящегося под опекой или попечительством»;

30) Закон Свердловской области от 23 декабря 2010 года № 108-ОЗ                        «О единовременной денежной выплате на усыновленного (удочеренного) ребенка»; 

31) Закон Свердловской области от 09 ноября 2011 года № 110-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «За заслуги в ветеранском движении»;

32) Закон Свердловской области от 23 декабря 2005 года № 123-ОЗ «О знаке отличия Свердловской области «За заслуги перед Свердловской областью»;

33) Закон Свердловской области от 9 декабря 2013 года № 123-ОЗ                            «О предоставлении субсидии на приобретение (строительство) жилого помещения гражданам, усыновившим (удочерившим) трех и более детей»;

34) Закон Свердловской области от 29 октября 2007 года № 126-ОЗ                            «Об оказании государственной социальной помощи, материальной помощи и предоставлении социальных гарантий отдельным категориям граждан в Свердловской области»; 

35) Закон Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 190-ОЗ                               «О социальной поддержке ветеранов в Свердловской области»; 

36) Закон Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 191-ОЗ                             «О социальной поддержке реабилитированных лиц и лиц, признанных пострадавшими от политических репрессий, в Свердловской области»; 

37) Закон Свердловской области от 14 декабря 2004 года № 204-ОЗ                         «О ежемесячном пособии на ребенка»; 

38) Закон Свердловской области от 27 декабря 2004 года № 221-ОЗ «О защите населения и территорий от чрезвычайных ситуаций природного и техногенного характера в Свердловской области»;

39) Закон Свердловской области от 14 июля 2022 года № 84-ОЗ «О почетном звании Свердловской области «Заслуженный учитель Свердловской области»; 

40) Указ Губернатора Свердловской области от 28 июня 2022 года № 294-УГ «О реализации пунктов 1 и 3 статьи 2 Закона Свердловской области от 2 марта 2022 года №7-ОЗ «Об упразднении Уставного Суда Свердловской области»;

41) Указ Губернатора Свердловской области от 14 октября 2022 года № 492-УГ«Об утверждении Порядка предоставления ежемесячного возмещения в случае гибели (смерти) судьи Уставного Суда Свердловской области, пребывавшего в отставке, нетрудоспособным членам его семьи, находившимся на его иждивении»;

42) постановление Правительства Свердловской области от 01.02.2005                     № 70-ПП «О порядке реализации закона Свердловской области от 14.12.2004 года № 204-ОЗ «О ежемесячном пособии на ребенка»;

43) постановление Правительства Свердловской области от 08.02.2012                  № 100-ПП «О реализации дополнительной меры социальной поддержки детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, установленной частями тринадцатой и четырнадцатой статьи 26 Областного закона от 23 октября 1995 года № 28-ОЗ «О защите прав ребенка»;

44) постановление Правительства Свердловской области от 07.12.2000                     № 1004-ПП «О реализации статей 21 и 23 областного закона «О защите прав ребенка";

45) постановление Правительства Свердловской области от 30.11.2012                      № 1365-ПП «О реализации закона Свердловской области от 20 ноября 2009 года № 100-ОЗ «О социальной поддержке многодетных семей в Свердловской области» в части предоставления многодетной семье ежемесячной денежной выплаты»;

46) постановление Правительства Свердловской области от 27.06.2024 № 432-ПП «Об утверждении порядков и условий предоставления многодетным семьям отдельных мер социальной поддержки»;

47) постановление Правительства Свердловской области от 09.12.2021 № 885-ПП «О компенсации поставщикам социальных услуг, которые включены в реестр поставщиков социальных услуг Свердловской области, но не участвуют в выполнении государственного задания, за предоставленные гражданину социальные услуги, предусмотренные индивидуальной программой предоставления социальных услуг»;
48) постановление Правительства Свердловской области от 02.04.2020                     № 211-ПП «Об утверждении Порядка установления причин, не зависящих от малоимущей семьи или малоимущего одиноко проживающего гражданина, при наличии которых соответствующие малоимущая семья или малоимущий одиноко проживающий гражданин имеют право на получение государственной социальной помощи или предоставление социальных гарантий»;

49) постановление Правительства Свердловской области от 05.03.2008                   № 164-ПП «О реализации Закона Свердловской области от 29 октября 2007 года № 126-ОЗ "Об оказании государственной социальной помощи, материальной помощи и предоставлении социальных гарантий отдельным категориям граждан в Свердловской области" в части предоставления социальных гарантий и оказания материальной помощи отдельным категориям граждан»; 

50) постановление Правительства Свердловской области от 06.04.2011                   № 363-ПП «О порядке реализации Закона Свердловской области от 23 декабря 2010 года    № 108-ОЗ «О единовременной денежной выплате на усыновленного (удочеренного) ребенка»;

51) постановление Правительства   Свердловской   области от 28.05.2012 № 569-ПП «О размере, порядке и условиях предоставления родителям (законным представителям) детей частичной компенсации расходов на оплату стоимости путевок в санаторные оздоровительные лагеря круглогодичного действия и загородные оздоровительные лагеря, расположенные на территории Свердловской области»;

52) постановление Правительства   Свердловской   области от 21.07.2017 № 515-ПП «О размере и порядке предоставления компенсации стоимости путевки в организации отдыха детей и их оздоровления (в санаторно-курортные организации), расположенные на территории Свердловской области, и проезда к месту лечения (отдыха) и обратно»;

53) постановление Правительства Свердловской области от 30.12.2008                      № 1426-ПП «О размере, порядке и условиях назначения и выплаты ежегодного пособия на проезд по территории Свердловской области на всех видах городского пассажирского транспорта и на автомобильном транспорте общего пользования пригородных маршрутов для отдельных категорий граждан, оказание мер социальной поддержки которых относится к ведению Российской Федерации»;

54) постановление Правительства Свердловской области от 20.04.2016                      № 273-ПП «О реализации мер социальной поддержки отдельных категорий граждан, проживающих в Свердловской области, по бесплатному обеспечению протезами (кроме зубных, глазных протезов), протезно-ортопедическими изделиями и по компенсации расходов, связанных с приобретением протезов (кроме зубных, глазных протезов), протезно-ортопедических изделий»; 

55) постановление Правительства Свердловской области от 28.12.2004                    № 1178-ПП  «О реализации мер социальной поддержки в соответствии с областными законами «О социальной поддержке ветеранов в Свердловской области», «О социальной поддержке реабилитированных лиц и лиц, признанных пострадавшими от политических репрессий, в Свердловской области», «О социальной защите граждан, проживающих на территории Свердловской области, получивших увечье или заболевание, не повлекшие инвалидности, при прохождении военной службы или службы в органах внутренних дел российской федерации в период действия чрезвычайного положения либо вооруженного конфликта», «О почетном звании Свердловской области "Почетный гражданин Свердловской области»;

56) постановление Правительства Свердловской области от 12.07.2011 года № 909-ПП «О реализации дополнительных мер социальной поддержки, установленных пунктом 3-4 статьи 4 и пунктом 3-4 статьи 5 закона Свердловской области от 25 ноября 2004 года № 190-ОЗ «О социальной поддержке ветеранов в Свердловской области»;

57) постановление Правительства Свердловской области от 04.05.2010                № 702-ПП «О порядке назначения и выплаты ежегодной компенсации эксплуатационных расходов за бензин, ремонт и техническое обслуживание транспортных средств»;

58) постановление Правительства Свердловской области от 30.12.2008                      № 1428-ПП «О размере, порядке и условиях назначения и выплаты ежемесячного пособия на проезд по территории Свердловской области на всех видах городского пассажирского транспорта и на автомобильном транспорте общего пользования в пригородном сообщении»;

59) постановление Правительства Свердловской области от 12.11.2014                      № 978-ПП «Об осуществлении социальной поддержки граждан при возникновении поствакцинальных осложнений, вызванных профилактическими прививками, не включенными в национальный календарь профилактических прививок и календарь профилактических прививок по эпидемическим показаниям»;

60) постановление Правительства Свердловской области от 29.01.2020                       № 40-ПП «Об утверждении Порядка предоставления ежемесячной денежной выплаты медицинским работникам, удостоенным почетного звания Российской Федерации "Заслуженный врач Российской Федерации", и педагогическим работникам, удостоенным почетного звания РСФСР "Заслуженный учитель школы РСФСР", почетных званий Российской Федерации "Народный учитель Российской Федерации", "Заслуженный учитель школы Российской Федерации" и "Заслуженный учитель Российской Федерации»;

61) постановление Правительства Свердловской области от 07.12.2017                   № 902-ПП «О реализации статьи 13 Закона Свердловской области от 19 декабря 2016 года № 148-ОЗ «О социальной защите инвалидов в Свердловской области»; 

62) постановление Правительства Свердловской   области от 2 марта 2011 года № 167-ПП «О реализации мер социальной поддержки, проживающих в Свердловской области беременных женщин, кормящих матерей и детей в возрасте до трех лет по обеспечению полноценным питанием, детей, страдающих тяжелыми формами пищевой аллергии с непереносимостью белков коровьего молока, и детей с экстремально низкой массой при рождении специализированными продуктами лечебного питания за счет средств областного бюджета»;

63) постановление Правительства Свердловской области от 05.03.2014                      № 146-ПП «Об обеспечении питанием обучающихся по очной форме обучения в государственных общеобразовательных организациях Свердловской области, муниципальных общеобразовательных организациях, расположенных на территории Свердловской области, обособленных структурных подразделениях государственных образовательных организаций Свердловской области и частных общеобразовательных организациях по имеющим государственную аккредитацию основным общеобразовательным программам, расположенных на территории Свердловской области»;

64) постановление Правительства Свердловской области от 18.12.2013                     № 1548-ПП «О порядке предоставления компенсации платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность»;

65) постановление Правительства Свердловской области от 24.09.2014                      № 814-ПП «Об отдельных вопросах организации оказания государственной социальной помощи на основании социального контракта на территории Свердловской области»:

66) приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 24 октября 2019 года № 496 «Об утверждении Порядка выдачи справки о среднедушевом доходе семьи для предоставления компенсации платы, взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность»;

67) Закон Свердловской области от 19.04.2023 № 33-ОЗ "О знаке отличия Свердловской области «Трудовая доблесть Урала»;

68) постановление Законодательного Собрания Свердловской области от 30.07.2019 № 1988-ПЗС «О Почетном знаке «Золотой знак Законодательного Собрания Свердловской области»;

69) Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг»;

70) знание правоприменительной практики, в том числе определений и постановлений судов Российской Федерации по вопросам, относящимся к деятельности отдела;

71) знание писем государственных органов, содержащих разъяснения по вопросам, относящимся к деятельности отдела;
72) знание Административных регламентов по предоставлению Управлением государственных услуг в сфере социальной защиты населения;

73) знание иных нормативных правовых актов и служебных документов Российской Федерации и Свердловской области, регулирующих соответствующие сферы деятельности применительно к исполнению должностных обязанностей государственного гражданского служащего.

          16.  В сфере организационного и документационного обеспечения системы государственного    управления   и   государственной   гражданской   службы государственный гражданский служащий должен знать:

1) Указ Губернатора Свердловской области от 10.03.2011 № 166-УГ «Об утверждении Кодекса этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Свердловской области»;

2) Административный регламент Управления;

3) Служебный распорядок Управления, Инструкция по делопроизводству в Управлении, настоящий должностной регламент.
          17. Иные профессионально-функциональные знания должны включать знания:

1) основные направления и приоритеты государственной политики в области социальной защиты; 

2) принципы, порядок, требования и формы планирования, организации и проведения проверок; оформления результатов проверок и осуществления контроля за устранением нарушений, основных прав и обязанностей должностных лиц при проведении проверок;

3) формы и порядок проведения мониторинга и анализа, сбора, обобщения и анализа статистических данных по направлениям деятельности, отнесенным к компетенции отдела;
4) понятие, процедура рассмотрения обращений граждан;
5) виды социальных выплат гражданам; 

6) порядок осуществления социальных выплат, предоставления мер социальной поддержки гражданам, признанным в установленном порядке, нуждающимися в мерах социальной поддержки;

7) основные принципы и требования к предоставлению государственных услуг; порядок, требования, этапы и принципы разработки и применения административного регламента;
8) порядок предоставления государственных услуг в электронной форме; 
9) понятие и принципы функционирования, назначение портала государственных услуг; 
10) права заявителей при получении государственных услуг; обязанности государственных органов, предоставляющих государственные услуги;

11) формы и методы работы с применением автоматизированных средств управления;

 12) порядок работы со служебной и информацией, в том числе с персональными данными; 

          18. Государственный гражданский служащий должен обладать следующими профессионально-функциональными умениями:

          1) организации и проведения мониторинга применения законодательства;

          2) подготовки аналитических, информационных и других материалов;

          3) организации сбора, обработки и анализа статистической информации и отчетности;

          4) осуществления исполнения предписаний, решений и других распорядительных документов;
          5) рассмотрения, анализа и согласования документации, заявок, заявлений при предоставлении государственных услуг; 

          6) осуществления контроля соблюдения требований законодательства и административных регламентов при предоставлении государственных услуг;

          7) формирования и ведения реестров, регистров в автоматизированных программных продуктах.
3. Должностные обязанности
19. Государственный гражданский служащий осуществляет контролирующие, организационные, экспертные, аналитические функции, необходимые для решения задач, стоящих перед отделом обеспечения мер социальной поддержки.

20. Государственный гражданский служащий должен исполнять обязанности, установленные Федеральным законом от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации» и Федеральным законом от 25 декабря 2008 года № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».

21.  На государственного гражданского служащего возлагаются следующие должностные обязанности: 

1) осуществляет текущее и перспективное планирование своей деятельности;

2) проводит проверку условий осуществления выплаты социальных пособий (компенсаций, выплат):

- дает правовую оценку документов и определяет право на предоставление мер социальной поддержки в соответствии с нормативными правовыми актами;

-  дает заключение обоснованности принятого решения об отказе в приеме заявления, о назначении или об отказе в назначении социальных выплат, удостоверяет личной подписью и проставлением контрольного штемпеля на протоколе;

-  проверяет полноту и правильность заполнения сведений в персональной карточке учета заявителя в АС «Адресная социальная помощь»;

- в установленные сроки осуществляет перевод на выплату и индивидуальное начисление пособий (компенсаций, выплат); 

- в установленные сроки осуществляет выгрузку статуса заявки, решения о назначении (об отказе в назначении) в личный кабинет заявителя на ЕПГУ, через ГБУ СО МФЦ «Мои документы», по заявлениям, поступившим в электронном виде;
3)  участвует в формировании банка данных граждан, имеющих право на меры социальной поддержки; 

 4) проверяет оформление личных дел получателей пособий (компенсаций, выплат);  

5) проверяет обоснованность осуществления выплаты, прекращения или приостановления выплаты социальных пособий (компенсаций, выплат), закрытия личных дел, снятие получателей с учета;

6) оказывает методическую и практическую помощь специалистам отдела;

7) в установленные сроки рассматривает письменные и устные обращения граждан и организаций, переданные на исполнение начальником отдела;

8) проверяет расчет излишне выплаченных сумм пособий (компенсаций, выплат);

9) осуществляет проверку журналов приема заявлений, журналов выдачи справок о среднедушевом доходе семьи на закрепленных участках;

10)  проверяет ответы на запросы, справки, подготовленные специалистами отдела;

11) осуществляет прием граждан, консультирование, в том числе по телефону, по вопросам предоставления мер социальной поддержки;

12)  участвует в проведении информационно-разъяснительной работы по вопросам, входящим в компетенцию отдела; 

13)  в установленные сроки предоставляет и направляет отчеты, информационные сведения по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

14)  принимает участие в организации и проведении мероприятий, проводимых Управлением, Министерством социальной политики;

15)  принимает участие в проведении профессиональной (технической) учебы специалистов;  

16) применяет принципы и стандарты клиентоцентричности в ходе своей деятельности;

17) исполняет иные обязанности, задания и поручения начальника отдела или его заместителя, начальника Управления или его заместителей, в целях реализации задач и функций, входящих в компетенцию отдела.

4. Перечень вопросов, по которым государственный гражданский                служащий вправе или обязан самостоятельно принимать                    управленческие и иные решения

22. В соответствии с замещаемой должностью и в пределах своих полномочий государственный гражданский служащий вправе самостоятельно принимать управленческие и иные решения по вопросам: 

1) выбора метода проведения мониторинга и анализа законодательства Российской Федерации и Свердловской области по направлениям деятельности, отнесенным к полномочиям государственного гражданского служащего;

2) рассмотрения обращений граждан и организаций (выявление проблемы, ее исследование, поиск решения, информирование непосредственного руководителя о выбранном решении и его форме);

3) планирования своих действий, служебного времени для достижения поставленных задач;

4) подготовки информационных, аналитических материалов по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

5) истребования материалов и консультаций у сотрудников управления социальной политики, подведомственных учреждений, иных организаций, необходимых для выполнения порученных заданий;

6) определения способов, методов и форм исполнения поручений, заданий, документов с учетом резолюции непосредственного и вышестоящего руководителя;

7) оказания консультативной помощи гражданам, работникам Управления, подведомственных учреждений, государственных органов и организаций по вопросам, входящим в компетенцию отдела;

8) проверки соблюдения требований к оформлению документов и, при необходимости, возврата документов на переоформление;
9) направления запросов и писем гражданам, в организации для получения информации в пределах своей компетенции.

23. В соответствии с замещаемой должностью и в пределах своих полномочий государственный гражданский служащий обязан самостоятельно принимать управленческие и иные решения по вопросам:

1)  применения законодательства Российской Федерации и Свердловской области;

2)  исполнения поручений начальника Управления, заместителя начальника Управления, начальника отдела, заместителя начальника отдела;

3)  исполнения заданий и документов, поступивших на исполнение, в установленные законодательством сроки;

4)  предоставление информационных и аналитических материалов, отчетов по компетенции отдела;

5)  осуществления контроля за сроками и порядком:

- рассмотрения заявлений граждан, на предоставление государственных услуг; 
- осуществления перевода на выплату социальных пособий, начисление пособий;

- направления ответов на письменные обращения граждан, организаций;
6) разъяснения заявителю о праве обратиться к другому исполнителю или в другой государственный орган, если принятие решения по интересующему заявителя вопросу относится к их компетенции;

7) проверки в установленном порядке полномочий заявителя;
8) определения соответствия представленных документов для назначения социальных пособий и компенсаций требованиям законодательства, их достоверности и полноты сведений, указанных в документах;

9) отказа в принятии заявления и документов у граждан при наличии оснований для отказа в соответствии с требованиями законодательства;

10) правовой оценки представленных гражданами документов и подготовки проекта решения о назначении (отказе в назначении) пособий и компенсаций;

11) заверения копий представленных заявителем документов своей подписью с указанием фамилии и инициалов, даты;

12) информирования начальника отдела о выявленных нарушениях законодательства;

13) организации учета и хранения переданных на исполнение документов и материалов.
5. Перечень вопросов, по которым государственный гражданский        служащий вправе или обязан участвовать при подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений

24. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий вправе принимать участие в подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений по вопросам:

1)  рассмотрения обращений граждан, органов государственной власти, организаций.
25. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий обязан принимать участие в подготовке проектов нормативных правовых актов и (или) проектов управленческих и иных решений по вопросам:

1) исполнения задач и функции отдела обеспечения мер социальной поддержки в соответствии с пунктом 21 настоящего должностного регламента;
2) исполнения поручений, заданий начальника Управления, заместителя начальника Управления, начальника отдела, служебных документов, поступивших на исполнение;

3)     подготовки проекта решения о назначении или об отказе в назначении пособий и компенсаций;

4) предоставления мер социальной поддержки, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Свердловской области;

5) подготовки отчетов, информационных, аналитических материалов по вопросам компетенции отдела;

6) подготовки проекта протокола об удержании излишне выплаченных пособий.
6. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов 

управленческих и иных решений, порядок согласования 

и принятия данных решений

26. Сроки и процедуры подготовки, рассмотрения проектов управленческих и иных решений, порядок согласования и принятия данных решений (далее – сроки и процедуры подготовки и принятия решений) определяются в соответствии с законодательством Российской Федерации и Свердловской области, Административным Регламентом Управления, требованиями Инструкции по делопроизводству Управления, настоящим должностным регламентом, поручениями начальника отдела обеспечения мер социальной поддержки.

27. Сроки и процедуры подготовки и принятия решений по вопросам, указанным в пунктах 24 и 25 настоящего должностного регламента, также определяются в соответствии с:

приказами Министерства социальной политики Свердловской области, приказами Управления;

указаниями и поручениями Министерства социальной политики Свердловской области, начальника Управления, заместителя начальника Управления.
7. Порядок служебного взаимодействия государственного гражданского служащего в связи с исполнением им должностных обязанностей                                  с государственными гражданскими служащими, замещающими должности   в Управлении, иных государственных органах, другими гражданами, а также с организациями
28. Служебное взаимодействие государственного гражданского                   служащего в связи с исполнением им должностных обязанностей                                   с государственными гражданскими служащими, замещающими должности                    в Управлении, Министерстве социальной политики Свердловской области, иных государственных органах Свердловской области, а также с организациями и гражданами, осуществляется на основе общих принципов служебного поведения государственных служащих, утвержденных Указом Президента Российской Федерации от 12 августа 2002 года № 885  «Об утверждении общих принципов служебного поведения государственных служащих», и требований к служебному поведению, установленных статьей 18 Федерального закона от 27 июля 2004 года № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», а также в соответствии с:

1) Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих Свердловской области, утверждённым Указом Губернатора Свердловской области от 10 марта 2011 года № 166-УГ;

2) административным Регламентом Управления;

3) иными правовыми актами Российской Федерации и Свердловской области; 

4) настоящим должностным регламентом.

29. Государственный гражданский служащий осуществляет служебное взаимодействие в рамках исполнения должностных обязанностей, указанных в пункте 21 настоящего должностного регламента, с: 

1)  государственными гражданскими служащими Управления;

2)  государственными гражданскими служащими Министерства социальной политики Свердловской области и других управлений социальной политики;

3)  сотрудниками подведомственных учреждений;

4)  сотрудниками государственных и муниципальных органов, других организаций и учреждений;

5)  специалистами ГБУ СО «Многофункциональный Центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (МФЦ);

6)  специалистами КБУ СО «Областной информационно-расчетный центр»;

7)  гражданами.
30. Служебное взаимодействие государственного гражданского служащего осуществляется в следующих формах:

1) запрос информационно-аналитических материалов, справочных данных и иной информации;

2) направление информационно-аналитических материалов, справочных данных и иной информации;

3) сбор информации;

4) консультация;

5) обсуждение проектов правовых актов;

6) в иных формах. 

8. Перечень государственных услуг (видов деятельности),

 оказываемых по запросам граждан и организациям
31. В пределах своих полномочий государственный гражданский служащий оказывает государственные услуги гражданам и организациям в соответствии с Административными регламентами Министерства социальной политики Свердловской области по предоставлению государственных услуг. 

32. Государственный гражданский служащий принимает участие в предоставлении Управлением следующих    государственных услуг:
	Номер строки
	Наименование государственной услуги
	Нормативный правовой акт, которым утвержден Административный регламент, устанавливающий порядок предоставления государственной услуги

	1. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на ребенка
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 17.05.2023 № 132

	2. 
	Предоставление денежной выплаты на приобретение одежды для посещения ребенком учебных занятий, в том числе спортивной формы
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 24.09.2024 № 281

	3. 
	Предоставление ежемесячного пособия на проезд по территории Свердловской области на всех видах городского пассажирского транспорта и на автомобильном транспорте общего пользования в пригородном сообщении на каждого ребенка из многодетной семьи, обучающегося в образовательной организации по образовательной программе начального общего, основного общего или среднего общего образования
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 06.06.2025 № 151

	4. 
	Предоставление ежемесячного пособия одному из родителей или законных представителей, воспитывающему ребенка-инвалида
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 05.10.2016 № 512

	5. 
	Предоставление родителям (законным представителям) детей частичной компенсации расходов на оплату стоимости путевок в организации отдыха детей и их оздоровления
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 05.11.2019 № 515

	6. 
	Предоставление единовременного пособия женщинам, родившим одновременно двух и более детей либо третьего и последующих детей
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 24.05.2024 № 149

	7. 
	Предоставление ежемесячной денежной выплаты многодетной семье, в связи с рождением (усыновлением) третьего ребенка или последующих детей
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 30.01.2024 № 24

	8. 
	Выдача справки о среднедушевом доходе семьи для обеспечения специальными молочными продуктами детского питания (жидкими, пастообразными и сухими молочными продуктами)
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.01.2025 № 16

	9. 
	Выдача справки о среднедушевом доходе семьи для предоставления бесплатного питания (завтрак или обед) обучающимся по очной форме обучения в общеобразовательных организациях Свердловской области
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 22.10.2014 № 637

	10. 
	Выдача справки о среднедушевом доходе семьи для предоставления компенсации платы,

взимаемой с родителей (законных представителей) за присмотр и уход за детьми, осваивающими образовательные программы дошкольного образования в организациях, осуществляющих образовательную деятельность
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 24.10.2019 № 496

	11. 
	Назначение и организация выплаты денежных средств на содержание ребенка, находящегося под опекой или попечительством
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 23.01.2017 № 39

	12. 
	Назначение и организация осуществления единовременной денежной выплаты на усыновленного (удочеренного) ребенка
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 16.01.2017 № 18

	13. 
	Предоставление единовременных денежных выплат на проведение ремонта жилых помещений, принадлежащих на праве собственности детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 29.06.2017 № 343

	14. 
	Назначение и организация выплаты социального пособия малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам

	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 26.01.2017 № 45

	15. 
	Предоставление социальных гарантий малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам в форме частичной компенсации затрат на подключение (технологическое присоединение) жилых помещений к газовым сетям или частичного освобождения от затрат на подключение (технологическое присоединение) жилых помещений к газовым сетям
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 09.07.2020 № 413



	16. 
	Предоставление социальных гарантий малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам в форме частичной компенсации затрат на приобретение бытового газа
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.12.2023 № 447

	17. 
	Назначение и оказание государственной социальной помощи на основании социального контракта
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 618

	18. 
	Назначение и организация осуществления единовременной денежной выплаты гражданам, находящимся в трудной жизненной ситуации
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 15.05.2017 № 255

	19. 
	Компенсация расходов, связанных с приобретением протезов (кроме зубных, глазных протезов), протезно-ортопедических изделий
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 08.12.2016 № 595

	20. 
	Выплата государственных единовременных пособий и ежемесячных денежных компенсаций гражданам при возникновении у них поствакцинальных осложнений
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 08.12.2015 № 701

	21. 
	Осуществление ежегодной денежной выплаты лицам, награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России»
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 28.01.2016 № 25

	22. 
	Назначение компенсации расходов, возникших в связи с приобретением проездного билета, другого проездного документа на льготных условиях для проезда на городском пассажирском транспорте и на автомобильном транспорте общего пользования пригородных маршрутов
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 06.04.2016 № 124

	23. 
	Назначение и организация выплаты социального пособия на погребение
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 23.01.2017 № 40

	24. 
	Назначение и организация выплаты социального пособия реабилитированным лицам и лицам, признанным пострадавшими от политических репрессий
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 1

	25. 
	Предоставление компенсации 100 процентов расходов на оплату услуг по погребению умершего реабилитированного лица, предоставляемых согласно гарантированному перечню услуг по погребению, установленному федеральным законом
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 26.12.2016 № 617

	26. 
	Предоставление компенсации расходов на оплату проезда (туда и обратно) по территории Российской Федерации один раз в календарный год на железнодорожном транспорте общего пользования в поездах дальнего следования или воздушном транспорте в размере фактически понесенных расходов, но не более стоимости проезда кратчайшим путем железнодорожным транспортом общего пользования в поездах дальнего следования в жестких вагонах с купе (без учета стоимости дополнительного сервисного обслуживания, предоставляемого в вагонах повышенной комфортности)
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 19.01.2017 № 32

	27. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия гражданину, уволенному с военной службы, признанному инвалидом вследствие военной травмы либо заболевания, полученного в период военной службы
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 634

	28. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия гражданину, получившему увечье или заболевание, не повлекшие инвалидности, при прохождении военной службы или службы в органах внутренних дел Российской Федерации в период действия чрезвычайного положения либо вооруженного конфликта
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 4

	29. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на оплату жилого помещения и коммунальных услуг
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 18.01.2017 № 23

	30. 
	Назначение и организация выплаты ежегодной компенсации эксплуатационных расходов за бензин, ремонт и техническое обслуживание транспортных средств
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 635

	31. 
	Назначение и организация выплаты досрочной трудовой пенсии спасателям областных государственных аварийно-спасательных служб и областных государственных аварийно-спасательных формирований
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 629

	32. 
	Назначение и организация выплаты досрочной трудовой пенсии лицам, замещающим должности, включенные в перечень оперативных должностей государственной противопожарной службы, замещаемых работниками областных государственных пожарно-технических учреждений
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 630

	33. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия работникам добровольной пожарной охраны и добровольным пожарным
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 19.01.2017 № 31

	34. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия членам семей работников добровольной пожарной охраны и добровольных пожарных
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 19.01.2017 № 30

	35. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия на проведение ремонта принадлежащих инвалидам и участникам Великой Отечественной войны не менее пяти лет на праве собственности жилых помещений, в которых они проживают
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.01.2017 № 12

	36. 
	Назначение и организация выплаты единовременных пособий члену казачьего общества
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 19.01.2017 № 28

	37. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия членам семьи члена казачьего общества
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 19.01.2017 № 29

	38. 
	Компенсация расходов на оплату обучения по программе профессиональной подготовки водителей транспортных средств категории "B"
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.03.2020 № 132

	39. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия при возникновении поствакцинальных осложнений, включенных в перечень поствакцинальных осложнений, вызванных профилактическими прививками, не включенными в национальный календарь профилактических прививок и календарь профилактических прививок по эпидемическим показаниям
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 636

	40. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на проезд по территории Свердловской области на всех видах городского пассажирского транспорта и на автомобильном транспорте общего пользования в пригородном сообщении
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 18.01.2017 № 24

	41. 
	Назначение и организация выплаты ежегодного пособия на проезд по территории Свердловской области на всех видах городского пассажирского транспорта и на автомобильном транспорте общего пользования в пригородном сообщении для отдельных категорий граждан, оказание мер социальной поддержки которых относится к ведению Российской Федерации
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 28.12.2016 № 638

	42. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на пользование услугами местной телефонной связи, за исключением беспроводной телефонной связи
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 28.12.2016 № 639

	43. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на пользование услугами проводного радиовещания
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 2

	44. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия на пользование платными услугами телевизионного вещания
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 3

	45. 
	Назначение и организация выплаты компенсации 100 процентов расходов на оплату по действующим тарифам услуг по установке телефона по месту жительства
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 5

	46. 
	Предоставление ежемесячной денежной выплаты ветерану труда Свердловской области
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.12.2016 № 632

	47. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия лицу, награжденному знаком отличия свердловской области «За заслуги перед Свердловской областью» I степени, в случае если ему не присвоено почетное звание Свердловской области «Почетный гражданин Свердловской области»
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 17.01.2017 № 20

	48. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия лицу, награжденному знаком отличия Свердловской области «За заслуги перед Свердловской областью»
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 28.12.2016 № 640

	49. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия лицу, награжденному знаком отличия Свердловской области «За заслуги в ветеранском движении»
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 17.01.2017 № 19

	50. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия вдове (вдовцу) в случае смерти лица, которому присвоено почетное звание Свердловской области «Почетный гражданин Свердловской области», или присвоения ему этого почетного звания посмертно
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 8

	51. 
	Назначение и организация выплаты ежемесячного пособия лицу, которому присвоено почетное звание Свердловской области «Почетный гражданин Свердловской области»
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 10.01.2017 № 7

	52. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия членам семьи народных дружинников в случае гибели этих дружинников в период участия в мероприятиях по охране общественного порядка
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.02.2020 № 90

	53. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия народным дружинникам в случае их временной нетрудоспособности
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 15.11.2023 № 406

	54. 
	Предоставление компенсации расходов на оплату проезда на железнодорожном транспорте общего пользования в поездах дальнего следования отдельным категориям граждан
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 27.01.2025 № 17

	55. 
	Предоставление отдельным категориям граждан мер социальной поддержки в форме частичной компенсации затрат на подключение жилых помещений к газовым сетям или частичного освобождения от затрат на подключение жилых помещений к газовым сетям

	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 11.12.2023 № 448 

	56. 
	Предоставлении единовременной денежной выплаты лицам, награжденным Почетным знаком «Золотой знак Законодательного Собрания Свердловской области» 

	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 26.03.2024 № 90

	57. 
	Назначение и организация выплаты единовременного пособия лицам, награжденным знаком отличия Свердловской области «Трудовая доблесть Урала» 
 
	Приказ Министерства социальной политики Свердловской области от 15.11.2023 № 405


9. Показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности государственного гражданского служащего

33. Профессиональная служебная деятельность государственного гражданского служащего оценивается на основе определения его соответствия квалификационным требованиям по замещаемой должности, его участия в решении поставленных перед отделом обеспечения мер социальной поддержки задач, сложности выполняемой им деятельности, её эффективности и результативности.
34. Эффективность и результативность профессиональной служебной деятельности оценивается по следующим показателям:
показатель соблюдения исполнительской дисциплины (соблюдение сроков 
и качества выполнения задач);

         показатель внедрения принципов и стандартов клиентоцентричности;

объем и интенсивность выполнения работы;

качество подготовленных документов;

иные показатели эффективности и результативности профессиональной служебной деятельности.

