ВАЖНО!
Подпись гражданина на любом из перечисленных документов (расчетный лист, акт о предоставлении социальных услуг, квитанция об оплате социальных услуг) является согласием с условиями публичной оферты.
ДОГОВОР О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
государственное автономное учреждение социального обслуживания Свердловской области "Комплексный центр социального обслуживания населения города Асбеста", именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице директора Шестаковой Олеси Владимировны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и гражданин, получающий социальные услуги, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Сторонами, заключили настоящий договор о нижеследующем.
I.
Предмет договора
1. Заказчик поручает, а Исполнитель обязуется оказать социальные услуги Заказчику на основании индивидуальной программы предоставления социальных услуг Заказчика, выданной в установленном порядке (далее - Услуги, Индивидуальная программа), которая является неотъемлемой частью настоящего договора, а Заказчик обязуется оплачивать указанные Услуги, за исключением случаев, когда законодательством о социальном обслуживании граждан в Российской Федерации предусмотрено предоставление социальных услуг бесплатно.
2. Заказчику предоставляются Услуги надлежащего качества в соответствии с Порядком предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области, утвержденным постановлением Правительства Свердловской области от 18.12.2014 № 1149-ПП «Об утверждении Порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Свердловской области и признании утратившими силу отдельных постановлений Правительства Свердловской области» (далее - порядок предоставления социальных услуг).
3. Сроки, объемы и условия предоставления конкретных Услуг устанавливаются в соответствии со сроками и условиями, предусмотренными для предоставления соответствующих Услуг индивидуальной программой, и в согласованном Сторонами виде указываются в расчетном листе (приложение 2), являющемся приложением к настоящему договору.
4. Место оказания Услуг: 624272, Асбест г, Московская ул, д. 23.
5. По результатам оказания Услуг Исполнителем составляется акт о предоставлении социальных услуг по форме, утвержденной приказом Министерства социальной политики Свердловской области. Акт о предоставлении социальных услуг составляется ежемесячно, по факту оказания социальных услуг. Акт о предоставлении социальных услуг подтверждается подписями Исполнителя и Заказчика. 
II.
Взаимодействие Сторон
6. Исполнитель обязан:
а) предоставить Заказчику Услуги в соответствии с индивидуальной программой, настоящим договором и Порядком предоставления социальных услуг;
б) предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику (законному представителю Заказчика) информацию о его правах и обязанностях, о видах Услуг, которые оказываются Заказчику, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика либо о возможности получения их бесплатно;
в) использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных;
г) обеспечить Заказчику возможность свободного посещения его законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время;
д) обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей Заказчика при получении социальных услуг на стационарной форме обслуживания;
е) своевременно информировать Заказчика в письменной форме об изменении порядка и условий предоставления Услуг, оказываемых в соответствии с настоящим договором, а также их оплаты;
ж) вести учет Услуг, оказанных Заказчику;
з) в одностороннем порядке изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе III настоящего договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной Законом Свердловской области от 3 декабря 2014 года N 108-ОЗ "О социальном обслуживании граждан в Свердловской области", и (или) величины прожиточного минимума, установленного в Свердловской области для основных социально-демографических групп населения, известив об этом письменно Заказчика в течение двух рабочих дней со дня таких изменений.
и) в одностороннем порядке отказаться от исполнения социальной услуги (услуг), являющихся предметом настоящего договора по действующей индивидуальной программе, предоставляемой(ых) в соответствии с условиями настоящего договора бесплатно или на условиях частичной оплаты, в случае если Исполнителю стало известно о получении указанной услуги (услуг) у другого поставщика социальных услуг.
к) исполнять иные обязанности в соответствии с нормами действующего законодательства.
7. Исполнитель имеет право:
а) отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае нарушения им условий настоящего договора, а также в случае возникновения у Заказчика медицинских противопоказаний, подтвержденных заключением уполномоченной медицинской организации;
б) требовать от Заказчика соблюдений условий настоящего договора, а также соблюдения правил внутреннего распорядка для получателей социальных услуг;
в) получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимую для выполнения своих обязательств по настоящему договору. В случае непредставления, либо неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов), Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов);
г) в одностороннем порядке изменить размер оплаты Услуг, установленный в разделе III настоящего договора, в случае изменения среднедушевого дохода Заказчика и (или) предельной величины среднедушевого дохода, установленной Законом Свердловской области от 03 декабря 2014 года № 108-ОЗ «О социальном обслуживании граждан в Свердловской области», и (или) величины прожиточного минимума, установленного в Свердловской области для основных социально-демографических групп населения, известив об этом письменно Заказчика в течение двух рабочих дней со дня таких изменений.
8. Исполнитель не в праве передавать исполнение обязательств по настоящему договору третьим лицам.
9. Заказчик (законный представитель Заказчика) обязан:
а) условия настоящего договора;
б) представлять сведения и документы, необходимые для предоставления Услуг, а также сведения и документы для расчета среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно в целях реализации Федерального закона «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» в соответствии с Правилами определения среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 18 октября 2014 №1075;
в) своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств, обуславливающих потребность в предоставлении Услуг, влияющих на размер среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг бесплатно;
г) оплачивать Услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим договором;
д) информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении) обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего договора;
е) уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг, предусмотренных настоящим договором;
ж) соблюдать Порядок предоставления социальных услуг, а также правила внутреннего распорядка для получателей социальных услуг, установленные Исполнителем (Приложение 3);
з) сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях Порядка предоставления социальных услуг.
и) незамедлительно сообщать Исполнителю о заключении договора о предоставлении социальных услуг, являющихся предметом настоящего договора по действующей индивидуальной программе, с другим поставщиком социальных услуг.
10. Заказчик (законный представитель Заказчика) имеет право:
а) на уважительное и гуманное отношение;
б) на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах Услуг, которые будут оказаны Заказчику в соответствии с индивидуальной программой, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти Услуги, их стоимости для Заказчика;
в) на отказ от предоставления Услуг;
г) на защиту своих прав и законных интересов в соответствии с законодательством Российской Федерации;
д) на обеспечение условий пребываний в организациях социального обслуживания, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям, а также на надлежащий уход;
е) на свободное посещение законными представителями, адвокатами, нотариусами, представителями общественных и (или) иных организаций, священнослужителями, а также родственниками и другими лицами в дневное и вечернее время при предоставлении Заказчику Услуг в стационарной форме;
ж) на защиту своих персональных данных при использовании их Исполнителем;
з) на сохранность личных вещей и ценностей Заказчика при получении социальных услуг на стационарной форме обслуживания;
и) потребовать расторжения настоящего Договора при нарушении Исполнителем условий настоящего договора.
III.
Стоимость Услуг, сроки и порядок их оплаты
11. Условия предоставления услуг - бесплатно, за частичную плату или за плату, а также стоимость Услуг, предусмотренных настоящим договором, определяется в соответствии с расчетным листом, являющимся приложением к настоящему договору.
12. Расчет оплаты социальных услуг производится на основе тарифов на социальные услуги, утверждаемых уполномоченным органом Свердловской области. Заказчик  осуществляет плату за предоставление услуг не позднее последнего дня заезда, за наличный или безналичный расчет.
IV.
Основания изменения и расторжения договора
13. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с подпунктами "з" - "и" пункта 6 настоящего договора, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.
14. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон настоящий договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.
15. Настоящий договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления исполнителем Заказчика об отказе от исполнения настоящего договора, если иные сроки не установлены настоящим договором.
V.
Ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору
16. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору в соответствии с законодательством Российской Федерации.
VI. Срок действия Договора и другие условия
17. Настоящий Договор вступает в силу со дня начала получения Заказчиком социальных услуг.
VII.
Адрес (место нахождения), реквизиты и подписи Сторон
	Исполнитель
	

	государственное автономное учреждение социального обслуживания Свердловской области "Комплексный центр социального обслуживания населения города Асбеста"
Адрес: 624272, Асбест г, Московская ул, д. 23
ИНН 6603000763
ОКЦ № 1 УГУ Банка России//УФК по Свердловской области Г. Екатеринбург
Адрес: г. Екатеринбург
БИК: 016577551
Кор/сч. 40102810645370000054
Расч/сч. 03224643650000006200
Лиц/сч. 33015007390
Директор: Шестакова  О. В. 
	


Приложение 1 к договору на социальное обслуживание 
Управление социальной политики № 10
Индивидуальная программа предоставления социальных услуг
Фамилия, имя, отчество: 
2. Пол:  
3. Дата рождения: 
4. Адрес места жительства: 
5. Адрес места работы: 
6. Серия, номер паспорта или данные иного документа, удостоверяющего личность, дата выдачи этих документов, наименование выдавшего органа: 
7. Адрес электронной почты (при наличии) 
8. Индивидуальная программа предоставления социальных услуг разработана впервые, повторно (нужное подчеркнуть) на срок до: 
9. Социальные услуги включённые в программу реабилитации:
	№ п/п
	Наименование социальной услуги
	Объем
	Периодичность предоставления
	Срок предоставления
	Отметка о выполнении

	Форма предоставления услуг: 

	Вид услуг:

	
	
	
	
	
	

	Вид услуг: 

	
	
	
	
	
	


Примечания:
1. Объем предоставления социальной услуги указывается с соответствующей единицей измерения (например, м2, шт., место, комплект) в случаях, когда объем может быть определен единицами измерения.
2. При заполнении графы «срок предоставления услуги» указывается дата начала предоставления социальной услуги и дата ее окончания.
10. Условия предоставления социальных услуг:
Поставщик социальных услуг при оказании социальных услуг с учетом форм социального обслуживания соблюдает условия предоставления социальных услуг в соответствии с приказом Министерства социальной политики Свердловской области.
11. Поставщик социальных услуг:
	№ п/п
	Наименование поставщика услуг
	Адрес места нахождения поставщика социальных услуг
	Контактная информация поставщика социальных услуг (телефоны, адрес электронной почты и т.п.)

	1
	ГАУСО СО "КЦСОН города Асбеста"
	624272, Асбест г,  ул. Московская ул, д. 23
	(343 65) 7-66-47


Приложение 2 к договору на социальное обслуживание
Расчетный лист.
Дата составления: 
Среднедушевой доход Заказчика расчетного листа
	
	№ п/п
	Вид получаемого дохода
	Cумма дохода (руб.)

	
	ФИО гражданина

	
	1
	пенсии, пособии, стипендии и иные аналогичные выплаты, полученные гражданином в соответствии с законодательством российской федерации или полученные от иностранной организации в связи с деятельностью ее обособленного подразделения в российской федерации
	

	
	Итого доход Заказчика, члена семьи 
	

	
	ИТОГО ДОХОД 
	

	
	1
	Доход Заказчика за 12 месяцев, руб.
	

	
	2
	Доход членов семьи за 12 месяцев, руб.
	

	
	3
	Совокупный доход заказчика и членов семьи за 12 месяцев, руб.
	

	
	4
	Среднемесячный доход Заказчика/семьи, руб.
	

	
	5
	Количество членов семьи
	

	
	6
	Ежемесячный среднедушевой доход Заказчика, руб.
	

	
	7
	Предельная величина среднедушевого дохода для предоставления социальных услуг на дому и полустационарной форме бесплатно, руб.
	

	
	8
	Прожиточный минимум, руб.
	

	
	9
	Показатель между величиной среднедушевого дохода получателя социальных услуг и предельной величиной среднедушевого дохода (не может превышать 50% разницы для полустационарной формы обслуживания и на дому), руб.
	

	
	10
	Показатель ежемесячной платы за предоставление социальных услуг в стационарной форме обслуживания, не превышающий 75% от среднедушевого дохода заказчика, руб.
	

	
	11
	Стоимость социальных услуг, предоставляемых в объеме ИППСУ (складывается на основе тарифов на социальные услуги), руб
	

	
	12
	Стоимость дополнительных социальных услуг, оказываемых за плату гражданам по их желанию, сверх объемов ИППСУ (на основании заявления, складывается на основе тарифов на социальные услуги установленных учреждением), руб
	

	
	13
	Право на бесплатное социальное обслуживание, установленное для отдельных категорий граждан в соответствии с Законом Свердловской области от 03 декабря 2014 года N 108-ОЗ "О социальном обслуживании граждан в Свердловской области" (да/нет)
	

	
	Условия оплаты
	Нужное отметить
	

	
	Бесплатно в пределах гарантированного объема услуг
	
	

	
	На условиях частичной платы
	
	

	
	Предельная величина ежемесячной платы за предоставление гарантированного объема услуг, руб.
	
	

	
	Гарантированный объём Услуг (Услуги в пределах объемов, предусмотренных Индивидуальной программой и стандартами социальных услуг)
	


ОТДЕЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ

	№ п/п
	Наименование  услуг, код по стандарту

(форма обслуживания – социальное обслуживание на дому)
	Единица 

Социальной услуги
	Тариф на услугу

(руб.)

	Социально - бытовые услуги 

	1
	Покупка за счёт средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов  (Покупка и доставка на дом  продуктов питания в районе проживания клиента 
	1 услуга
	14,78

	2
	Покупка за счёт средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов  (Покупка в районе проживания клиента и доставка на дом промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов) 
	1 услуга
	13,60

	3
	Помощь в приготовлении пищи 
	1 услуга
	7,75

	4
	Помощь в приёме пищи (кормление) 
	1 услуга
	5,34

	5
	Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи 
	1 услуга
	14,81

	6
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива (в жилых помещениях без центрального отопления и (или)водоснабжения), топка печей, обеспечение водой (Доставка воды на дом клиенту, проживающему в жилом помещении без центрального водоснабжения) 
	1 услуга
	4,13

	7
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива (в жилых помещениях без центрального отопления и (или)водоснабжения), топка печей, обеспечение водой (Доставка топлива (дров, угля, торфяных брикетов))
	1 услуга
	2,92

	8
	Содействие в организации предоставления  услуг предприятиями торговли, коммунально-бытового обслуживания, связи и другими предприятиями, оказывающими услуги населению 
	1 услуга
	8,94

	9
	Уборка жилых помещений (Очистка или протирка от пыли (без мытья)наружных поверхностей корпусной мебели, бытовой техники,подоконников) 
	1 услуга
	20,62

	10
	Уборка жилых помещений (Очистка от пыли ковров или ковровых дорожек, портьер, мягкой мебели пылесосом) 
	1 услуга
	61,79

	11
	Уборка жилых помещений (Мытье полов или стен туалетной, ванной комнаты)
	1 услуга
	61,49

	12
	Уборка жилых помещений (Мытье полов) 
	1 услуга
	61,82

	13
	Уборка жилых помещений (Мытье раковин) 
	1 услуга
	3,27

	14
	Уборка жилых помещений (Мытье ванны) 
	1 услуга
	8,26

	15
	Уборка жилых помещений (Мытье унитазов)
	1 услуга
	6,70

	16
	Уборка жилых помещений (Мытье дверей) 
	1 услуга
	1,21

	17
	Уборка жилых помещений (Вынос мусора в мусорный контейнер) 
	1 услуга
	1,71

	18
	Уборка жилых помещений (Мытье газовой (электрической) плиты) 
	1 услуга
	6,70

	19
	Уборка жилых помещений (Подготовка холодильника к мытью) 
	1 услуга
	61,79

	20
	Уборка жилых помещений (Мытье холодильника  внутри и снаружи (без передвижения холодильника)
	1 услуга
	7,40

	21
	Уборка жилых помещений (Мытье окон, в том числе с балконной дверью, за исключением элементов остекления балконов и лоджий)
	1 услуга
	11,18

	22
	Уборка жилых помещений (Мытье посуды) 
	1 услуга
	7,72

	23
	Сопровождение в медицинские организации
	1 услуга
	29,28

	24
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Помывка клиента в ванной, душе)
	1 услуга
	6,16

	25
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Туалет тела)
	1 услуга
	1,21

	26
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Умывание) 
	1 услуга
	30,94

	27
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Уход за волосами)
	1 услуга
	30,91

	28
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Стрижка ногтей на руках) 
	1 услуга
	4,30

	29
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Стрижка ногтей на ногах) 
	1 услуга
	4,30

	30
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Смена постельного белья) 
	1 услуга
	3,23

	31
	Предоставление гигиенических услуг лицам, неспособным по состоянию здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход (Смена нательного белья) 
	1 услуга
	3,27

	32
	Помощь в написании, оформлении и прочтении писем и различных документов 
	1 услуга
	9,70

	33
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка 
	1 услуга
	9,92

	34
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка (Стирка вещей клиента) 
	1 услуга
	30,46

	35
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка (Глаженье белья) 
	1 услуга
	91,27

	36
	Отправка за счет средств получателей социальных услуг почтовой корреспонденции 
	1 услуга
	9,80

	37
	Социальная услуга «Социальное такси» (Доставка граждан к социально значимым объектам) 
	1 услуга
	26,02

	Социально - медицинские услуги 

	38
	Содействие в оказании бесплатной медицинской помощи в объёме, определяемом в соответствии с законодательством РФ и законодательством Свердловской области  (осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями по телефону, через сеть Интернет) 
	1 услуга
	18,32

	39
	Содействие в оказании бесплатной медицинской помощи в объёме, определяемом в соответствии с законодательством РФ и законодательством Свердловской области (Личное обращение в медицинскую организацию) 
	1 услуга
	115,43

	40
	Систематическое наблюдение за получателями социальных услуг для выявления отклонений в состоянии их здоровья 
	1 услуга
	9,55

	41
	Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приёмом лекарств и другое)
	1 услуга
	9,62

	42
	Содействие в госпитализации  получателей социальных услуг, а так же содействие в их направлении по медицинским показаниям на санаторно - курортное лечении (Осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями) 
	1 услуга
	20,33

	43
	Содействие в обеспечении техническими средствами ухода и реабилитации 
	1 услуга
	76,72

	44
	Содействие в обеспечении по рецептам врачей - специалистов лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения 
	1 услуга
	4,93

	45
	Содействие в проведение медико-социальной экспертизы (Осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями) 
	1 услуга
	20,30

	46
	Содействие в проведение медико-социальной экспертизы (Обращение в интересах клиента либо сопровождение клиента в медицинскую организацию, бюро медико-социальной экспертизы) 
	1 услуга
	28,43

	Социально  - правовые услуги 

	47
	Содействие в осуществлении по отношению к гражданам мер социальной поддержки, установленных законодательством РФ и Свердловской области (Обращение в интересах клиента  либо сопровождение клиента в управление социальной политики, многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг, Фонд пенсионного и социального страхования РФ) 
	1 услуга
	137,25


Приложение 3 к договору на социальное обслуживание
ПРАВИЛА
поведения граждан, получающих социальное обслуживание
1. Получатель социальных услуг имеет право на:
- уважительное и гуманное отношение со стороны работников Центра;
- выбор Центра и формы социального обслуживания;
- информацию о своих правах, обязанностях и условиях оказания социальных услуг;
- согласие на социальное обслуживание;
- отказ от социального обслуживания;
- конфиденциальность информации личного характера, ставшей известной работнику Центра при оказании социальных услуг;
- защиту своих прав и законных интересов, в том числе в судебном порядке.
2. Получатель социальных услуг обязан:
- обеспечивать соблюдение правил поведения Получателем социальных услуг при социальном обслуживании на дому;
- гарантировать создание условий для выполнения социальным работником своих должностных обязанностей и условий договора о социальном обслуживании;
- обеспечить безопасность социального работника при наличии домашних животных (собак, кошек и т.п.);
- находиться дома в дни и часы посещения социальным работником, в случае невозможности - заблаговременно предупредить социального работника;
- не допускать грубого и нетактичного поведения, нецензурной брани;
- находиться в трезвом состоянии;
- своевременно сообщать об изменении места жительства, состава семьи, размера пенсии или дохода семьи, о наличии заболеваний, препятствующих осуществлению социального обслуживания;
- вести совместный с социальным работником учет выполнения заказов;
- своевременно вносить плату за предоставление социальных услуг в размере, оговоренном договором об оказании социальных услуг;
- сообщать об обнаруженных недостатках социального обслуживания заведующей отделением (директору) Учреждения.
3. Получатель социальных услуг не имеет право:
- отказываться от заказанных продуктов для Получателя социальных услуг;
- требовать оказания социальных услуг в долг (приобретение продуктов питания и промышленных товаров первой необходимости, оплата коммунальных услуг и т.д.);
- требовать обслуживания в выходные и праздничные дни и выполнения работ, которые не входят в круг обязанностей социального работника;
- требовать приобретения продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, лекарств и лекарственных препаратов в торговых точках и аптеках, значительно удаленных от места проживания гражданина, при наличии аналогичных предприятий торговли и аптек, расположенных ближе к дому обслуживаемого.
4. Поставщик социальных услуг обязан:
- по первому требованию Законного представителя предоставить исчерпывающую информацию о порядке и условиях социального обслуживания, утвержденных тарифах на социальные услуги;
- незамедлительно принять меры к устранению недостатков, допущенных при социальном обслуживании;
- соблюдать график посещений Получателя социальных услуг;
- предупредить заблаговременно Законного представителя о невозможности посещения в дни и часы посещения по объективным причинам;
- вести совместный с Законным представителем учет выполнения заказов.
5. Администрация Центра имеет право заменить социального работника, осуществляющего обслуживание, предварительно уведомив об этом Законного представителя.
6. Общий вес разового заказа не может превышать 7 кг на одного Получателя социальных услуг.
7. Нарушение настоящих Правил со стороны Законного представителя и Получателя социальных услуг является основанием для прекращения социального обслуживания.
