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Доклад руководителя (директора)
Гапанович Ирины Сергеевны 
о выполнении ключевых показателей эффективности деятельности организации 

Государственное автономное учреждение социального обслуживания Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского»
За 4 квартал 2025 года

Глава 1. Общие сведения

	Полное наименование организации
	Государственное автономное учреждение социального обслуживания Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского»

	Нормативный правовой акт, в соответствии с которым создана организация
	Устав государственного автономного учреждения социального обслуживания Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского», утвержден Приказом Министерства социальной политики Свердловской области от 23.01.2019 г. № 11 «О переименовании  государственного автономного учреждения социального обслуживания населения Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского» и утверждении Устава государственного автономного учреждения социального обслуживания Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского» (с изменениями 08.08.2024 г. № 224 «О внесении изменений  в приказ Министерства социальной политики от 23.01.2019 г. № 11 «О переименовании  государственного автономного учреждения социального обслуживания населения Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского» и утверждении Устава государственного автономного учреждения социального обслуживания Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания населения города Каменска – Уральского»)

	Местонахождение
	Свердловская область, г. Каменск – Уральский, ул. Алюминиевая, д.12

	Основные виды деятельности
	1). предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, включая оказание социально – бытовых услуг, социально – медицинских услуг, социально – психологических услуг, социально – педагогических услуг, социально – трудовых услуг, социально – правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности;
2). предоставление социального обслуживания в форме на дому, включая оказание социально – бытовых услуг, социально – медицинских услуг, социально – психологических услуг, социально – педагогических услуг, социально – трудовых услуг, социально – правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности;
3). предоставление социального обслуживания в стационарной форме, включая   оказание социально – бытовых услуг, социально – медицинских услуг, социально – психологических услуг, социально – педагогических услуг, социально – трудовых услуг, социально – правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности.

	ФИО руководителя (директора)
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Основными видами деятельности ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского» является оказание социальных услуг:
- предоставление социального обслуживания в полустационарной форме, включая оказание социально – бытовых услуг, социально – медицинских услуг, социально – психологических услуг, социально – педагогических услуг, социально – трудовых услуг, социально – правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности;
- предоставление социального обслуживания в форме на дому, включая оказание социально – бытовых услуг, социально – медицинских услуг, социально – психологических услуг, социально – педагогических услуг, социально – трудовых услуг, социально – правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности;
- предоставление социального обслуживания в стационарной форме, включая   оказание социально – бытовых услуг, социально – медицинских услуг, социально – психологических услуг, социально – педагогических услуг, социально – трудовых услуг, социально – правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности.
- осуществление профилактики обстоятельств, обусловливающих  нуждаемость в социальном обслуживании.

За отчетный период сотрудниками учреждения обслужено – 3616  человек.
Первоочередными задачами учреждения в 4-ом квартале 2025 года является:
- выполнение государственного задания;
- выполнение ключевых показателей;
- участие в мероприятиях городского и Южного управленческого округа;
- проведение мероприятий и акций  ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского», посвященных календарным датам;
- доставка пожилых граждан старше 65+ для прохождения диспансеризации и медицинского осмотра, проживающих на территории  Каменского района;
- участие в конкурсных мероприятиях Министерства социальной защиты Свердловской области, в том числе в форме онлайн.

Выполнение государственного задания, выполнение ключевых показателей:
Выполнение государственного задания и ключевых показателей за отчетный период (4 - ый квартал 2025 года) составляет:
- предоставление социального обслуживания в форме на дому: Выполнение государственного задания составляет 105,03%;
- предоставление социального обслуживания в полустационарной форме: Выполнение государственного задания составляет 100,2 %;
- предоставление социального обслуживания в стационарной форме – Выполнение государственного задания составляет  112 %.

Участие в мероприятиях и Акциях  городского и Южного управленческого округа:

- 17 октября 2025 г. - участие  пенсионера – ученика «Школы пожилого возраста», проходившей обучение по направлению «Компьютерная грамотность»,   во Всероссийском конкурсе «СПАСИБО ИНТЕРНЕТУ - 2025»;

- 24 октября 2025 г. – участие в практическом мероприятии для специалистов диспетчерских центров связи (ДЦС) по взаимодействию с людьми с особенностями слуха и людьми с особенностями зрения в рамках проекта «Культура для всех». Место проведения  - Екатеринбургский театр кукол.
Для специалистов ДЦС была проведена экскурсия по закулисью, где гости познакомились с историей театра, секретами создания спектаклей и многообразием видов и механизмов театральных кукол.
В первой части практикума были освещены основы инклюзивных коммуникаций, проблемы и возможности при взаимодействии с людьми с особенностями зрения, где координаторы проектов АНО «Белая трость» Ирина Беляева и Сергей Катаев рассказали об основах взаимодействия и помощи незрячим людям. Для всех желающих был проведен уникальный мастер-класс «Путешествие между мирами» - попробовать пройти с завязанными глазами используя белую трость, а также командой создать объект будущего.
Во второй части практикума обсуждалась тема «Создание комфортной среды для слабослышащих и глухих посетителей», где глухой актёр, преподаватель и эксперт проекта Inclusive Event Максим Игнатов объяснил, как создать комфортную среду для глухих и слабослышащих. Вместе мы отрабатывали навыки коммуникации и пополнили словарный запас русского жестового языка.

- 24 октября 2025 года  - участие в V открытом фестивале для людей с ограниченными возможностями здоровья «Поверь в себя», в рамках инклюзивного творческого проекта «Творчество без границ», посвященного году Защитника Отечества, в г. Артемовский.
От отделения дневного пребывания ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска-Уральского» 5 молодых инвалидов приняли участие в отборочном туре в трех номинациях: вокал, художественное слово, хореография.
- 22 ноября 2025 г. -  состоялся гала концерт фестиваля «Поверь в себя», все участники получили дипломы.
Так же, заведующая социально – реабилитационным отделением была награждена дипломом Лауреата V регионального фестиваля - конкурса для людей с ограниченными возможностями здоровья «Поверь в себя», за участие в номинации – «Видеофильм о жизни людей с ограниченными возможностями здоровья», представив фильм «Жить с настроением».

- 31 октября 2025 г. - участии в конкурсе «Золотая осень – 2025» среди граждан пожилого возраста по направлению садоводства и огородничества. В этом году в конкурсе приняли участие 6 центров от Южного управленческого округа. 
Конкурс проводился в нескольких интересных номинациях: «Грибник года», «Иду на рекорд», «Чудо-мастер», «Цветущий балкон», «Чудо заморское», «Лайфхак для дачи», «Благоухание осени». В конкурсе от учреждения приняли участие 4 человека.
По результатам конкурса участники от ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского» показали хорошие результаты -  в номинации «Лайфхак для дачи» 2 и 3 места в остальных номинациях участники получи дипломы. 

- 13 ноября 2025 г.  – участие во втором туре Фестиваля клубного движения среди граждан пожилого возраста Южного управленческого округа Свердловской области, на площадке Березовского муниципального бюджетного учреждения культуры "Радуга - Центр" — «Дворец молодежи».
От  ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского»  в Фестивале приняла участие  солистка Сажида Топорищева – участник клубного объединения «Надежда», и по итогам проведения Фестиваля заняла первое место;

- 13 ноября 2025 г. - под руководством инструктора – методиста по адаптивной физической культуре (руководителя клуба «Тонус»), две команды приняли участие в Кубке первенства по пода футболу на электроколясках, который проходил в г. Нижний Тагил.
Команда «Тонус -1» заняли 4 место, команда «Тонус-2» взяли бронзу, оба состава прошли отбор на чемпионат России и каждый член команды получил 3 взрослый разряд.

- в течение 4-го квартала 2025 года сотрудниками отделения срочного социального обслуживания ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского» продолжена  работа в рамках Пилотного проекта по Межведомственному взаимодействию с филиалом ГАУЗ СО «Областная наркологическая больница «Урал без наркотиков» по проведению социальной реабилитации наркозависимых. 
В течение отчетного периода проведены консультации:
- заведующей отделением дневного пребывания;
-  специалистом по социальной работе пункта проката технических средств реабилитации и адаптации;
- юрисконсультом;
- психологом 
для лиц, находящихся на медицинской реабилитации в ГАУЗ СО «Областная наркологическая больница «Урал без наркотиков».
Всего, в течение отчетного периода состоялось  три  «выездных» мероприятия (согласно утвержденного плана), проведено анкетирование с целью выявления потребности в социальной реабилитации - 12 человек. 
Социальную реабилитацию, в учреждении прошел 1 человек (с нарастающим итогом), проконсультировано в течение 2025 года – 73 человека.
- 26 ноября 2025 г.  – участие специалистов Центра в мероприятии, посвященном десятой годовщине со дня открытия  отделения медико-социальной  реабилитации Областной наркологической больницы № 3 (ул. Беляева д.21). На мероприятии присутствовали глава города Алексей Герасимов, управляющий Южным управленческим округом Владимир Шауракс, председатель городской думы Валерий Пермяков, главный врач областной наркологической больницы Антон Поддубный и другие почетные гости.
Сотрудники отделения медико-социальной  реабилитации Областной наркологической больницы № 3 были награждены почетными грамотами и благодарственными письма главы города, а также глав Синарского и Красногорского районов. Благодарственные письма были вручены и сотрудники учреждений, работающих во взаимодействии. Завершилось мероприятие праздничным концертом, который для гостей подготовили пациенты отделения медицинской реабилитации.

Мероприятия и Акции  ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского»:

 - участие сотрудников ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского» в проведении мероприятий, посвященных «Дню Здоровья в Свердловской области» отмечается ежегодно в первую субботу сентября. Праздник установлен Указом губернатора Свердловской области от 01.09.2015 №395-УГ.
Сотрудниками были запланированы и проведены ряд профилактических мероприятий, направленных на здоровый образ жизни:
01 – 07 сентября – Неделя продвижения здорового образа жизни среди детей;
08 – 14 сентября – Неделя сокращения потребления алкоголя и связанной с ним смертности и заболеваемости (в честь Дня трезвости 11 сентября);
15 – 21 сентября – Неделя безопасности пациента и популяризации Центров Здоровья (в честь Всемирного дня безопасности пациента 17 сентября);
22 – 28 сентября – Неделя информирования о важности диспансеризации;
29 сентября – 05 октября – Неделя ответственного отношения к сердцу (в честь Всемирного дня сердца 29 сентября).
На протяжении всего сентября социальные работники отделений социального обслуживания на дому проводили  для получателей социальных услуг информационно-разъяснительную работу с проведением бесед и раздачей памяток и буклетов на темы ЗОЖ.  Целью  таких мероприятий  стало проведение просветительской работы с клиентами по вопросам профилактики заболеваний,  а также  формирование установок на здоровый образ жизни,  так как  это  важно в любом возрасте.

- 09 октября 2025 г. -  специалист по социальной работе отделения дневного пребывания провела мастер - класс «Бодрое утро» для отдыхающих заезда, напомнив, что утро должно начинаться с зарядки.
Именно, зарядка, это задел бодрого утра, хорошего настроения. Оздоровительная зарядка предназначена для поддержания физической активности, улучшения настроения и общего самочувствия, она продемонстрировала упражнения, которые будут весьма кстати, гражданам пожилого возраста;

- 17 октября 2025 г. - в консультативном отделении состоялась открытие школы пожилого возраста «Активное долголетие». «Активное долголетие — это не только про возраст, но и про качество жизни, здоровье и неиссякаемый оптимизм.
На первом занятии освящалась тема «Основы здорового питания», т.к. правильное питание во многом определяет качество жизни человека, помогает сохранить активность в пожилом возрасте.

Мероприятия и Акции  ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского», посвященные празднованию  «Дню пожилого человека»,  «Дню Матери», «Дню инвалида» и др. :
 Ко «Дню пожилого человека», в учреждении проведены праздничные и поздравительные мероприятия для граждан пожилого возраста, такие как:

- в преддверии Международного Дня пожилого человека с 01 по 30 сентября 2025 года на территории Маминской сельской администрации специалистом по социальной работе была организована осенняя акция «Корзина добра». В рамках данной акции осуществлялся благотворительный сбор овощей и фруктов для малообеспеченных одиноких граждан. В акции приняли участие: коллектив Маминской ОВП, Маминской СОШ, Маминский детский сад, женсовет, специалист по социальной работе, совет ветеранов. 

- По сложившейся традиции 01 октября 2025 года работники отделений социального обслуживания на дому провели поздравительную Акцию «День мудрости» по  поздравлению получателей социальных услуг с «Днем пожилого человека» открытками, изготовленными учениками общеобразовательных школ и небольшими сладкими подарками;

- 01 октября 2025 г. – проведение праздничного мероприятия на базе отделения дневного пребывания «День пожилого человека: мост между поколениями» для получателей социальных услуг находящихся на курсе социальной реабилитации  и для жителей дома. Мероприятие проходило с участием детей из Детского сада № 52, совместно с музыкальными руководителями и воспитателями. 
Такое взаимодействие между поколениями играет важнейшую роль в жизни, как детей, так и пожилых людей. Оно помогает детям понять ценность и важность уважения к старшим, а пожилым – ощутить себя нужными обществу;

- 02 октября 2025 года,  в библиотеке № 3, по адресу: ул. Жуковского, д.8, состоялось мероприятие, посвящённое Дню элегантного возраста. 
Ансамбль «Люблю тебя, жизнь», присутствующие на мероприятии, исполнили множество авторских песен для присутствующих на мероприятии. 
Каждый из участников, пришедший на праздник, получил памятный подарок от волонтёров Средней общеобразовательной школы № 5.
В завершение праздника была организована небольшая фото-сессия, где каждый мог сделать фото на память; 
- 02 октября 2025 года - в ДК Травянское состоялось праздничное мероприятие, посвящённое Дню пожилого человека. В рамках праздника прошёл конкурс «Лучший двор 2025 года», в котором участвовали шесть дворов. Участники представляли короткие видеоролики-открытки, созданные специалистом по социальной работе. По итогам конкурса были определены три победителя  и вручены памятные подарки; 

- 08 октября 2025 г. - по уже сложившейся традиции, на территории Маминской сельской администрации, в девятый раз, проходит туристический слет «Золотая осень». В турслете принимают участие ученики «Школы пожилого возраста» и совет ветеранов Маминской территории. Ежегодно пожилые люди в теплый осенний денек выходят на природу. Здесь готовят уху и проводят спортивные состязания. Такие мероприятия помогают разнообразить жизнь пенсионеров и зарядить их положительными эмоциями на весь год. Для участников слета была организована спортивно-развлекательная программа, викторина с занимательными вопросами. Каждый мог проявить свои знания и физическую подготовку;

- 09 октября 2025 г. - состоялась первая встреча - открытие клуба настольных игр для людей элегантного возраста, приуроченная празднованию Дня пожилого человека. Сотрудниками консультативного отделения подготовлено мероприятие с возможностью пожилым людям погрузиться в мир увлекательных игр, пообщаться друг с другом и создать много новых приятных воспоминаний. 
В клубе представлены разнообразные настольные игры: от классических шахмат и домино до интересных современных стратегий. Регулярные встречи позволят не только развивать свои навыки и узнавать новинки в мире настольных игр, но и стать частью дружной и теплой атмосферы;

- 09 октября 2025 г. -  в отделении дневного пребывания прошло мероприятие «Встреча друзей – 2025», ветеранов Центра, посвященное Дню пожилого человека. Это событие собрало вместе бывших работников социальной службы и стало символом благодарности и уважения к тем, кто посвятил свою жизнь помощи другим.
Мероприятие началось с экскурсии с проведением мини блиц-опрос с гостями. Далее для гостей был организован  праздничный концерт, с участием терапевтической театральной студии «Скарабей». 
По сложившейся традиции, приветственное слово было предоставлено директору ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска-Уральского» И.С. Гапанович, которая отметила значимость работы бывших сотрудников Центра  в социальной сфере. 
Следующим номером для гостей стал мастер – класс - роспись гипсовой фигуры «Медвежонок», который провела специалист по социальной работе отделения.
Участники мастер - класса смогли познакомиться с основами работы с акриловыми красками, выбором цветной палитры и созданием уникальных дизайнов для своих фигурок. Каждый стал творцом, погрузившись в мир красок и фантазии. Мастер-класс завершился выставкой готовых работ, где каждый участник мог показать свою гипсовую фигурку, украшенную индивидуальным стилем. Праздник завершился чаепитием, где ветераны могли пообщаться друг с другом, вспоминая старые добрые времена и делясь воспоминаниями о своей трудовой деятельности.

- 28 октября 2025 года  - в Центральной детской библиотеке им.П.П. Бажова прошел праздник, посвященный Дню пожилого человека, «Стихом и музыкой согреты». Мероприятие было организовано специалистом по социальной работе отделения участковой социальной службы

Всего организовано и проведено 63 мероприятия, охвачено  - более 1500 человек.

Ко «Дню Матери», в учреждении проведены праздничные и поздравительные мероприятия, такие как:
- 14 ноября 2025 г.  - в библиотеке села Травянское состоялось праздничное мероприятие, посвящённое Дню матери, — «История моей мамы». Организатором выступила специалист по социальной работе отделения участковой социальной службы Каменского района;

- 24 ноября 2025 г. -  специалисты по социальной работе консультативного отделения вместе с получателями социальных услуг  провели ретро-час, посвященный историям о матерях, который стал настоящим праздником воспоминаний, тепла и ностальгии. В завершении встречи - специалисты  отделения «оживили» старые фотографии;

- 24 ноября 2025 г. – поздравление женщин – матерей, находящихся на социальном обслуживании в отделениях социального обслуживания на дому в городе Каменске – Уральском и Каменском районе социальными работниками, с вручением поздравительных открыток;

- 28 ноября 2025 г. -  в библиотеке № 3 по адресу ул. Жуковского, д. 8 состоялось праздничное мероприятие посвященное «Дню матери». 
Мероприятие состояло из праздничного концерта для женщин – матерей, организованного специалистами консультативного отделения, с участием ансамбля «Люблю тебя жизнь» и известного в городе барда, которые своими музыкальными номерами создали праздничное настроение у присутствующих.

Всего организовано и проведено 35 мероприятий, охвачено  - более 950 человек.

Ко «Дню инвалида», в учреждении проведены мероприятия, такие как:

- 05 и 11 декабря 2025 г. – организация и проведение XII Открытый Форум в поддержку людей с ограниченными возможностями здоровья «Мы вместе!» Форум проходил  в два этапа. Первый этап состоял из спартакиады по настольному теннису в 	спортивном комплексе «Салют». 
Второй этап проходил в ДК «Юность», в формате встречи представителей власти (Администрация города Каменска – Уральского и представители Управления социальной политики), участников общественных организаций, образовательных учреждений, специалистов Центра, представителей центра занятости, спорта, студентов колледжей, жителей города Каменска - Уральского, граждан с ограниченными возможностями здоровья и их родственников.
Форум проводится ежегодно, с целью организации совместной работы по улучшению качества жизни людей с ограниченными возможностями, максимального информирования о возможностях самореализации, повышения их творческого, физического потенциала, формирования позитивных интересов.
Также, в рамках программы форума, состоялось вручение премии главы города Каменска -Уральского людям с ограниченными возможностями здоровья «За активную жизненную позицию». Был подведен итог спортивной спартакиады. Вручили дипломы и сувениры победителям и участникам состязаний. 
На Форуме присутствовало – более 80 человек.

К «Новому году», в учреждении проведены праздничные, поздравительные  мероприятия и Акции , такие как:
 В сельских Администрациях Каменского района прошла Акция «Стань Дедом Морозом!»  по поздравлению детей с Новым годом, из семей, попавших в трудную жизненную ситуацию:
-  в Маминской,  Клевакинской, Черемховской и Кисловской сельских администрациях  -  поздравлено - 396 детей.

- отделение срочного социального обслуживания совместно с Администрацией города Каменска – Уральского организовали и провели Акцию «Елка Желаний» по поздравлению детей из малообеспеченных семей – поздравлено – 36 семей/ 113 детей;

- праздничные, поздравительные мероприятия, посвященные Новому году прошли во всех отделениях Центра, в том числе и в стационарных – в отделении временного пребывания и социально – реабилитационном отделении. Для получателей социальных услуг была  подготовлена праздничная программа.
- 19 декабря 2025 г. - клиентам отделения временного пребывания дополнительно вручены новогодние подарки (мужские и женские гигиенические наборы в количестве 30 штук, сладкие подарки в количестве 60 штук), которые привезли представители фонда «Новая жизнь»,  АНО ЦСП «РеспектИВ», совместно с представителями  ГУФСИН России по Свердловской области. Поздравлено – 29 человек, попавших в трудную жизненную ситуацию.

В течение отчетного периода сотрудники учреждения приняли участие в областных мероприятиях, в том числе  Министерства социальной политики Свердловской области:

- с 20 октября по 20 ноября 2025 г. – участие в Областном фотоконкурсе «Неформат», который направлен на продвижение идей активного долголетия и поддержку граждан старшего поколения, ведущих яркую и насыщенную жизнь.
«Неформат» — это возможность показать, что возраст не является преградой для активной, творческой и интересной жизни!
Финал конкурса и награждение победителей состоялось 11 декабря 2025 года в рамках Форума «Школ пожилого возраста» в городе Екатеринбурге. От ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского» в конкурсе принимали участие трое участников,  их них в финал вышли двое.
По итогам голосования участники отмечены специальными сертификатами участника конкурса.

-  09 декабря 2025 г. -  на базе культурно - досугового центра «Дружба» в г. Екатеринбурге прошел третий тур фестиваля клубного движения среди граждан пожилого возраста Свердловской области. Это мероприятие стало великолепной возможностью для лучших творческих коллективов, созданных в центрах социального обслуживания, продемонстрировать свои таланты на гала-концерте.
Южный управленческий округ на фестивале представила солистка Сажида Топорищева -  от клубного объединения «Надежда» с песней «Ты же выжил солдат» и получила диплом победителя.

- 11 декабря 2025 г. -  участие в первом региональном форуме Школ пожилого возраста, в Культурном центре «Урал» города Екатеринбург.
Форум включал работу восьми зон, каждая из которых предлагала участникам уникальные активности и знания: зона здоровья, зона творчества, зона красоты, зона интеллекта, зона путешествий, зона заботы, зона безопасности, зона знаний.
Форум стал площадкой для обсуждения дальнейших перспектив развития Школ пожилого возраста. Участники могли обсудить планы на следующий год, внедрение новых программ и инициатив, направленных на улучшение качества жизни пенсионеров. 
На мероприятии подвели итоги работы за год, обменялись опытом и перспективными идеями с коллегами, наградили лучших специалистов.
Специалист по социальной работе консультативного отделения ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского» Паюсова Т.В. награждена дипломом победителя за 2-ое место конкурса лучших практик «Школ пожилого возраста» с практикой «Мастера счастья».

 В течение отчетного периода продолжена работа:
-  проведение занятий в Школах пожилого возраста по разным направлениям;
- проведение «Информационных конференций» на социальных участках города и Каменского района, с цель  информирования граждан об основных направления работы Центра;
- проведение профилактических мероприятий по профилактике мошеннических действий в отношении пожилых граждан, с раздачей информационных материалов, буклетов и памяток;
- проведение профилактической работы по здоровому образу жизни;
- проведение профилактической работы и мероприятий на основании письма Министерства социальной политики Свердловской области от 14.08.2025 № 07-13-08/7205 «О предоставлении информации» в соответствии с «Планом дополнительных мер сокращения потребления алкоголя, табака и иной никотиносодержащей продукции в Свердловской области на период до 2030 года», утвержденным Министром здравоохранения Свердловской области Т.Л. Савиновой;

- в рамках федерального проекта «Демография» ГАУСО СО «КЦСОН  города Каменска – Уральского» в течение 4-го квартала 2025 года (с нарастающим итогом) продолжило осуществлять доставку пожилых граждан старше 65+ для прохождения диспансеризации и медицинского осмотра, проживающих в сельской местности.    Доставка граждан в медицинскую организацию осуществлялась бесплатно с сопровождением специалиста в соответствии с  графиком, согласованным  с медицинской организацией. 
На 31 декабря 2025 года доставлено – 387 человек на диспансеризацию, на медицинский осмотр – 148 человек, доставлено на курс социальной реабилитации в отделение дневного пребывания (в полустационарной форме социального обслуживания)  - 9 человек.

 В течение отчетного периода продолжена работа в «Школе опекунов над гражданами, признанными судом недееспособными вследствие психического расстройства». Обучение проходит по нескольким блокам. Основной целью программы является подготовка граждан, выразивших  желание стать опекунами или попечителями совершеннолетних недееспособных или не полностью дееспособных граждан. 
В течение отчетного периода  обучение прошли 5 человек, все получили удостоверения.
Всего в течение 2025 года –  обучение прошли 20 человек.

В течение отчетного периода продолжена работа Диспетчерского центра связи для граждан с нарушением слуха. Специалисты по социальной работе консультативного отделения по мере необходимости посещают местное сообщество глухих. 
Ежемесячно в учреждение поступают ИПРА граждан с нарушением слуха, где прописаны мероприятия социально-средовой реабилитации в частности консультирование по вопросам связанным с получением социальных услуг в учреждении. 
Помимо этого, специалисты по социальной работе консультативного отделения активно принимают участие в организации различных мероприятий  во Всероссийском обществе глухих, так 26 ноября 2025 года состоялась встреча клуба настольных игр «Ностальгия». В обществе граждан с нарушением слуха в этот день прошло традиционное мероприятие, посвящённое памяти шахматиста Михаила Мыльникова. Присутствующие на встрече  не только наслаждались играми в шахматы, они открыли для себя настольные игры, которые принести с собой специалисты Центра.
- 26 декабря 2025 г. -  для членов Всероссийского общества слепых было организовано новогоднее праздничное мероприятие специалистами консультативного отделения Центра, которые  поздравили членов Всероссийского общества слепых и их детей.

В течение 4 - го квартала 2025 года  продолжена  работа по консультированию граждан с инвалидностью по предоставлению комплекса мероприятий по ИПРА, а также граждан, не являющихся инвалидами, но нуждающихся в социальном обслуживании. Информация о таких гражданах поступает из ГАУЗ СО «Городская больница г. Каменска – Уральского» в рамках межведомственного Соглашения между ведомствами.

Информация о реализации мероприятий по реабилитации или абилитации в соответствии с ИПРА  инвалидов и детей – инвалидов за 12 месяцев 2025 г.:

	Количество инвалидов в возрасте 18 лет и старше, которым разработаны ИПРА впервые, поступившие в отчетном периоде
	Из них

	
	Количество инвалидов, которым в отчетном периоде разработаны ИППСУ
	Количество инвалидов, которым в отчетном периоде проведены мероприятия по социальной реабилитации или абилитации, указанные в ИППСУ
	Доля инвалидов, получивших в отчетный  период мероприятия по социальной реабилитации или абилитации, от количества инвалидов, на которых в отчетном периоде поступили ИПРА (разработанные впервые)  

	1359
	148
	88
	6,5



Информация о взаимодействии с медицинскими организациями по гражданам, получившим мероприятия по медицинской реабилитации, еще не являющихся инвалидами, но нуждающихся в социальном обслуживании:
- количество граждан, не являющихся инвалидами, но нуждающихся в социальном обслуживании, о которых предоставлена информация медицинской организации – 758 человек;
- количество граждан которым оказаны услуги  - 540 человек.

Глава 2. Выполнение ключевых показателей эффективности деятельности организации

	   № п/п
	Наименование ключевого показателя
	Критерии оценки,
единица измерения
	Исполнение
показателя
	примечание



	1
	2
	3
	4
	5

	1. Общие показатели эффективности деятельности организаций:
	

	1.1.
	Отсутствие обоснованных жалоб граждан на качество предоставления социальных услуг организацией, в том числе от сотрудников организации в различные инстанции, свидетельствующих о неправомерных действиях, нарушении трудовых прав или бездействии руководителя (директора) (за исключением фактов, решение которых не входит в компетенцию организации)
	отсутствие обоснованных жалоб 

наличие обоснованных жалоб в отчетный период
	5 баллов
	

	1.2.
	Обеспечение информационной открытости организации
	своевременное и полное размещение (актуализация) в сети Интернет информации об организации на официальном сайте для размещения информации 

отсутствие своевременной
и полной информации
об организации на официальном сайте 
	4 балла
	

	1.3.
	Соблюдение сроков формирования и качество предоставления бюджетной, бухгалтерской, налоговой отчетности 
	соблюдение сроков и/или качества предоставления отчетных данных

нарушение сроков и/или не качественное предоставления отчетных данных
	5 баллов
	

	1.4.
	Соблюдение сроков предоставления статистической отчетности, информации по отдельным запросам Министерства социальной политики Свердловской области
	соблюдение сроков и/или качества предоставления отчетных данных и информации

нарушение сроков и/или некачественное предоставление отчетных данных и информации
	5 баллов
	

	
	
	
	
	

	1.5.
	Наличие просроченной дебиторской и (или) кредиторской задолженности
	отсутствие задолженности

наличие задолженности
	6 баллов
	

	1.6.
	Доведение соотношения среднемесячной заработной платы отдельных категорий работников до установленных соотношений среднемесячной заработной платы в соответствии с указами Президента Российской Федерации от 07 мая 2012 года № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики», от 28 декабря 2012 года № 1688
«О некоторых мерах по реализации государственной политики в сфере защиты детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей», Планом мероприятий («дорожной карты»), утвержденного постановлением Правительства Свердловской области от 26.02.2013 № 226-ПП 
«Об утверждении Плана мероприятий («дорожной карты») «Повышение эффективности и качества услуг в сфере социального обслуживания населения Свердловской области (2013–2018 годы)» (далее – «дорожной картой»)
	Выполнено – 100 %, в том числе выполнение показателя по всем категориям работников: 
   - социальные работники – (76 046,00);
   


  -  средний медицинский персонал –  (76 046,00);


- младший медицинский персонал (76 046, 00)








	7 баллов



76 058,19 (100,02 %) 



76 631,03
(100, 77%)

76 046,0 (100,00%)




	



69 191 660,87/ 75,81/12


2 390 888,08/ 2,6/12

18 251,04 / 0,02/12



	1.7.
	Соблюдение предельной доли оплаты труда работников административно-управленческого и вспомогательного персонала в фонде оплаты труда организации, установленной «дорожной картой»
	не более 40 % 



более 40 %
	6 баллов
(15,28%)
	19 903 061,86/ 130 239 792,0

	1.8.
	Обеспечение целевого соотношения средней заработной платы основного и вспомогательного персонала организации, установленного «дорожной картой»
	более 1 / 0,7 


менее 1 / 0,5  
	 6 баллов
1/0,62
	41 248,40 / 66 968,47

	1.9.
	Соблюдение предельного уровня соотношения среднемесячной заработной платы руководителя (директора) учреждения и среднемесячной заработной  платы работников учреждения  (без учета заработной платы руководителя учреждения, заместителей руководителя учреждения, главного бухгалтера учреждения) в кратности от 1 до 6 и предельного уровня соотношения среднемесячной заработной платы заместителя руководителя (директора) учреждения, главного бухгалтера учреждения и среднемесячной заработной платы работников учреждения (без учета заработной платы руководителя (директора) учреждения, заместителей руководителей (директора) учреждения) в кратности от 1 до 5,4, установленных постановлением Правительства Свердловской области от 23.03.2017 № 170-ПП «Об утверждении Примерного положения об оплате труда работников государственных учреждений  социального обслуживания Свердловской области»
	Соблюдение предельного уровня соотношения среднемесячной заработной платы по должностям:
Руководитель (директор) (К1); заместитель руководителя (директора) (по каждому из заместителей) (К3-n); главный бухгалтер (К2)

Несоблюдение предельного уровня соотношения среднемесячной заработной платы по должностям:
Руководитель (директор) (К1); заместитель руководителя (директора) (по каждому из заместителей) (К3-n); главный бухгалтер (К2)

	










6 баллов
К1 =3,6










К2=2,99
К3-1=2,87
К3-2=2,83
К3-3=2,83
	










209 199,74 / 58 371,35 










К2-главный бухгалтер 
К3- (1-3) заместители директора 

	1.10.
	Доля осуществленных закупок товаров, работ и услуг конкурентными способами к совокупному годовому объему закупок товаров, работ и услуг
	Ⅰ квартал
15% и более -  (9)
от 7% до 14,9%  - (5)
менее 7% - (0)

ⅠⅠ квартал
30% и более -  (10)
от 15% до 29,9% - (5)
менее 15 % - (0)

ⅠⅠⅠ квартал
45% и более – (10)
от 30% до 44,9 % - (5)
менее 30% - (0)

ⅠⅤ квартал
60% и более – (10)
от 45% до 59,9% - (5)
менее 45% - (0)
	9 баллов
36%




10 баллов
46,28%



10 баллов
76,98%


10 баллов
62,05%

	11 881 156,46
/ 6 225 269,54





21516947,06/ 9958606,37




12 134 933,58 / 15 764 472,31



22 716 263,22 / 14 094 804,54




	1.11.
	Своевременная и полная реализация плановых мероприятий, согласованных с надзорными органами, по обеспечению условий охраны труда, приведению условий в соответствие с санитарно-гигиеническими требованиями, требованиями пожарной безопасности, антитеррористической безопасности
	реализация плановых мероприятий в объеме 
90–100%

реализация плановых мероприятий в объеме 
менее 90%
	5 баллов
	

	1.12.
	Участие в конкурсных отборах проектов на получение грантовой поддержки, субсидирования
	принимали участие 

не принимали участие 
	2 балла
	

	1.13.
	Участие получателей услуг, воспитанников, клиентов организации в международных, всероссийских, межрегиональных, областных и районных олимпиадах, соревнованиях, конкурсах, проектах
	принимали участие в мероприятиях

не принимали участие в мероприятиях
	3 балла
	

	1.14.
	Отсутствие случаев чрезвычайной и (или) нештатной ситуаций с получателями услуг, воспитанниками и работниками организации
	отсутствие случаев

наличие случаев
	3 балла
	

	1.15.
	Результат последней проведенной независимой оценки качества оказания услуг
	более 90%

менее 90%
	2 балла
(97,32%)
	

	1.16.
	Показатель профессионального развития работников организации (дополнительное профессиональное образование, повышение квалификации, профессиональная переподготовка):

	
	доля работников, получивших дополнительное профессиональное образование (повышение квалификации, профессиональную переподготовку)
	11 % и более за отчетный период 

менее 11 % за отчетный период
	4 балла
(166,6%)
	

	1.17.
	Реализация мер, направленных на трудоустройство инвалидов

	
	для организаций, численность работников которых превышает 100 человек

	
	выполнение квоты по приему на работу инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации
	Не менее 3%
Не выполнение квоты
	2 балла

	

	2. Дополнительные показатели эффективности деятельности организаций:
	

	2.1. 
	Для государственных автономных и бюджетных организаций социального обслуживания:

	
	выполнение государственного задания на оказание услуг (выполнение работ)
	95 – 100 % 

менее 95 %
	10 баллов
	

	2.7. Для государственных бюджетных, автономных организаций социального обслуживания Свердловской области, оказывающих услуги гражданам пожилого возраста, инвалидам и лицам, попавшим в трудную жизненную ситуацию

	2.7.1.
	Наличие сертификата системы менеджмента качества в соответствии с требованиями международных стандартов 
	наличие сертификата

отсутствие сертификата
	5 баллов
	

	2.7.2.
	Наличие сертификата системы менеджмента социальной ответственности в соответствии с требованиями международных стандартов 
	наличие сертификата

отсутствие сертификата
	

5 баллов
	



Пояснения к таблице  - Выполнение ключевых показателей эффективности деятельности организации:

1.12. - Участие в конкурсных отборах проектов на получение грантовой поддержки, субсидирования:

- Спонсорская помощь по договорам пожертвования за 4-ый квартал 2025 года (с нарастающим итогом):
· в виде товаров – на сумму  311 215,83 рублей; 
· в денежном выражении – 423 834,00 рублей.

1.13. - Участие получателей услуг, воспитанников, клиентов организации в международных, всероссийских, межрегиональных, областных и районных олимпиадах, соревнованиях, конкурсах, проектах:
- с 20 октября по 20 ноября 2025 г. – участие в Областном фотоконкурсе «Неформат» - 3 человека;
- 09 декабря 2025 г. -  участие в третьем туре фестиваля клубного движения среди граждан пожилого возраста Свердловской области, в г. Екатеринбурге – 1 человек (диплом победителя).

1.16. -  Показатель профессионального развития работников организации (дополнительное профессиональное образование, повышение квалификации, профессиональная переподготовка)
В течение 4-го квартала 2025 года:
- профессиональная переподготовка – 0 человек;
- повышение квалификации – 5 человек.
Всего: 5 человек.

 Итого, доля работников, получивших дополнительное профессиональное образования от общего числа необученных сотрудников составляет –  более 100 % от запланированного количества сотрудников по итогам 4-го квартала 2025 года. 

Руководитель (директор)
ГАУСО СО «КЦСОН города Каменска – Уральского»  ________________ Гапанович И.С.             
