
ОТЧЕТ
о выполнении плана мероприятий по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в 2022 году 
ГАУ «КЦСОН Камышловского района»

(наименование организации)

Номер Недостатки, выявленные в Наименование мероприятия Плановый Ответственный Сведения о ходе
строки ходе независимой оценки по устранению недостатков, срок исполнитель - реализации мероприятия

качества условий оказания выявленных в ходе реализации директор (с Реализованные меры по Фактический
услуг организацией независимой оценки мероприятия указанием устранению выявленных срок

качества условии оказания фамилии, имени, недостатков реализации
услуг организацией отчества и 

должности)

1 2 3 4 5 6 7
I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

1 Недостаточный объем 
информации о деятельности 
учреждения, размещенной на 
информационных стендах в 
помещениях учреждения

Обеспечить соответствие 
информации о деятельности 
организации на стендах, 
расположенных в зданиях 
учреждения по адресу: г. 
Камышлов, ул. Свердлова,
71;
г. Камышлов, ул. Строителей, 
15

01.01.2023 Сенцова Евгения 
Михайловна, 

директор 
ГАУ «КЦСОН 

Камышловского 
района»

Информация об учреждении на 
информационных стендах в 
помещениях учреждения по 
адресам г. Камышлов, ул. 
Свердлова, 71;
г. Камышлов, ул. Строителей, 
15 размещена в соответствии с 
установленными 
нормативными правовыми 
актами в полном объеме.

01.01.2023

II. Комфортность условий предоставления услуг

1 Неудовлетворительное 
санитарное состояние 
помещений организации

Обеспечить 
удовлетворительное 
санитарное состояние 
помещения по адресу г. 
Камышлов, ул. Свердлова, 71

01.01.2023. Сенцова Евгения 
Михайловна, 

директор 
ГАУ «КЦСОН 

Камышловского 
района»

Удовлетворительное 
санитарное состояние 
помещения по адресу г. 
Камышлов, ул. Свердлова, 71 
обеспечено.

01.01.2023

III. Доступность услуг для инвалидов
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1 Недостаточное оборудование 

помещений организации и 
прилегающей к ней 
территории с учетом 
доступности для инвалидов

- Обеспечить дублирование 
для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и 
зрительной информации 
(г. Камышлов,
ул. Свердлова, 71; 
г. Камышлов,
ул. Гагарина, 1а; 
г. Камышлов,
ул. Строителей, 15; 
Камышловский р-н, п. 
Октябрьский, ул. Свободы, 8; 
Камышловский р-н, 
с. Скатинское, ул. Чапаева, 17

31.12.2024 Сенцова Евгения 
Михайловна, 

директор 
ГАУ «КЦСОН 

Камышловского 
района»

Для реализации данной) 
мероприятия заключен 
договор на поставку 
тактильно-звуковых 
информаторов НОТТ. 
Установлены 25.04.2025 года |

Мероприятие реализовано за 
счет спонсорских средств -  70
000 руб. 1щ§I

1
Шщ
/д

1

30.04.2025

- Обеспечение дублирования 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно­
точечным шрифтом Брайля 
(г. Камышлов, ул. Свердлова,
71;
г. Камышлов, ул. Гагарина, 
1а; Камышловский р-н, п. 
Октябрьский, 
ул. Свободы, 8)

31.12.2024 Сенцова Евгения 
Михайловна, 

директор 
ГАУ «КЦСОН 

Камышловского 
района»

В декабре 2023 года 
обеспечено дублирование 
надписей, знаков и иной 
текстовой и графической 
информации знаками, 
выполненными рельефно- 
точечным шрифтом Брайля ф 
зданиях учреждения rib 
адресам: г. Камышлов, уф1. 
Свердлова, 71; |  
г. Камышлов, ул. Гагарина, 1а; 
Камышловский р-н, й. 
Октябрьский, ул. Свободы, f.

ж
Мероприятие реализовано за 
счет собственных денежных 
средств учреждения -  81745 
рублей 02 копейки. |

31.12.2023

2 Недостаточное обеспечение 31.12.2024 hi 31.12.2023
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в организации доступности, 
позволяющей инвалидам 
получать услуги наравне с 
другими

Оборудовать в здании ГАУ 
«КЦСОН Камышловского 
района» (г. Камышлов, ул. 
Свердлова, 71) специально 
оборудованного санитарно- 
гигиенического помещения, 
доступного для инвалидов

В здании ГАУ «КЦСОН 
Камышловского района» (г. 
Камышлов, ул. Свердлова, 71) 
в декабре 2023 года 
оборудовано специальное 
санитарно-гигиеническое 
помещение доступное для 
инвалидов.
Мероприятие выполнено за 

счет предоставления 
учреждению из областного 
бюджета субсидии на иные 
цели в размере 355309 рублей 
22 копеек (Соглашение от 
16.11.2023 № 015032/5)

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Директор ГАУ «КЦСОН Камышловского района» Е.М.Сенцова

Фертикова Светлана Александровна 
+79527285434


