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Перечень услуг, оказываемый ГАУСО СО «Новоуральский КЦСОН» 
Форма предоставления социальных услуг: ПОЛУСТАЦИОНАРНАЯ 
(участковая социальная служба, консультативное отделение,
отделение срочного социального обслуживания)
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	№ п/п
	№ по постановлению РЭК*
	№ по стандартам соц. услуг **
	Наименование услуг
	Единица измерения 
	Тариф за единицу услуги (руб.)
	Время для предоставления услуги (мин.)

	8. СРОЧНЫЕ СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ

	8.1. Наименование социальной услуги: содействие в получении временного
жилого помещения

	1.
	8.1.7
	8.1.2
	Осуществление посреднических действий между клиентом и медицинскими организациями в целях организации прохождения медицинских обследований, необходимых для предоставления жилых помещений в условиях круглосуточного или ночного пребывания в организациях социального обслуживания:
- обращение в одну медицинскую организацию в интересах одного клиента по телефону или через сеть Интернет - 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности
	1 услуга
	18,32
	-

	2.
	8.1.8
	8.1.3
	Осуществление посреднических действий между клиентом и организациями, физическими лицами, предоставляющими жилые помещения:
- обращение в организации и к физическим лицам, предоставляющим жилые помещения, по телефону или
через сеть Интернет, подбор жилого помещения и
размещение в нем одного клиента;
- предоставляется по мере возникновения потребности.

	1
услуга
	18,32
	-

	8.2 Проведение опроса и первичной социальной диагностики граждан 
для оценки их реального положения

	3.
	8.2.2
	8.2.1
	Проведение опроса и первичной социальной диагностики граждан для оценки их реального положения:
- проведение опроса и первичной социальной диагностики клиента,  по результатам опроса  составляется акт обследования социально-бытовых условий, проект индивидуальной программы
предоставления социальных услуг - 1 услуга;
- предоставляется до 2 раз в год
	1
услуга
	104,43
	15 - 30

	4.
	-
	8.2.2
	Оказание экстренной и иной социальной помощи глухим (диспетчерские центры связи для глухих): передача информации; содействие в оформлении документов; предоставление информации; содействие при вызове служб экстренной помощи, врача, специалистов ЖКХ и др.; запись на прием в лечебные, социальные и иные учреждения:
- оказание экстренной социальной помощи одному клиенту – 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности
	1
услуга
	-
	-

	8.3 Содействие в госпитализации получателей социальных услуг, 
нуждающихся в лечении, в медицинские организации

	5.
	8.3.2
	8.3.1
	Содействие в госпитализации получателей социальных услуг, нуждающихся в лечении, в медицинские организации:
- обращение по телефону или через сеть Интернет в медицинские организации, содействие в госпитализации одного получателя социальных услуг – 1 услуга;
- предоставляется при возникновении показаний к госпитализации 
	
1
услуга
	18,32
	-

	8.4 Содействие в восстановлении документов, удостоверяющих личность, включая фотографирование на документы получателей социальных услуг

	6.
	8.4.4
	8.4.1
	Содействие клиенту в подготовке обращений в различные организации по вопросу оформления и восстановления документов:
- содействие в составлении заявлений, ходатайств и других документов правового характера, подготовка одного документа для одного клиента - 1 услуга;
- предоставляется до 2 услуг в год
	1 услуга
	39,57
	-

	7.
	8.4.5
	8.4.2
	Обращение в интересах клиента либо сопровождение
клиента в различные организации по вопросу  оформления и восстановления документов:
- обращение или сопровождение в одну организацию в интересах клиента - 1 услуга;
- предоставляется до 2 услуг в месяц
	1 услуга
	122,31
	-

	8.
	8.4.6
	8.4.3
	Изготовление фотографий для оформления удостоверения личности:
- изготовление фотографий на паспорт для клиента - 1 услуга;
- предоставляется 1 услуга в год
	1 услуга
	142,64
	-

	9.
	-
	8.4.4
	Содействие клиенту в подготовке документов, необходимых для оформления регистрации по месту пребывания:
- помощь клиенту в написании заявления и подготовке пакета документов, подготовка одного пакета документов для клиента - 1 услуга;
- предоставляется до 2 услуг в год
	1 услуга
	-
	-

	8.5 Содействие в поиске родственников и восстановлении утраченных связей с ними

	10.
	8.5.2
	8.5.1
	Содействие в поиске родственников и восстановлении
утраченных связей с ними:
- восстановление утраченных связей по телефону или через сеть Интернет  для одного клиента - 1 услуга;
- услуга предоставляется по мере возникновения потребности
	1 услуга
	66,60
	-

	8.6 Оказание помощи в подготовке документов, направляемых в различные инстанции по 
конкретным проблемам получателей социальных услуг

	11.
	8.6.2
	8.6.1
	Оказание помощи в подготовке документов, направляемых в различные инстанции по конкретным
проблемам получателей социальных услуг:
- подготовка одного документа для одного клиента - 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности.
	1 услуга
	39,57
	до 60

	8.7 Консультирование по вопросам, связанным с правом граждан на социальное обслуживание в государственной и негосударственной системах социальных служб и защиту своих интересов

	12.
	8.7.2
	8.7.1
	Консультирование по вопросам, связанным с правом
граждан на социальное обслуживание в государственной и негосударственной системах
социальных служб и защиту своих интересов:
- разъяснение клиенту сути и правового содержания интересующих его вопросов, определение возможных
путей их решения, а также порядка предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в
Свердловской области, оказание помощи одному клиенту – 1 услуга;
- предоставляется до 2 услуг в год
	1 услуга
	92,61
	20 - 30

	8.8 Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов 
(при наличии финансирования)*

	13.
	8.8.3
	8.8.1
	Обеспечение бесплатным горячим питанием:
- предоставление бесплатного разового горячего питания на сумму до 90 рублей в день одному клиенту – 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности,  до 30 дней в году 
	1 услуга
	81,66
	-

	14.
	8.8.4
	8.8.2
	Обеспечение набором продуктов:
- предоставление клиенту набора продуктов (1) продуктовый набор для одиноко проживающего гражданина - на сумму до 200 рублей; 2) продуктовый набор для семьи – на сумму до 300 рублей (предоставляется одному члену семьи); 3) продуктовый набор для многодетной семьи - на сумму до 600 рублей
(предоставляется одному члену семьи), предоставление одного продуктового набора одному клиенту - 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности, на сумму не более 1000 рублей в течение календарного года 
	1 услуга
	238,91
	-

	8.9 Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости

	15.
	-
	8.9.2
	Покупка и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, лекарств, средств ухода, книг, газет, журналов в районе проживания клиента:
- одна покупка в районе проживания клиента и доставка продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, лекарств, средств ухода, книг, газет, журналов не более 7 наименований за одно посещение общим весом до 7 килограммов  - 1 услуга;
- предоставляется до двух услуг в неделю
	1 услуга
	-
	-

	16.
	8.9.4
	8.9.3
	Обеспечение предметами первой необходимости:
- предоставление одного набора средств санитарии и гигиены одному клиенту, на сумму не более 500 рублей в течение календарного года – 1 услуга;
- предоставляется 1 услуга в год
	1
услуга
	238,91
	-

	17.
	8.9.9
	8.9.4
	Временное обеспечение техническими средствами ухода,  реабилитации и адаптации:
- подбор технических средств, инструктаж по использованию технических средств, выдача
технических средств реабилитации и адаптации, предоставление во временное пользование (выдача) 1 технического средства ухода, реабилитации и адаптации - 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности
	1 услуга
	129,88
	-

	18.
	8.9.10
	8.9.5
	Доставка технических средств ухода, реабилитации и
адаптации получателю, имеющему ограничения в
передвижении:
- осуществляется в пределах муниципального образования по месту выдачи технического средства, одна доставка технических средств ухода, реабилитации и адаптации клиенту - 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности
	1 услуга
	110,25
	-

	19.
	8.9.14
	8.9.6
	Обеспечение отдельных категорий граждан протезно-ортопедическими изделиями:
- прием, оформление документов, выдача одного направления на один вид протезно-ортопедического изделия - 1 услуга;
- периодичность предоставления социальной услуги в соответствии с Порядком предоставления мер социальной поддержки отдельных категорий граждан по бесплатному обеспечению при наличии медицинских показаний протезами (кроме зубных, глазных протезов), протезно-ортопедическими изделиями, утверждённым постановлением Правительства Свердловской области от 20.04.2016 № 273-ПП

	1 услуга
	129,88
	-

	8.10 Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных
 интересов получателей социальных услуг

	20.
	8.10.2
	8.10.1
	Содействие в получении юридической помощи в целях
защиты прав и законных интересов получателей
социальных услуг:
- разъяснение клиенту сути и правового содержания интересующих его проблем, определение возможных
путей их решения, разъяснение типов и содержания документов, необходимых для решения проблемы,
предоставление адресов, телефонов, режимов работы юридических бюро, оказание помощи одному клиенту - 1услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности
	1 услуга
	92,61
	до 30

	8.11 Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей, в том числе оказание психологической помощи анонимно
 с использованием телефона доверия

	21.
	8.11.2
	8.11.1
	Содействие в получении экстренной психологической
помощи с привлечением к этой работе психологов и
священнослужителей, в том числе оказание
психологической помощи анонимно с использованием
телефона доверия:
- оказание экстренной психологической помощи одному клиенту - 1 услуга;
- предоставляется по мере возникновения потребности
	1 услуга
	127,78
	до 90

	8.12 Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи на объектах социальной, инженерной и транспортной инфраструктур

	22.
	-
	8.12.1
	Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие
расстройства функции зрения и самостоятельного
передвижения, и оказание им помощи на объектах
социальной, инженерной и транспортной инфраструктур:
- сопровождение одного клиента в целях содействия в посещении:
1) органов государственной власти и органов местного самоуправления;
2) медицинских организаций;
3) бюро медико-социальной экспертизы;
4) управления отделения Пенсионного фонда России по Свердловской области;
5) организаций социального обслуживания;
6) территориальных исполнительных органов
государственной власти Свердловской области в сфере 
социального обслуживания;
7) отделений и филиалов Фонда социального страхования;
8) образовательных организаций.
до 1 часа - 1 услуга,  каждый дополнительный час сопровождения, в том числе неполный, учитывается как отдельная единица услуги;
- предоставляется по мере возникновения потребности.
	1 услуга
	550,52
	до 60



Примечание: в соответствии с п. 25 главы 4 постановления Правительства Свердловской области от 18 декабря 2014 года № 1149-ПП (в редакции от 26.02.2020) срочные социальные услуги предоставляются БЕСПЛАТНО.

Перечень составлен в соответствии с:

1. Закон Свердловской области от 03 декабря 2014 года № 108-ОЗ «О социальном обслуживании граждан в Свердловской области» (с изменениями и дополнениями);
2. *Постановление Региональной энергетической комиссии Свердловской области от 13 декабря 2023 г. № 240-ПК « Об утверждении предельных тарифов на социальные услуги на основании подушевых нормативов финансирования социальных услуг в Свердловской области, предоставляемые организациями социального обслуживания, находящимися в ведении Свердловской области»;
3. ** Приказом Министерства социальной политики Свердловской области от 11.08.2015 № 482 «Об утверждении стандартов социальных услуг» (с изменениями и дополнениями).

Заместитель директора                                                                                      Караваева Е.В.






Исполнитель:
Заведующий отделением 
Бут О.В.

