Отделение психолого-педагогической помощи выполняет следующие услуги:
 - социально-педагогические;
 - социально-психологические;
 - социально-трудовые;
 - услуги, оказываемые в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.
Основные направления деятельности ОППП
Социально-психолого-педагогическая диагностика:
- комплексное обследование детей на СППк;
- организация и проведение диагностики детей, определение индивидуальных особенностей и склонностей личности, ее потенциальных возможностей в процессе обучения и воспитания, в профессиональном самоопределении, а также выявление причин трудностей в обучении, развитии, социальной адаптации;
- определение социально-реабилитационного маршрута ребенка;
- определение ведущих специалистов сопровождения реабилитационного процесса.
- определение реабилитационного потенциала ребенка;
- определение уровня продуктивной деятельности, профессиональных реальных и потенциальных, творческих способностей; 
- проведение динамического социально-психолого-педагогического обследования;
- оценка эффективности реабилитационных социально-психолого-педагогических мероприятий в отделении. 
Коррекция и развитие:
- проведение коррекционно-развивающей работы с детьми и подростками с ограниченными возможностями здоровья, а также консультирование их родителей по социально-психолого-педагогическим вопросам семейного воспитания и развития личности детей данной категории;
- проведение мероприятий по организации досуга детей и подростков с ограниченными возможностями, в т.ч. вместе с их родителями, 
- обучение детей с ограниченными возможностями здоровья навыкам самообслуживания, поведению в быту и общественных местах, самоконтролю, а также навыкам общения и другим приемам бытовой и средовой адаптации;
- развитие предпрофессиональных и профессиональных умений и навыков;
- организация и проведение мероприятий по воспитанию активной жизненной позиции.
Социально-психологическое и социально-педагогическое консультирование:
- консультирование родителей (лиц, их заменяющих) по результатам диагностики детей;
- проведение специалистами отделения консультаций по запросам родителей и педагогов;
- консультирование по вопросам реализации индивидуальных комплексных программ социальной реабилитации и абилитации;
- тематическое консультирование (оформление наглядных материалов для информационных стендов, буклетов);
- консультирование детей, достигших 14 лет.
Социально-педагогическая и психологическая профилактика:
- профилактика неблагополучий в детско-подростковой среде;
- предупреждение явлений дезадаптации детей;
- разработка рекомендаций педагогам и родителям по оказанию помощи в вопросах воспитания, обучения и развития; 
- пропаганда здорового образа жизни.
Организационно-методическая деятельность:
- анализ и обобщение результатов диагностики, разработка рекомендаций по результатам диагностики, обработка материалов научных исследований; 
- разработка индивидуальных комплексных программ социальной реабилитации и абилитации;
- разработка и внедрение в работу Центра коррекционно-развивающих программ; 
- участие в методических объединениях, семинарах-практикумах, конференциях по проблемам адаптации и социализации, 
- оформление информационно-просветительских материалов;
- организация и проведение семинаров, тренингов и консультаций по овладению инновационными методиками.
Аналитическая деятельность:
- анализ результатов диагностики;
- анализ эффективности реабилитационного процесса;
- проведение мониторинга результатов реализации программы и достижения планируемых результатов.
