
Информация об опыте работы поставщика социальных услуг 

 за последние пять лет 

 
№ 

п/п 

Наименование 

столбца 

Содержательная часть 

1 Характеристика 

организации  

Государственное автономное учреждение социального обслуживания 

Свердловской области «Комплексный центр социального обслуживания 

населения города Красноуфимска».  

Автономное учреждение создано в целях осуществления предусмотренных 

законодательством Российской Федерации полномочий исполнительных 

органов государственной власти Свердловской области в сфере 

социального обслуживания. 

Предметом деятельности Автономного учреждения является социальное 

обслуживание граждан. 

Основной вид деятельности: 

88.10 Предоставление социальных услуг без обеспечения проживания 

престарелым и инвалидам 

86.90.9 Деятельность в области медицины прочая, не включенная в другие 

группировки 

87.30 Деятельность по уходу за престарелыми и инвалидами с 

обеспечением проживания 

В структуре учреждения имеются отделения социального обслуживания на 

дому (7 отделений: 2 отделения в ГО Красноуфимск и 5 отделений в МО 

Красноуфимский округ), отделение дневного пребывания, отделение 

срочного социального обслуживания, участковая социальная служба, 

социально-реабилитационное отделение. 

2 Информация об 

основных 

направлениях 

работы 

организации за 

пять лет, а также 

участие в 

мероприятиях 

различного 

уровня за пять 

лет 

Основными направлениями видами деятельности, которые Автономное 

учреждение осуществляет в соответствии с целями, для достижения 

которых оно создано, являются: 

1) предоставление социального обслуживания в стационарной 

форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-

медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-

педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых 

услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 

в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг; 

2) предоставление социального обслуживания в полустационарной 

форме, включая оказание социально-бытовых услуг, социально-

медицинских услуг, социально-психологических услуг, социально-

педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых 

услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности, 

в том числе детей-инвалидов, срочных социальных услуг; 

3) предоставление социального обслуживания в форме на дому, 

включая оказание социально-бытовых услуг, социально-медицинских 

услуг, социально-психологических услуг, социально-педагогических услуг, 

социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в целях 

повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, 

имеющих ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов, 

срочных социальных услуг. 

            В 2022 году Учреждению переданы отдельные полномочия органов 

опеки и попечительства в отношении совершеннолетних недееспособных 



или не полностью дееспособных граждан, а именно: 

- выявление совершеннолетних недееспособных или не полностью 

дееспособных граждан в порядке, установленном Правилами 

осуществления отдельных полномочий органов опеки и попечительства в 

отношении совершеннолетних недееспособных или не полностью 

дееспособных граждан образовательными организациями, медицинскими 

организациями, организациями, оказывающими социальные услуги, или 

иными организациями, утвержденными постановлением Правительства 

Российской Федерации от 17.11.2010 № 927 «Об отдельных вопросах 

осуществления опеки и попечительства в отношении совершеннолетних 

недееспособных или неполностью дееспособных граждан» (далее - 

Правила, утвержденные постановлением Правительства Российской 

Федерации от 17.11.2010 № 927); 

- подбор и подготовку граждан, выразивших желание стать опекунами или 

попечителями совершеннолетних недееспособных или не полностью 

дееспособных граждан, в порядке, установленном Правилами, 

утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 

17.11.2010 № 927. 

         В 2023 году Учреждением дополнительно в отделении дневного 

пребывания пройдено лицензирование по следующим видам работ (услуг): 

При оказании первичной медико-санитарной помощи организуются и 

выполняются следующие работы (услуги):  

при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в 

амбулаторных условиях по:  

 лечебной физкультуре;  

 медицинскому массажу;  

 физиотерапии;  

 лечебному делу. 

         За последние пять лет учреждение принимает участие в различных 

конкурсных мероприятиях и занимает призовые места. 

        В 2019 году в чемпионате по компьютерному многоборью среди 

граждан пожилого возраста Западного управленческого округа 

Свердловской области - выпускник отделения Школы пожилого возраста 

«Обучение компьютерной грамотности» ГАУСО СО «КЦСОН города 

Красноуфимска» занял почетное 2 место.  

14 июня принимали участие в Обучающем  семинаре для руководителей и 

слушателей  «Школ пожилого возраста» по направлению «Социальный 

туризм»  в  Западном управленческом округе. Участниками данного 

конкурса являлись члены клуба «Веселые друзья, которые одержали 

победу в номинации «Туристическая эстафета». 

В августе принимали   участие в Областной выставке работ 

изобразительного искусства и декоративно-прикладного творчества в                

г. Екатеринбурге.   

 В выставке-продаже Дары уральской природы (заняли 1 место среди 

трудовых коллективов города Красноуфимска). 

В октябре принимали   участие  в Фестивале клубного движения в                      

п. Шаля, где заняли 1 место среди клубов, организованных в Комплексных 

центрах социального обслуживания Западного управленческого округа. 

В ноябре принимали участие  в Фестивале клубного движения в третьем 

(финальном) туре в г. Екатеринбурге,  среди клубов организованных в 

комплексных центрах социального обслуживания. 

В декабре сотрудники отделения дневного пребывания и участница Клуба 

«Веселые друзья» принимали участие в городском конкурсе «Частушечный 

баттл», проводимом в рамках Никольской ярмарки (заняли 1 место). 

В феврале 2020 года принимали участие в спортивно-патриотическом 



турнире «Богатырская застава», заняли 3 место. 

В марте 2020 года принимали участие в городском конкурсе «Мисс 

Красноуфимск- 2020», где по итогам конкурса сотрудница учреждения 

победила в номинации «Леди тайна».    

В апреле 2020 года принимали участие конкурсе профессионального 

мастерства работников государственных учреждений социального 

обслуживания Свердловской области «Профессионал - 2020» в Западном 

управленческом округе Свердловской области. Специалист по социальной 

работе прошла в финальный тур, проводимый на областном уровне между 

округами, и заняла 3 место.   

В июле 2020 года получили результаты 1 тура Областной выставки-

конкурса работ художественного и декоративно-прикладного творчества 

инвалидов ЗУО. Работы получателей социальных услуг учреждения стали 

победителями 1 тура в номинациях:  

Художественный текстиль,  

Художественная обработка камня, металла, дерева, кости;  Художественная 

роспись;   

Изделия из бересты;  

Оригинальные изделия из природных и подручных материалов.  

Фото работ конкурсантов прошли во 2 тур. 

В августе 2020 года принимали участие в выставке-продаже «Дары 

природы», получили Дипломы за участие учреждения и клуба «Семечко», а 

также подарочные сертификаты. 

В сентябре 2020 года Участие в городском  онлайн  -  конкурсе садоводов-

огородников «Это вырастил Я», в номинации «Это вырастил Я» специалист 

учреждения заняла 1 место, в номинации «Домашняя фантазия» 

специалист учреждения заняла 2 место.  

 Участие в Международном фестивале инклюзивного искусства 

«INCLUSIVE ART»: «Достоинство человека в творчестве». Участники от 

нашего учреждения получили Дипломы. 

   В октябре 2020 года принимали участие:  

-  в конкурсе «На лучшую работу по освещению мероприятий в средствах 

массовой информации организаций социального обслуживания граждан, 

находящихся в ведении Свердловской области»; 

- в Обучающем семинаре для руководителей и слушателей «Школ 

пожилого возраста» по направлению «Социальный туризм»; 

 - в первом туре Конкурса «Быть первым». Отобраны работы по 

декоративно-прикладному творчеству и 1 концертный номер.  

В ноябре 2020 года принимали участие: 

- в онлайн-квесте среди граждан пожилого возраста «Стратегия 

безопасности» Олимпиады по финансовой грамотности среди граждан 

пожилого возраста Свердловской области – заняли 2 место. 

 - в Конкурсе «Быть первым». Получили кубки и дипломы за  работы по 

декоративно-прикладному творчеству (лауреаты 1 и 2 степени) и 1 

концертный номер – лауреат 1 степени.  

В декабре 2020 года принимали участие: 

- в областном онлайн-конкурсе "Фестиваль клубного движения" 

(финальный тур); 

- в онлайн  -  конкурсе "Итоговый семинар по  ШПВ". Победитель - 

инструктор по трудотерапии; 

- в общественной инициативе "Щедрый вторник"; 

- в Областной добровольческой акции "10 000 добрых дел в один день"; 

- в мероприятиях в рамках Дней милосердия; 

- во Всероссийском конкурсе социальной рекламы антинаркотической 

направленности и пропаганды здорового образа жизни «Спасем жизнь 



вместе». 

В феврале 2021 г. приняли участие в  военно-историческом квесте «Живая 

история мужества». Трое граждан пожилого возраста (получатели 

социальных услуг) стали финалистами.  

В марте 2021 г. принимали участие в конкурсе – secret «Девичник – style» 

для работающей молодежи городского округа Красноуфимск (социальный 

работник выиграла в номинации «Фантастическое обаяние»); 

В апреле 2021 г. приняли участие в Фестивале ВФСК «ГТО» среди лиц 

пенсионного возраста (IX-XI ступени) МО Красноуфимский округ. 

Команда получателей социальных услуг от учреждения заняла II место. 

В июне 2021 г. приняли участие: 

- в конкурсе профессионального мастерства работников организаций 

социального обслуживания, находящихся в ведении Свердловской области, 

«Профессионал - 2021» в Западном управленческом округе Свердловской 

области инструктор по лечебной физкультуре Крылосова О.С. стала 

победителем второго тура в Западном управленческом округе в номинации: 

«Лучший работник организации социального обслуживания, в 

компетенцию которого входит исполнение обязанностей среднего 

медицинского персонала – 2021». В финальном туре – заняла II место.  

- в конкурсе на Лучшее подворье в рамках проведения Дня 

Красноуфимского района. Учреждение заняло I место. 

 В августе 2021 г. приняли участие: 

- в Открытом фестивале-конкурсе для людей с ограниченными 

возможностями здоровья «Поверь в себя». 

- в конкурсе  «Золотая осень» среди граждан старшего поколения  

Западного управленческого округа Свердловской области.  

       В сентябре 2021 г. приняли участие в Областном фестивале творчества 

пенсионеров декоративно-прикладного творчества "Осеннее очарование".  

5 участниц награждены дипломами участников по следующим 

номинациям: «Изделия из нетрадиционных материалов», «Художественная 

вышивка» «Вязание крючком и на спицах». 

В ноябре 2021 г. приняли участие:  

- Олимпиаде по финансовой грамотности в Западном управленческом 

округе Свердловской области. По результатам предоставленных 

видеороликов наша участница вошла в тройку победителей и заняла 

почетное III место. 

- Приняли участие в конкурсе на лучшую работу по освещению 

мероприятий в средствах массовой информации организациями 

социального обслуживания Западного управленческого округа 

Свердловской области. 

В декабре 2021 г.  являлись ответственными организаторами в проведении 

второго тура фестиваля клубного движения среди граждан пожилого 

возраста Свердловской области в Западном управленческом округе. 

В 2022 году принимали участие: 

- в Международном конкурсе чтецов имени А.С. Пушкина. Три получателя 

социальных услуг награждены Грамотами за участие; 

- профессионального мастерства работников организаций социального 

обслуживания граждан, находящихся в ведении Свердловской области, 

«Профессионал» в 2022 году в Западном управленческом округе 

Свердловской области. Специалист по кадрам прошла в финальный тур и 

заняла III место; 

- в региональном этапе XII Всероссийского чемпионата по компьютерному 

многоборью среди граждан пожилого возраста Свердловской области в 

дополнительном  соревновании в номинации «Лучший результат среди лиц 

с ограниченными возможностями здоровья». Слушатель отделения 



Компьютерной грамотности Школы пожилого возраста – Иван Ловыгин, 

занял VI место;  

- в  конкурсе на лучшее подворье в рамках проведения праздника «День 

Красноуфимского района» учреждение заняло I место;  

- в конкурсе-смотре на лучшее оформление колонн производственных 

коллективов, территориальных отделов общественных организаций в 

рамках проведения праздника «День Красноуфимского района» 

учреждение заняло II место;  

- в соревнованиях по пожарно-прикладному спорту в рамках проведения 

праздника «День Красноуфимского района» учреждение заняло I место; 

- в конкурсе туристических клубов граждан пожилого возраста 

Свердловской области, команда «Сокол» ГАУСО СО КЦСОН города 

Красноуфимска» от Западного управленческого округа в квесте «Подвиги 

богатырские» заняла III место; 

- в выставке — продаже «Дары уральской природы - 2022», проводимая 

ежегодно в МО городской округ Красноуфимск в сентябре месяце. Нашему 

учреждению торжественно вручен Диплом I степени; 

- в Едином социальном дне «Твори добро!» для пожилых людей и лиц с 

инвалидностью, участникам от нашего учреждения за помощь в реализации 

и проведении Единого социального дня «Твори добро!» вручены 

благодарственные письма; 

- в конкурсе «Золотая осень» среди граждан старшего поколения Западного 

управленческого округа Свердловской области. Дипломом победителя 2 

тура от нашего учреждения в номинации "Цветущий двор" награждена 

Кузнецова Зинаида Павловна; 

- в Олимпиаде по финансовой грамотности среди граждан пожилого 

возраста в Западном управленческом округе Свердловской области. 

Грамота за участие; 

- в интеллектуальном конкурсе для работающей молодежи IQ квиз «NEW 

версия-2022». Вручен сертификат за участие; 

- в выставке «Наследие Земли Нашей» в рамках года культурного наследия 

народов России. Руководитель клуба награжден благодарственным 

письмом;  

- в муниципальной спортивно-развлекательной программе «Парад дедов 

Морозов и снегурочек» в рамках «Никольской ярмарки» – награждены 

Дипломом 2 степени; 

- во II Открытом фестивале-конкурсе для людей с ограниченными 

возможностями  здоровья  «Поверь в себя»:  

3 участника награждены Дипломами 1 степени,  

1 участник награжден Дипломом Лауреата.  

В 2023 году  Учреждение приняло  участие в следующих конкурсах и 

мероприятиях:  

- 21 февраля 2023 года в МЦ "Космос" - Спортивно-патриотическом 

турнире среди команд работающей молодежи "Патриот" г. Красноуфимска, 

посвященный Дню Защитника Отечества. Вручен сертификат за участие; 

- во всероссийской акции «ЖИВАЯ ОТКРЫТКА ГЕРОЯМ» ко Дню 

защитника отечества, проводимой Всероссийской общественной 

организацией «Союз отцов»; 

- во всеобщей городской зарядке «На старт, внимание – КСК на спорте!» 

для жителей городского округа Красноуфимск. Вручен сертификат за 

участие; 

- в международном форуме-выставке социальных технологий «СОЦИО». 

Вручены сертификаты за участие; 

- в IV Научно-практической конференции "Система комплексной 

реабилитации и абилитации инвалидов: опыт межведомственного 



взаимодействия, инновации, технологии". Вручены сертификаты за 

участие; 

- в городском фестивале творчества людей с инвалидность "Искусство 

дарует радость". Участники от Учреждения награждены дипломами I, II и 

III степени;  

- в конкурсе профессионального мастерства работников организаций 

социального обслуживания граждан, находящихся в ведении Свердловской 

области, «Профессионал» в 2023 году в Западном управленческом округе 

Свердловской области. Дипломом победителя 2-го тура конкурса в 

номинации «Лучший заместитель руководителя (директора) организаций 

социального обслуживания, в компетенцию которого входит организация и 

контроль административно-хозяйственной деятельности» награждена 

Чистякова С.А.; 

- в Едином социальном дне "Твори добро" для пожилых людей и лиц с 

инвалидностью. Участникам от нашего Учреждения за помощь в 

реализации и проведении Единого социального дня «Твори добро» 

вручены благодарственные письма;  

- в  конкурсе на лучшее подворье в рамках проведения праздника «День 

Красноуфимского района» Учреждение заняло I место; 

- в конкурсе-смотре на лучшее оформление колонн производственных 

коллективов, территориальных отделов общественных организаций в 

рамках проведения праздника «День Красноуфимского района» 

Учреждение заняло II место;  

- в соревнованиях по пожарно-прикладному спорту в рамках проведения 

праздника «День Красноуфимского района» Учреждение заняло I место; 

- Направлены две заявки на Инклюзивный  многожанровый  конкурс  

искусств «Особые таланты – 2023». Предварительное подведение итогов 

состоялось 30 апреля 2023 года, окончательные результаты – 1 августа 2023 

года. По результатам конкурса определился победитель Берсенева Н.В., 

которая с номером жестового пения "Ты же выжил солдат" заняла   1 

место;  

- Направлена заявка на участие в конкурсе «ВДОХновение Уралом» для 

жителей города Екатеринбурга и Свердловской области в возрасте 60+. 

Участнику от Учреждения вручен сертификат.  

- в конкурсе лучших практик «Школ пожилого возраста» - заняли III 

место в первом туре; 

- в конкурсе Туристических клубов граждан пожилого возраста 

Свердловской области;  

- в первом кастинге для участия в Областном фестивале инклюзивного 

художественного творчества «Творчество без преград – жизнь без 

барьеров» - ансамбль «Сударушки» - вручен диплом участника; 

- в первом этапе (городского) Областного Фестиваля творчества людей 

старшего поколения «Осеннее очарование 2023» Свердловской области. 

Участники от нашего Учреждения заняли призовые места  1, 2 и 3 

уровней;  

- в первом туре Олимпиады по финансовой грамотности среди граждан 

пожилого возраста, участвующих в мероприятиях Школы пожилого 

возраста, действующей в ГАУСО СО «КЦСОН города Красноуфимска». 

Отправлена заявка на второй тур; 

- в выставке — продаже «Дары уральской природы - 2023», проводимой 

ежегодно в МО городской округ Красноуфимск в сентябре месяце. 

Учреждение заняло III место;  

- в конкурсе «Золотая осень» среди граждан пожилого возраста в Западном 

управленческом округе Свердловской области. Участница от нашего 

Учреждения заняла 3 место в финале конкурса по номинации «Цветущий 



балкон» ; 

- участие в Едином социальном дне «Твори добро!» для пожилых людей и 

лиц с инвалидностью, участникам от нашего учреждения за помощь в 

реализации и проведении Единого социального дня «Твори добро!» 

вручены благодарственные письма; 

- в первом туре конкурса на лучшую работу по освещению в средствах 

массовой информации мероприятий организаций социального 

обслуживания граждан, находящихся в ведении Свердловской области в 

Западном управленческом округе Свердловской области; 

- в фестивале клубного движения среди граждан пожилого возраста в 

Западном управленческом округе Свердловской области; 

- в VI Международном научно-практическом конгрессе VitaRehabWeek 

"Современные технологии и оборудование для медицинской реабилитации, 

санаторно-курортного лечения и спортивной медицины"; 

- в чемпионате России по фоновой ходьбе "Человек идущий" в категории 

"Команды организаций". 

В апреле 2023 года Учреждение награждено Благодарственным 

письмом исполняющего обязанности Управляющего администрацией 

Западного управленческого округа Свердловской области А.А. Язьковым 

за проявленную заботу и отзывчивость нуждающимся в социальной 

помощи и обслуживании, достигнутые успехи в сфере социального 

обслуживания населения и в связи с профессиональным праздником – 

Днѐм социального работника.   

3 Итоговые 

количественные 

и качественные 

результаты 

деятельности за 

пять лет 

Учреждением оказывается комплекс социальных услуг: 

за 2019 год обслужено 7 553 человек, оказано 273 217 услуг 

за 2020 год обслужено 7 159 человек, оказано 241 129 услуг, уменьшение 

обслуженных граждан и оказанных услуг связано с введением 

ограничительных мер по профилактике и распространению новой 

коронавирусной инфекции. 

за 2021 год обслужено 6 551 человек, оказано 246 750 услуг, уменьшение 

обслуженных граждан связано с введением ограничительных мер по 

профилактике и распространению новой коронавирусной инфекции. 

за 2022 год обслужено 6 338 человек, оказано 258 619 услуг, уменьшение 

обслуженных граждан связано с введением ограничительных мер по 

профилактике и распространению новой коронавирусной инфекции.  

за 2023 год обслужено 6 520 человек, оказано 291 764 услуги.  
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