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Общие положения.
1.Подразделение бытового обслуживания (далее подразделение) является структурным подразделением ГАУ «Алапаевский ПНИ».
2.Подразделение руководствуется законами РФ, Свердловской области, настоящим Положением.
3.Обязанности работников подразделения определяются нормативными актами, должностными инструкциями, настоящим Положением.
4.	Структура подразделения, штатная численность утверждается приказом директора интерната.
5.Подразделение возглавляет заведующая прачечной, ответственная за санитарное состояние в подразделении - старшая медицинская сестра.
6.Методическое руководство и контроль деятельности подразделения осуществляет заведующий хозяйством.
7.Работа подразделения строится на основе принципов подчинения возглавляющему службу и персональной ответственности каждого должностного лица подразделения за состоянием дел на порученном участке и осуществляется на основе плана работы подразделения.

Задачи подразделения
1. Организация работы и обеспечение экономической эффективности деятельности подразделения.
2. Осуществление контроля за качеством обслуживания клиентов психоневрологического интерната.
3. Обеспечение персоналом подразделения сохранности и содержания в исправном состоянии помещений, имущества, оборудования и других основных средств.
4. Обеспечение ведения и своевременного представления отчетности о результатах хозяйственной деятельности подразделения.
5. Обеспечение квалифицированным персоналом.
6. В соответствии с утвержденными планами учреждения работать по предотвращению вредного воздействия производства на окружающую среду, повышению технической культуры производства и обслуживания клиентов.
7. Соблюдение работниками подразделения санитарных требований, правил личной     гигиены, охраны труда, пожарной безопасности, санэпидрежима.
8. Безупречное выполнение технологии производства.
9. Соблюдение работниками подразделения трудовой дисциплины, правил внутреннего трудового распорядка.
10. Эффективное   взаимодействие   со   всеми   структурными      подразделениями психоневрологического интерната.
Структура подразделения бытового обслуживания
Подразделение бытового обслуживания состоит: 
Заведующая прачечной
Организует и контролирует стирку, сушку, глаженье и ремонт вещей. Ведет учет моющих средств и других расходных материалов. Организует и контролирует работу швейной мастерской и парикмахерской. 
Кастелянша 
Получает, проверяет, выдает специальную одежду, обувь, санитарную одежду, предохранительные приспособления, инвентарь: чехлы, портьеры. Производит сортировку ранее использованных изделий, выставление пометок, чистка, сушка. Ведет учет, следить, чтобы вышеуказанными изделиями использовались правильным образом; принимает участие в формировании актов о непригодности изделий и производит списание; оформление надлежащих документов по предоставленному образцу.
Оператор стиральных машин
Проводит стирку белья. Проводит глажение белья. Следит за правильной эксплуатацией машин, сушильного барабана, гладильного станка.
Парикмахер
Проводит стрижку волос у клиентов. Проводит бритье бороды и усов у мужчин. 
Швея
Выполняет на машинах или вручную подготовительные, простые операции по пошиву изделий из различных материалов. Контролирует качество кроя, соответствия фурнитуры цвету и назначению изделия.
Основные функции подразделения
Подразделение бытового обслуживания в соответствии с возложенными задачами выполняет следующие функции:
1. Обслуживание всех структурных подразделений в обработке и стирке рабочей одежды.
2.Обеспечение сохранности хозяйственного инвентаря, соблюдение чистоты в помещениях.
3.Обслуживание клиентов, выдача необходимых принадлежностей, прием, сдача и выдача белья, утюжка.
4.Наблюдение за исправным состоянием кранов, вентилей и прочего оборудования.
5.Соблюдение правил санитарии и гигиены персоналом.
6.Оформление плановой и отчетной документации.
7. Четко выполнять технологию производства. Работать в соответствии со стандартами и техническими условиями.
8.Совершенствовать качественное обслуживание клиентов.

                   Права подразделения
Для решения возложенных задач и функций подразделение имеет право:
1. Повышать свою квалификацию в установленном порядке.
2. Участвовать в совещаниях учреждения, проводимых по вопросам, отнесенным к компетенции подразделения.
3. Запрашивать от других структурных подразделений психоневрологического интерната информацию, документы и материалы, касающиеся деятельности подразделения и необходимые для надлежащего исполнения им своих функций.
4. Привлекать специалистов других служб для выполнения возложенных задач.
5. Знакомиться с проектами решений руководства, касающихся работы подразделения.
6. Вносить на рассмотрение руководства психоневрологического интерната предложения по улучшению работы подразделения, представления о применении мер поощрения и взыскания к работникам подразделения.
7. Пользоваться иными правами, предусмотренными законодательством РФ.

Взаимодействие и связи
Для реализации поставленных задач и выполнения функций подразделение взаимодействует со структурными подразделениями психоневрологического интерната по следующим вопросам:
1. Подача заявок на обеспечение товарно-материальными ценностями для бесперебойной и ритмичной работы.
2. Предоставление отчетов, подача заявок на ремонт оборудования.
3. Выполнение санэпидрежима.
Ответственность подразделения
1. Ответственность за ненадлежащее исполнение своих обязанностей несут все работники подразделения согласно законодательству РФ.
2. Степень ответственности каждого работника устанавливается должностными инструкциями.
3. Работники подразделения бытового обслуживания несут персональную ответственность за:
· Организацию деятельности подразделения и выполнению возложенных задач и функций
· Соблюдение трудовой производственной дисциплины
· Обеспечение сохранности имущества, находящегося в кабинете, помещениях.
· Соблюдение правил пожарной безопасности.
· Соответствие действующему законодательству визируемых (подписываемых) документов
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1. Положение о подразделении бытового обслуживания утверждается директором учреждения.
2. Если в результате изменения законодательства и нормативно-правых актов РФ отдельные статьи настоящего положения вступают в противоречие с ними, эти статьи утрачивают силу и до момента внесения изменений, необходимо руководствоваться законодательством РФ.
3. Настоящее положение действует до принятия новой редакции Положения о подразделении бытового обслуживания.
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