«Сурдо-онлайн»: универсальная платформа 
перевода жестового языка

С целью информационной доступности для граждан с нарушением слуха на территории Свердловской области продолжается оказание информационных и консультативных услуг по Единому социальному телефону через доступ к службе качественного, моментального перевода жестового языка в режиме реального времени.

Доступ к универсальной платформе перевода жестового языка SOL («Сурдо-онлайн») доступен с любого устройства пользователя, оснащенного Web-камерой.

Для обращения необходимо:

— нажать на кнопку, размещенную на сайте ГКУ СОН СО «ОМЦСП»;

— дождаться, когда на экране появится сурдопереводчик;

— задать интересующий вопрос.

Сурдопереводчик, с помощью специалиста Единого социального телефона 8-800-300-8-100, предоставит необходимую консультацию.

Услугами могут воспользоваться граждане, проживающие
на территории Свердловской области.

График предоставления услуг: понедельник-пятница с 10.00 до 17.00.

