Анализ письменных обращений граждан
 	В 2021 году (за 12 месяцев) в Управление социальной политики № 15 поступило 10 обращений от граждан. 
По направлениям деятельности  обращения распределились :
	Отделы Управления
	2021 год

	
	Количество

	Отдел государственной службы, кадров и информационно-правового обеспечения - всего:
- о предоставлении сведений по остаткам задолженности по исполнительному документу
	1

1

	Отдел обеспечения мер социальной поддержки и организации социального обслуживания- всего:
- льготы в законодательстве о социальном обеспечении
	2

2

	Отдел опеки и попечительства - всего:
- по обеспечению жильем 
- по общению с детьми
	5
2
3

	Отдел семейной политики, профилактики социального сиротства и семейного неблагополучия – всего:
- по ненадлежащему исполнению родителями своих обязанностей
	2

2



[bookmark: _GoBack]	По состоянию на 31.12.2021 года из 10 обращений граждан, поступивших в 2021 году, рассмотрение которых относится к компетенции Управления  рассмотрены в полном объеме и в установленные в обращениях сроки направлены ответы в адрес заявителей.   
	За отчетный период в Управление социальной политики № 15 жалоб и обращений граждан и организаций о фактах совершения коррупционных правонарушений не поступало. Граждане с жалобами на неправомерные действия специалистов Управления не обращались.
