
4
.у

\4 йЁистерство социальной политики
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гАусо со (кцсоЁ Артинского

показателей эффективности деятельности

йинистерство социальной политики
€вердловской области

Фтдел технологий
соци€|"льного оболуя(ивания

и развития рь!нка социа.]]ьнь1х услуг

[4лларионову 14.Б.

района> направляет {оклад директора о вь!полнении к.]]1очевь|х

организации за | квартал2021 г.

!иректор гАусо со (кцсоЁ Артинского района)

9ебьткина Ааталья [еоргиевна

(з4з91)2-27 -62
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'' доклад
Бавилова Анатолия Балерьевина,

директора гАусо со (кцсоЁ Артинского района>
о вь|полнении клточевь1х показателей эффективности деятельности организацути

за 1 квартал 2021' года

[лава 1. Фбщие сведения

,{еятельностьто }нреждения является организация социального обслух<ивания

населения, котора'{ представляет собой деятельность по удовлетворени}о потребности

граждан в социа-1|ьнь{х услугах.
Бидьт деятельности:
- предоставление социального обслуя<ива\1ия в стационарной форме;

- предоставление социа-]1ьного обслу>к иван|4я в полустационарной ф орме ;

- предоставление социального обслухсиваъ\ия в форме на дому;
профилактика (мероприятия, направленнь1е на шрофилактику обстоятельств.

о бусл авлив а1ощих нуждаем о сть в со ци альн ом о бсл у живании).
1(оличество граждан' получив1пих социальнь1е услуги в }нре)кдении за } квартал

2021 г. - 945 чел. /количество оказаннь1х услуг - 62 22] , из них:

380 чел. - в отделениях социы|ьного обслркиван|1яна дому/ количество оказаннь1х услуг -
32 \53,
527 чел. - в отделении срочного социа.'1ьного обслуживания/ количество оказанньгх услуг -
855;
38 чел. - в отделении временного проживания граждан пожилого возраста и инва;лидов|

количество оказаннь|х услуг -29 2|9.
1акясе проведено 591 мероприятие. направленное на

обуславлива}ощих ну)кдаемость в социальном обслуживании.
профилактику обстоятельств,

!еятельность }нрежде11ия направлена на ре1пение следу}ощих задач:

- вь1явление и унёт гра)кдан' ну)кда}ощихся в социа"]1ьнь1х услугах'

- вь1полнение государственного задания на оказ ание государственнь!х

- вь|полнение [[лана мероприятий <!оро>кной картьт>;
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|{олное наименование организации государственное автономное учреждение
социа]1ьного обслуя<'тван'1я €верАловской области
<1{омплексньтй центр социального обслух<ивания

населения Артинского района>

Ёормативньтй правовой акт, в
соответствии с которь1м создана
организация

|[остановление |1равительства €верлловской
области от |8.|2.2013 г. м 1554-пп (о создании
государственного учрея{дения социального
обслуэкивания населения €верАловской области
<1{омплексньлй центр социа.,1ьного обслу>кивания

населения Артинского района>) путем изменения
типа оуществу1ощего [осуларотвенного
бтоджетного учреждения социального об с лу жив ания
населения €верАловской области <<1{омплексньтй

центр социального обслуживания населения

Артинского района>>.

\4естонахо)кдение:

Фсновньте видь1 деятельности 88.10; 86.90.9; 87.90

Фио руководителя (директора) Бавилов Анатолий Балерьевин

€рок действия трудового договора:
бессронно
начало
окончание

Ёачачо 01.01.2019 г.

Фкончание 3|.|2.2023 г.

услуг на2020 год;'
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- орга;изация мероприятий, на|1равленнь1х на улуч111ение качества предоставления

социа"'1ьнь|х услуг' внедрение, применение и реализацито системь1 менеджмента качества

и системь1 менеджмента социальной ответственности, на повь{1пение эффективности

и доступности соци&'1ьнь1х услуг для

:|1
;:
.Р
!{
ш,&
$

|'}

3ффективность
показателей.

деятельности }нрехсдения оценивается иополнением кл1очевь1х

9боснованньте
жалобь1
отсутствутот

7нформашия
о

деятельности
}нреждения
|1а

официальном
сайте
таБо{а092.ттэр
.гп|0цта1.тц

размещается

[лава 2. Бьтполнение кл}очевь|х показателей эффективности деятельности организации
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}(ритерии оценки'
единица измерения

Ёаименование кл}очевого показателя ||4сполнение
показателя

1. Фбпдие показатели эффективности деятельности организации:

Фтсутствие обоснованнь{х
>калоб

Ёаличие хсалоб в отчетньтй

период

Фтсутствие обоснованнь1х жалоб

граждан на качество предоставления
социа.'1ьнь{х услуг организацией, в

том числе от сотрудников
организации в ртз!|ичнь|е инстанц|4и,

свидетельству}ощих о

неправомернь1х действиях,
нару1пении трудовь|х лрав или

бездействии руководителя
(директора) (за исклтонением факто

ре{пение которь1х не входит в
компетенцито органи зации)

[алоба считается обоснованной, если вь1явлено нару1шение'

об его устранении, а также о привлечении лица'
требутошее принятия ре1пения
допустив1пего нару1|1ение, к

€воевременное и полное

разме1цение (актуализация) в

сети 1,1нтернет информации об

организац|\|{ на официальном
сайте для размещения
информашии

Фтсутствие своевременной и

полной информашии ъ|а

официальном сайте

9беспечение информационной
открь{тости организации

24'\1.2014 ш" 1239 <Фб утверждении |1равил размещения и обновлеътия информации о

поставщике социальнь1х услуг на официа]{ьном сайте поставщика социальнь1х услуг в

информашионно-телекоммуник'ц'',"Бй сети <1'1нтернет>, приказом йинистерства

6"!^'.', Российской Федерации от 21.01 .201 1 ш' 86н кФб утвер)кдении порядка

предоставления информашии государственнь|м (муниципальньтм) учреждением' ее

|**,.*.,"я на офицйальном сайте ,..'' 14нтернет |4веденутя указанного сайта>>, приказами

йинистерства социальной политики свердл;вской област; от 29'10'2014 м 664 (об

своевременно
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условиях их предоставлен14я' о тарифах на эти услуги, в том числе через средства массовои

информашии' вкл1очая размещение информации на официальньп( сайтах в сети <йнтернет>

и от 19.01.2018 ш' |2 <о передаче права по размещени1о на официальном сайте для

|'.*,"*""'я информации о гооударственнь1х и муниципальнь1х учреждениях в

информашионно-телекоммуникационной сети <{{4нтернет) документов о деятельности

государственнь1х уяреждений, подведомственнь1х \4инистерству социальной политики

€верАловской области' этим государственнь1м г{рех{дениям и об утверждении |{орядка

проведения мониторинга размещ"''"" на официальном-сайте для размещения информации о

государственнь1х и муниципальнь1х у"р-*л-""ях в информационно-телекоммуникационной

сети кР1нтернет) документов о деятельности государственнь1х унре;кдений' перечня

государственнь1х учре)кдений, ответственнь1х за проведение мониторинга размещения на

офйшиальном сайте для размещения информации о государственнь1х и муниципальнь1х

учреждениях в информационнотелекоммуникационной сети к14нтернет) документов о

йлатногодоступакинформацииопоставщикахсоци&-]ьнь{х}'с--1}г.
предоставляемь!х ими социальнь|х услугах' видах социальнь{х услуг' сроках' поря']ке и об

^^бп^тоа *'ясопргтт}

деятельности госуда нии>>

€роки формирования и

качество предостав'|еъ1ия

бтодхсетной, бухгалтерской,

-ч

-й

налоговой
соблюда1отся

отчетности ;,
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€роки предоставления
статистической отчетности,
информашии по отдельнь1м

запросам ]у1инистерства

социа"'|ьной политики
€вердловской области

собл}ода]отся

|1росроненная дебиторская
и кредиторская
задолженность отсутствует

|1оказатель вь1полнен по

всем категориям

работников
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€облгодение сроков и|или

качества предоставления
отчетнь!х даннь|х

нару1шение сроков и|или не

качественное предоставлет1ия

отчетнь1х даннь|х

€облгодение сроков

формирова|1ияи
качество
предоставления
бтодх<етной,
бухгаттерской,
налоговой отчетности

боблтодение сроков и|или

качества предоставлен\4я

отчетнь|х данньгх и

информации

Ёарупление сроков и|или

некачественное
предоставление отчетньтх

даннь]х и информаци:т

€облтодение сроков
предоставления
статистической
отчетности'
информашии по
отдельнь1м запросам
\4инистерства
сошиа.т1ьной политики
6веодловской области

Фтсутствие задолженности

Ёаличие задолженности

Ёаличие
просроненной
дебиторской и (или)

кредиторской
задолженности

3ьтполнение показателя по

всем категориям работников

Ёевьтполнение показ/теля по

категории работников

€охранение
достигнутого
соотно1шения ме]

уровнем
среднемесячной
заработной пл
отдельнь!х категори

работников и уровне
среднемесячного
дохода от трудово

деятельности п

€верАловской
в соответствии
}казами [|резиде
Российской Федераци
от 7 мая 20].2 года
597 кФ мероприятия
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государственнои
социа-т|ьной политики>;

и от 28 декабря 2012
года ]ч[ч 1688 (о
некоторь[х мерах пс

реализации
государственной
политики в сферс

за1цить1 детей-сирот г

детей, остав{пихся бе:

попечения родителей>>

к:зпсоц/зпсо*100' где
зпсоц - среднемесяч|1ая зщаботная плата отдельнь|х категории работников, сло)кив1паяся

на конец отчетного периода;
зпсо - величина среднемесячного дохода от трудовой деятельности по €верлловской

области
1.7. €облтодение предельной доли

оплать| труда работников
админ истративно-управленческого
персонала в фонде оплать1 труда
организации, в соответствии с

приказом \4инистерства труда и
социальной защитьт Российской
Федерации от 01.07.2013 ]\ъ 287 (о
методических рекомендациях по

разработке органами
государственной власти субъектов
Российской Федерации и органами
местного самоуправ ления
показателей эффективности
деятельности подведомственнь1х
государственнь1х (муниципа_гльньлх)

учрех(дений социального
обслух<ивания насе.)1е11ия' их

руководителей и работников по
видам учрех(дений и основньтм
категориям работников> (далее -

приказ йинистерства труда и
социальной защитьт Российской
Федерации от 01.07.2013 ]\9 287)

|1е более 40 оА

Более 40 7'

|1редельная доля оплать1

труда работников
административно-
управленческого и

вспомогательного
персонала в фонде оплать]
труда
соблтодается
(22,84" )

организации

д: Ф||Ф2 х 1000%, где:
Ф1 - фонд оплать1 труда административно-управленческого персонала;

Ф2 - обплий фонд оплать1 труда работников организации-
1.8. Фбеспечение целевого соотно1пения

средней заработной платьт

основного и вспомогательного
персонала организации в

соответствии с приказом
\4инистерства труда и социальной
защитьт Российской Федераци'1 от
01.01 .2013 :\!287

Фт 1|0,5 до ||0,7

йенее 110,5 и
более ||0,7

1-{елевое соотно|пение
средней заработной плать{

основного и
вопомогательного
персонала организации
обеспечив ается (1/0'5 1)

31 / 32, где
31 - показатель средней зара(

32 - соотно1пение средней з:

по фоомуле:

!отной плать| основного персона''1а, условно принят за 1;

работной плать1 вспомогательного персонала, рассчитьтвается

--м
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32: 3д_, где
3о

3о - средн яя заработная ллыта основного персона'1а'

3в - средн яя заработная л{\а[ а вспомогательного персонала
1.9. €облтодение предельного уровня |

соотно1пения среднемесячной !

заработной плать| руководителя 1

(директора) унрехсдения и 
!

среднемесячнойзаработнойплать1 
1

работников организации (без учета 
!

заработной шлать1 руководителя 
]

учре)кдения' заместителей !

руководителя учрех{дения' главного 
1

бухга-ггтера учреждения) в кратности 
|

от 1 до 6 и предельного уровня !

соотно1пения среднемесячной
заработной плать1 заместителя

руководителя (директора)

учрех{дения' главного бухгаттера

учреждения и среднемесячной
заработной плать1 работников
учре;т{дения (без учета заработной
плать1 руководителя (лиректора)

учре)кдения' заместителей

руководителя(лиректора)
учре)кдения' главного бухга'ттера

учреждения) в кратности от 1 до 5,4,

установленнь|х постановлением
|1равительства €верАловской
области от23.03.2017 ш9 170-пп
<Фб утвер)кдении |1римерного
поло}кения об оплате труда

работников государственнь1х

учреждений социатьного
обслуживания €верАловской
области>>

соблтодение предельного

уровня соотно1пения
ореднемесячной заработной
платьт по долх{ностям:
руководитель (директор)
(к:);
заместитель руководителя
(лиректора) (по каэкдому из
заместителей) ((з-п);
главньтй бухгаллтер (10)

не соблтодение предельного

уровня соотно{шения
среднемесячной заработной
плать| по дошкностям:
руководитель (директор)
((;);
заместитель руководителя
(директора) (по каждому из
заместителей) ((з-п);
главньтй бухгалтер ((:)

к1 - 1,89
к2 - 1'44
кз - |,2
к4 - 1.28

(::3[1€:/3[1€ро
&:3[{€:/311€ро
к3 -п:зпс3 -п73|1€ро. где;

зпс1 - среднемес ячная заработная плата руководителя (директора) учре}1(дения'

сложив1шаяся за перио д с нача]|а года до конца отчетноЁо периода;

3|{€: -среднемесячнаязаработная плата главного бухгатлтера учре}кдения' сложив1шаясяза

период с нача]|а года до конца отчетного периода;

3|1€з-п - среднеме сячнаязаработная плата заместителя руководителя (лиректора)

учреждения, сложив1шаяся за период с нача"]1а года до конца отчетного периода;

3|{€ро - среднем есячная заработная л!|ата работников учре)кдения, слох{ивт71аяся за период

с начала года д0 конца отчетного периода (без унета заработной платьт руководителя
| пттпектопя'| учоехспения- его замести'гелей. главного бухгалтера учреждениФ
1.10. !оля осушествленнь1х закупок

товаров, работ и услуг
конкурентнь{ми способами, к
совокупному годовому объему
закупок товаров' работ и услуг

1 квартат
|5оА и более
от 7|, до 14,9оА

менее 7оА

11 квартал
30оА и более

64,4
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от |5о^ до 29,9о^

менее 15о%

111кварта_гл

45оА и более
от 30оА до 44,9,А
менее 30'%

1! квартал
60оА и более
от 45оА до 59,9.А
менее 45%,

д: оз/сгФ3 х 100'%, где
Ф3 - объем закупок товаров, работ, услуг (цена государственнь1х контрактов (договоров),
проведеннь1х конкурентнь1ми способами' нараста}ощим итогом с нач'|"'1а года;
сгоз - совокупньтй годовой объем закупок товаров' работ' услуг (в соответстви\4 с планом
закупок на текущий год).
1.11 €воевременная и полная реализация

плановь1х мероприятий,
согласованнь1х с надзорнь1ми
органами' по обеспечени}о условий
охрань{ труда, приведенито условий в
соответствие
с санитарно-гигиеническими
требованиями, требованиями
поя<арной безопасности,
антитеррористической безопасности

Реализация плановь{х
мероприятий в объеме
90 - \00%

Реализал'ия плановь1х
мероприятий в объеме
менее 90о7о

|1лановьте
мероприятия
вь{полнень1 в полном
объеме - |00%

1.12. !частие в конкуроньтх отборах
проектов на полу{ение грантовой
поддеря{ки, суб сидирования

|1ринимали участие
Ё1е принимали участие

Ёе принима_гти

1.1з. }частие организации, работников
организации' полунателей
социа"]1ьнь!х услуг, воспитанников
организации в ме}кдународнь{х'
всероссийских, мех{регион€!цьнь|х,
областньтх и районньтх олимпиадах'
соревнованиях, конкурсах' проектах

|1ринимали у1астие
мероприятиях

Ёе принима]|иучастие
в мероприятиях

}частие гра)кдан
по)килого возраста и
инва.|1идов'
посещагощих 1{лубьп по
интересам) и

работников !нре>кАения
в мероприятиях|
-}частие в районном
Фнлайн конкурсе
<Ёовогодний
интерьер).
_}частие в районном
фестивале мастер-
классов по
изготовлени}о
новогодней игрутпки.
_}частие во
всероссийской акции
<-|{ьт:кня России>.

-]/частие во
всероссийской акции
<\4е>кдународньтй

день дарения книг).
-9частие в районном
поэтическом

.
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1.14.

марафоне (л помн1о

чудное мгновение... ).

-}частие в

фотоконкурсе
<\4амин защитник))"
организованном
}иреждением.
_)/частие в Фнлайн -
конкурсе <<йамина

помощница).

-}частие в районном
1{онкурсе
оригина.'1ьнь1х
поздравлений к 8

\4арта.

-}частие в районной
декоративно-
прикладной вь1ставке

<1еатра мир откроет
нам кулись|).

Фтсутствие случаев ярезвьтнайной и

(или) нетптатной ситуаций
с получателями услуг!

воспитанн икам'т и работниками
организации в результате
несоблтодения мер противопоя<арной

и антитеррористинеской
безопасности' правил по охране
труда и санитарно-гигиенических
правил

Фтсутствие случаев

Ёаличие случаев

€лунаи нрезвьтнайной
и (или) нешлтатной

ситуаший
с получателями услуг,
работниками
организации
отсутствутот

1.15. Результат последней проведенной
независимой оценки качества
оказания услуг

Более 90%о

\4енее 90%

1|о результатам
независимой оценки
качества оказания

услуг в 2019 году:
_показатели'

характеризутощие
открь1тость и

доступность
информации об

организации
96,40%,;

-показатели'
характеризу[ощие
комфортность
условий
предоставления услуг'
в том числе время
ожидания
предоставления услуг
- 69,70оА;

-показателя,
характеризу}ощие
доступность услуг для
инвалидов _ 43.70оА:

-показатели,
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! ! ]характеризугощие | ::ч! 1 |лоорохселательность" 1 1} ! 1ве}кливость ! |! ] |работников ! ;

1 ! |'рл.'"з,ций-100%: 1 |! ! |-показатели' ! |1 ! |*,р,."р"зующие 1 !! | ]},'"'''оренность ! !] ! условиями оказания ] 
|

| | ]ус-ц>г_:оои' ],:]
Результат последней проведенной независимой оценки качества оказания услуг. ! '_ 1;,!

Р:Рф/Рпх100%', где 1 [:а
Рф - фактический результат последней проведенной независимой оценки качества' ! . }|н

Рп - плановьтй результат
вит|тяработниковорганизации(дополнительное|]

| професси''-,*''. образование, повь11пение квалифу{кации, профессионш1ьная 
!

:

Ён
;|:"|

{* }{{
;' 1

.;1

Ра*

з8%

д: к1/к2*100%о, где
1{1 - количество работников, получив1пих дополнительное профессиональное образование

(повьттпение квалификации' профессиональну}о переподготовку);

к2 общее количество работников, которь!е обязаньт получить дополнительное

профессиональное образование (повьттпение квалификащии, профессиональну1о

пе1]еподготовку) в соответствии с планом подготовки

{ля о низат\ий, численность иков кото вь11пает 100 'теловек

{исленность работни
}4нвалидов -2 чел.

[рулоустройство лиц, име}ощих
инвалидность

2. !ополнительнь!е показатели эффективности деятельности организации:

п"-"'"'о''"'рофессиона]1ьного развит\4я работников организации (дополнительное

профессиональное образование, повь11пение квалифу\кации, профессионш1ьна5{

одготовка):

1.16

1 квартыт 2020
Ёе менее 107'
\4енее 10%

2 квщтыт2020
Ёе менее 300/о

йенее 30о%

3 кварта;т2020
Ёе менее 60о%

йенее 60 %о

4 квщтал2020
Бе менее 1'00%

1у1енее \00%

!оля работников' получив1пих

дополнительное профессиональное
образование (повьтшление

квалификации, профессиональную
переподготовку), из числа
вклточеннь1х в план повь{1шения

квалификаци'т и профессиональной
переподготовки

Ёе менее 37'

Ёе вьтполнение квоть1

Бьтполнение квоть] по приему на

работу инва-т1идов в соответствии
с законодательством Российской

ип - среднесписочная численность
спп- среднесписочная численность

инвалидов, принять|х на работу в организацию;

работников организации' сложив!лаяся на конец отчетн

к:ип7сп|1* ',.'где

1 человек и более

0 человек
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обслуживания:
вь1полнение государственного
задания на оказание услуг
(вьтполнение работ)

95-100% 1. [осуларственное
зада|1ие в Фтделениях
социального
обслуэкивания на
дому гра)кдан
пожилого возраста и
инвалидов вь1полнено
на |00'09 %,.

2. [осуларственное
задание в Фтделении
срочного социашьного
обслуживания
вь1полнено т1а

100.95%.
3. [осуларственное
задание в Фтделении
временного
про)кивания граждан
по)килого возраста и
и[1валидов вь1полнено
на93"19оА'

Фбъем вь1полненного государственного задания определяется как соотно{пение количества

фактинески оказанньгх услуг в организации к объему социальнь|х услуг' планируемь1х к

оказани}о за отчетньтй период согласно государственному задани}о.

!: ${-|й р1 / 5{-]м Р1 х 100%, где
Р| - фактическое количество единиц оказания |-й социальной услуги (вьтполнения работ);

Р| - плановое количество единиц оказания |-й социа_гльной услуги (вьтполнения работ);
51-]м Р1- сумма фактинеского количества оказанньгх услуг (вьтполненньгх работ);
5шм Р| - плановое количество социа"1ьной услуг.
[1унктьт государотвенного зада|1ия, в которь1х определен объем оказь|ваемь!х ус-цуг,

счита}отся вь{по.]|неннь1ми, если значение ! составляет не менее 95 оА

2.1.1 Ёаличие сертификата системь]
менеджмента качества в

соответствии с требо ваниям|4

международнь1х стандартов

Ёаличие сертификата !нре>кдение имеет
сертификат соответствия
системь| менеджмента
качества в соответствии
с требованиями
ме)кдународного
станлаюта

2.1.2. |1а;тичие серти ф иката системь1
менед}кмента социальной
ответственности в соответствии с

требованиями мех{дународнь|х
стандартов

Ёаличие сертификата )/нреждение имеет
сертификат соответстви-я
системь1 менедх{мента
социальной
ответственности в

соответствии с

требованиями
ме}кдународного
Бй?гарт^
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